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Considerente generale
Manualul este dedicat producatorilor care doresc inregistrarea unei cereri de racordare prin intermediul contului

online.

ATENTIE: Manualul este dedicat si utilizatorilor care doresc inregistrarea unei cereri de Prosumator, adica

» Transformarea unui loc de consum in loc de consum si producere”, prin intermediul contului online.

Informatia este structurata in mod prietenos si transparent, pentru ca utilizatorii site-ului sa poata naviga usor prin

serviciile si informatiile relevante pentru ei.

* Pentru rularea aplicatiei este necesar sé ai acces la internet. Iti recomandam sé folosesti browserul Google Chrome.
** ,Cererea de racordare” si ,Formulare Tehnice Grupuri Generatoare” pentru producdtori se pot descérca de aici:

https://www.reteleelectrice.ro/ro/racordare-la-retea/Cereri-consumator-si-producator.html

“* [n vederea completarii cererii de racordare, trebuie s& tii cont cé& toate campurile marcate cu ,,* ” sunt obligatorii.

* 7

De asemenea, trebuie sa atasezi documentele obligatorii marcate cu ,,

ATENTIE: Daca nu atasezi documentele obligatorii, cererea ta nu va putea fi preluata de catre operatorul

Back Office si nu va putea trece in etapa urmatoare.

**** Pe portal, poti insera, vizualiza, accesa cereri doar pe baza datelor furnizate de tine la crearea contului.

ATENTIE: Nu poti gestiona cereri de pe contul tau pentru persoane diferite (C.N.P. / C.U.. diferit). Daca
inregistrezi cereri de racordare de pe contul tdu pentru alte persoane, acestea nu vor putea fi prelucrate si
vor fi respinse in analiza, deoarece datele de pe cerere nu coincid cu datele contului de pe care a fost inserata

cererea de racordare.

Autentificare

Acceseaza link-ul: www.reteleelectrice.ro

Intra in contul tau apasand pictograma si introdu numele de utilizator si parola pe care le-ai setat. Daca nu ai
cont, creeaza unul aici.

Apasa pe pictograma aferenta serviciului online Racordare la retea.
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3. Serviciul online Racordare la retea

Ai ajuns in pagina principala a serviciului online Racordare la retea.

Racordare la retea

Initiaz si urméreste procesul de racordare prin servicile online dedicate.

Documente utile

> Manual de utilizare a serviciului de racordare
Nu uita ca, pentru prelucrarea cererii, este necesar ca ea sd fie introdusa in sistemul nostru de cétre titularul locului de

8 online
consum pentru care aceasta se completeazd.

s | BB A

DESCHIDE CERERE NOUA GESTIONEAZA CERERE

> Solicité anularea unei cereri de racordare

STADIUL CERERIL

4. Inserarea cererii de racordare Producator/ Prosumator

Pentru a depune o cerere de racordare, apasa pe pictograma ,Deschide cerere noua”.

Racordare la retea

Initiazé si urmareste procesul de racerdare prin servidiile online dedicate.

Documente utile

> Manual de utilizare a serviciului de racordare
Nu uita c, pentru prelucrarea cererii, este necesar ca ea sd fie introdusd in sistemul nostru de cétre titularul locului de

- online
consum pentru care aceasta se completeaza.

» Solicité anularea unei cereri de racordare

gﬁ 8
DESCHIDE CERERE NQUA GESTIONEAZA CERERE

STADIUL CERERIL

Selecteaza tipul cererii de racordare si apasa butonul ,,Urmatorul”

Selecteaza tipul noii cereri de racordare.

Cerere de racordare Producdtori
Cerere de racordare Consumatori
Cerere de racordare Dezvoltatori

Completeaza campurile din primul pas al procesului de depunere a cererii.
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- Societatea de distributie — selecteaza din meniul de tip dropdown societatea de distributie care deserveste zona
in care se afla obiectivul pentru care soliciti racordare la retea. Selecteaza Retele Electrice Banat daca obiectivul se
afla intr-unul dintre judetele Arad, Caras-Severin, Hunedoara sau Timis. Selecteaza Retele Electrice Dobrogea daca
obiectivul se afla Tntr-unul dintre judetele Calarasi, Constanta, lalomita sau Tulcea. Selecteaza Retele Electrice
Muntenia daca obiectivul se afla in Bucuresti sau intr-unul dintre judetele Giurgiu sau lifov.

- Denumire Obiectiv — scrie denumirea obiectivului pentru care soliciti avizul tehnic de racordare (ex.: Locuinta +

CEF, Statie de tratare a apei + Grupuri generatoare, Parc fotovoltaic etc.).

ATENTIE: Campul ,,Denumire Obiectiv” are o limita de 60 de caractere.
ATENTIE: Pentru cererile de Prosumator, in cdmpul ,Denumire Obiectiv’ completezi cu informatia

»Locuinta+CEF-Prosumator”.

- Tip — selecteaza tipul dorit.

- Tip de cerere - selecteaza tipul de cerere dorit.

ATENTIE: Tipul de cerere ,,Racord existent (modificare) — transformarea unui loc de consum in loc de
consum si producere (ex: amplasare panouri pe casa) (5)” este pentru Prosumator. Nu poti selecta acest tip

de cerere daca nu ai un racord existent de consumator.

Daca selectezi ca tip de cerere: ,,Racord existent (modificare) — transformarea unui loc de consum in loc de
consum si producere (ex: amplasare panouri pe casa) (5)”, este necesar sé& introduci si POD-ul. POD-ul
reprezinta codul unic al instalatiei de racordare aferenta obiectivului.

Dacé nu regéasesti POD-ul in cdmpul ,,POD-urile mele”, il regdsesti pe factura de energie electrica in campul ,, Citiri

si Cantitati” si este de forma ,,RO00...".
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PASUL 1: Completeazd cereraa da racordare

" Socketate de distributie

* Denvaming Qobectiv

“Tip
Fatovolalc =
" Tip de cerere
Racord axistent (modificara) - transformarea unui loc de consum in lot de consum i producere (ex 5
- Selecteazd - .

POD-ul meu (daca nu esie in lisia)

Urmatorul =

Dupa completarea campurilor, apasa butonul ,Urmatorul’, pentru avansarea la pasul urmator.

4.1. Cerere de Producator:

PASUL1: Completeazi cererea de racordare.

*Societate de distributie

.

Retele Electrice Muntenia S.A.

o

* Denumire Obiectiv
Parc fotovoltaic

*Tip

Fotovoltaic
*Tip de cerere

Racord nou (1) .

Urmdatorul >
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4.2. Cerere de Prosumator:

PASUL 1: Compleleaza cererea de racordare

" Socketate de distributie
* Denumire Chiectiv

“Tip
Fatovollale .

* Tip de cerers
Racord existent (madificare) - transformarea unui loc de consum in loc de consum si producere (ex o
- Selecteazd - =

POD-ul meu (daca nu este in lista)

Completeaza campurile din al doilea pas al procesului de depunere a cererii:

Persoana fizica (PF) - campurile ,,Cont curent”, ,,Banca” si ,,Sucursala” sunt obligatorii

Persoana juridica (PJ) — campurile ,,Cont curent”, ,,Banca” si ,,Sucursala” sunt obligatorii

Céampurile ,Nume”, ,CNP”, ;Adresa Sediu / Domiciliu” vor fi autocompletate cu informatiile existente inh baza noastra
de date. Campul ,Adresa Obiectiv’ se va autocompleta cu informatiile existente in baza noastra de date doar daca

racordarea se face pe un POD existent.

» Sectiunea ,,Date de identificare proprietar” — verifica informatiile din sectiune si modifica, acolo unde este cazul.

Este necesar sa completezi adresa de e-mail pentru a se transmite notificarile aferente lucrarii tale.
Campurile ,,Nume si prenume” / ,,Nume Societate” si ,,Cod Numeric Personal” / ,,CUI” sunt autocompletate cu

informatiile existente in baza noastra de date, te rugam sa nu le modifici.

ATENTIE: Este necesar ca cererea de racordare sa contina datele personale ale titularului de contract pentru
locul de consum in cauza, sa coincida cu cel de pe factura de energie electrica, pentru ca POD-ul sa fie vizibil
in lista. in situatia in care nu coincid, este necesar sa& modifici prima data titularul contractului de furnizare

energie electrica si apoi sa depui cererea de racordare completata cu titularul acestuia.
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ATENTIE: Poti introduce POD-ul si manual in cdmpul ,,POD-ul meu (daca nu este in listd)”, de exemplu, pentru

cazul in care titlul de proprietate al locului de consum este emis pe numele ambilor soti.

4.3. Producator:
INFORMATII GENERALE
Denumire Obiectiv: Parc Fotovoltaic Tip de cerere: Racord nou
Tip: Fotovoltaic
DATE UTILIZATOR
v Date de identificare proprietar
*Nume Cod numeric personal
*Email Telefon
*Telefon Mobil Fax
*Cont curent *Banca
Sucursala Banca
4.4. Prosumator:
INFORMATII GENERALE
Denumire Obiectiv: Locuinta + CEF - Prosumator Tip de cerere: Racord existent (modificare) -
transformarea unui loc de consum in loc de
consum si producere (ex: amplasare panouri pe
casa)
Tip: Fotoveltaic
POD:
DATE UTILIZATOR
v Date de identificare proprietar
*Nume Cod numeric personal
*Email Telefon
* Telefon Mobil Fax
*Cont curent *Banca
Sucursala Banca
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» Sectiunea ,,Date de identificare imputernicit” — completeaza doar daca ai un imputernicit. Atentie, la depunerea

documentelor, este necesar sa depui si imputernicirea Tn care datele trebuie sa coincida cu datele completate de

tine in aceasta sectiune.

a Date de identificare imputernicit
Nume Imputernicit E-mail
Telefon Fax

> Sectiunea ,,Adresa Sediu / Domiciliu” — daca adresa sediului social / adresa de domiciliu din sistemul nostru

difera de cea specificata in C.U.1./C.I.F., o poti modifica prin apasarea butonului ,,Introducere adresa” din cadrul
sectiunii. Vei putea completa cAmpurile Judet si Localitate prin selectarea informatiei dorite din lista ce va aparea

in jos, la apasarea sagetii din dreptul cdmpului.

La ,Denumire artera” scrie numele strazii. Daca numele strazii este compus din doua sau mai multe cuvinte, scrie
un cuvant, maximum doua cuvinte, fara a scrie tipul arterei — exemple: daca artera este Bulevardul Regina
Elisabeta, vei scrie doar Regina Elisabeta; daca artera este Strada Compozitorilor, vei scrie doar Compozitorilor.
Denumirea strazii trebuie sa fie cat mai exacta. Apasa ,,Cauta adresa”. Selecteaza strada corecta din lista (indicat
este sa o alegi pe cea care este scrisa cu litere mici) si inchide fereastra.

~ Adresa Sediu / Domniciliu

INTRODUCERE ADRESA

* Judet * Localitate

BUCURESTI : SECTOR1 .

penumire orters @

lazar Coutti adresa
* Judet Bloc
* Localitate Scard
*Tip arterd Etaj
* Denumire arterd Apartament
* Numar Cod postal
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Selecteazd adresa

Denumire arterd v Tiporterd v Actiune

Gheorghe Lazar STRADA

1inregistréri Pagina (1-1)

Sectiunea ,,Adresa de corespondentd” — daca adresa de corespondenta din baza noastra de date difera de cea

pe care o doresti, aceasta poate fi modificatd urmand aceiasi pasi ca in sectiunea precedenta.

Sectiunea ,,Adresa Obiectiv” — modul de completare este acelasi ca si in sectiunea ,,Adresa Sediu / Domiciliu”.

Dupa confirmarea datelor completate in sectiunile selectate, se vor afisa informatiile modificate, iar sectiunile in
care nu ai facut vreo modificare vor fi inchise.

Sectiunea ,,Date Existente” — pentru cererea de racordare de producator, daca sistemul de producere va fi instalat

la un loc de consum apasa butonul ,,DA” si completeaza campurile ,,Putere Absorbita (kW)” si ,,Putere Absorbita
(kVA)”. Pentru cererea de Prosumator, aceasta sectiune se va autocompleta cu informatiile POD-ului.

Sectiunea ,,Date Solicitate” — cAmpurile ,,Putere Instalata (Servicii Interne) (kW)”, ,,Putere Absorbita (Servicii

Interne) (kW)” si ,,Faza” sunt cAmpuri obligatorii.

ATENTIE: Sectiunea ,,Date Tehnice Privind Generatoarele” trebuie completata obligatoriu. Pentru inserarea
datelor tehnice privind generatoarele apasa butonul ,,Adauga date generatoare”. Pentru inserarea datelor
tehnice privind invertoarele apasa butonul ,,Adauga date invertoare”. Pentru inserarea datelor tehnice

privind compensare energie reactiva apasa butonul ,,Adauga date compensare energie reactiva”. Pentru

vizualizarea sau modificarea datelor, apasa butonul ,,Detalii”.

Dupa completarea acestora, apasa butonul ,,Salvati” si, apoi butonul ,,OK”. Doar dupa ce ai apasat butonul ,,OK”,

va fi afisat numarul cererii inregistrate de tine.

- Putere Absorbita (kW) — reprezintd suma puterilor receptoarelor ce pot functiona simultan.

- Putere Instalata (kW) — reprezintd suma puterilor nominale ale serviciilor interne (centrale electrice, statii
electrice efc).

- Faza - reprezinta tensiunea de utilizare a receptoarelor: monofazic / trifazic. Daca tensiunea receptoarelor este
de 230 V, brasamentul este monofazic, iar daca tensiunea receptoarelor este de 400 V, brasamentul este
trifazic.

ATENTIE: inainte s& selectezi ,,Continud cu atasare documente” si sa apesi butonul ,,OK”, te rugdm si mai
verifici o data datele tehnice introduse, intrucét instalatia de alimentare cu energie electrica va fi proiectata

/ executata in conformitate cu datele tehnice completate in aceasta sectiune.
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ATENTIE: Daca este necesar sa folosesti separator in cazul in care valoarea puterii nu este un numar intreg,

foloseste virgula, nu punctul (ex: 3,75kW, nu 3.75kW).

v  Date Existente

Putere Absorbita (kW) Putere Absorbita (KVA)

Sistemul de producere va fi instalat la un loc de consum? DA

v  DateSolicitate

© * Putere Instalata (Servicil Interne) (kW) © * Putere Absorbita (Servicil Interne) (¢W)

0O *Fozs

Monofazat .

~  *Datetehnice privind generatoarele

Insereaza datele tehnice apdsand butonul ,Adaugd ice”. Pentru vizuali sau
datelor, apasd butonul Detalii.
Detali Numéar PifPanou (c.c) Pmax debitat de panouri  Pi total panouri/invertor
" panouri W) ec) (kW) cc) (kW)

Olnregistrari Pagina ()

Adaugd date generatoare

Detalii Numar invertoare Un/UG (kv) Pi invertor (c.a.) (kW) Pmax invertor (c.a) (kW)

Olnregistrari Pagina (1)

& date invertoare

Detalii Tip Echipament de Compensare Qn (KVAr) Qmin (KVAr) Qmax (kVAr)

Olnregistrari Pagina (1)

< Inapoi e documente

Date tehnice privind generatoarele
= Numér panouri +Tip Sursa
Fotovoltaic B

* Pmax debitat de panour (cc) (KW) * PifPancu (c.) (W)

*Tip panou * Pi total panouri/invertor (c.c) (kW)

Observatii Copacitate baterii de acumulatoare (Ah)

Date tehnice invertoare

*Tipul invertoarelor

*Numar invertoare

*Un/UG (k) *Piinvertor (ca) (kW)

*Pmax invertor (c.a) (KW)

Capacitate de stocare (Ah)

Observatii

Renunta

Utilizeaza virgula pentru introducerea valorilor numerice cu zecimale.
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Date compensare energie reactiva

Tip Echipament de Compensare Qn (kVAD
Gmin (VA ‘@max (kKVAr)
N trepte Observatii

Cererea ta de racordare a fost inregistrata cu numarul:

Ai ajuns in pasul 2 (pasul 1 devine verde, iar pasul 2 devine galben).

Numarul cererii:
ETAPA1: In prima etapd, completezi cererea de racordare cu datele necesare si apoi o incarci pe portal, impreund
cu documentele aferente. Aceste documente vor fi ulterior verificate de noi.

PASUL 2: incarca cererea de racordare impreund cu documentatia aferenta mentionatd in cerere.

0,

CERERE DE RACORDARE + DOCUMENTE LEGALE* incarcé fisier
FORMULARE TEHNICE GRUPURI GENERATOARE* Incarca fisier
ALTE DOCUMENTE Incarca fisier
AVIZ DE AMPLASAMENT Incarca fisier

*Document obligatoriu

Poti incarca doar figiere PDF, IMG, JPG, PNG, DOC, DOCX. Pune toate documentele intr-un singur figier

Descarcd, completeazd si apoi ataseazd documentele specifice solicitarii tale (Anexa/ Cerere/ Notificare) din acest
link prin accesarea tab-ului Producétori

<Tnapoi FINALIZEAZA

- Campul ,,Alte Documente” — apasa pe butonul ,,incarca fisier” si detaliazad ce documente atasezi. Aici poti
atasa orice document care consideri ca ar putea sa ne ajute in procesul de racordare, in afara documentelor
legale pe care le-ai atasat deja in campurile obligatorii ,Cerere de racordare + Documente legale” si ,Formulare
Tehnice Grupuri Generatoare”. Documentele pe care trebuie sa le atasezi in campul ,,Cerere de racordare

+ Documente legale” le regasesti mentionate in Cererea de racordare.

ATENTIE: Dimensiunea unui fisier trebuie sa fie de maxim 5 MB.
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Dupa atasarea documentelor obligatorii, apasd pe butonul ,,Finalizeazd”, iar cererea ta de racordare va fi

receptionata de catre un operator Back Office.

Case number:

ETAPA1: in prima etapa, completezi cererea de racordare cu datele necesare si apoi o incarci pe portal, impreund cu
documentele aferente. Aceste documente vor fi ulterior verificate de noi.

PASUL 2: Am primit documentele tale si urmeaz4 s& le analizdm. Multumim!

Odata finalizat pasul 2, acesta devine verde.

5. Vizualizarea cererilor

Pentru a vizualiza cererile nregistrate la Retele Electrice, din prima pagina a contului tdu apasa pe pictograma
»Racordare la retea”, apoi selecteaza pictograma ,,Gestioneaza cerere”.

4  CERERILE MELE

Salut, . Bun venit pe portalul Retele Electrice!

Servicii online la dispozitia ta

Dact esti proprietarul unul obiectiv racordat la reteaua electrict operaté de Retele Electrice, introdu codul téau
POD in cdmpul de mai jos si vei beneficia de mai multe servicii online. Gasesti POD-ul pe factura de energie
electric, Incepe cu RO00. Ignord acest cémp dacd vrei sa oi acces doar la serviciile de mai jos i la cele de pe

coloana din dreapta.

| &

RACORDARE LA RETEA AVIZ DE AMPLASAMENT

a:

VREAU SA DEVIN
PROSUMATOR

Serviciul online Racordare la retea 30.04.2020

VERIFICA

i

SPOR DE PUTERE

Sesizari

> Inregistreaza o cerere (reclamatie sesizare, cerere

de informatii)

Servicii online legate de Contract
> Notificare la schimbarea furnizorului
Documente utile

> Manual de utilizare a serviciului de racordare

online
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] CERERILE MELE

Racordare la retea

Initiazé si urméreste procesul de racordare prin servicile online dedicate.

Documente utile

> Manual de utilizare a serviciului de racordare online
Nu uita c@, pentru prelucrarea cererii, este necesar ca ea sa fie introdusa in sistemul nostru de catre titularul lecului de
consum pentru care aceasta se completeaza.
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DESCHIDE CERERE NOUA GESTIONEAZA CERERE STADIUL CERERIL

> Solicité anularea unei cereri de racordare

Aici vei regasi toate cererile Inregistrate de tine (pe acelasi C.N.P. / C.U.l.) atat pe www.reteleelectrice.ro, cat si pe cele

inregistrate la sediul de relatii cu clientii sau prin intermediul furnizorului tdu de energie electrica.

Cererile inregistrate in centrele de relatii cu clientii sau prin intermediul furnizorului tdu de energie electrica vor putea fi
doar vizualizate de catre tine, nu le vei putea accesa spre a fi continuate pe portal. Vizualizeaza in ce stadiu sunt cererile
tale selectand pictograma ,,Stadiul cererii”.
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> Manual de utilizare a serviciului de racordare online
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