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1. Mesajul Conducerii
GRI 2-22
Dragi colegi si parteneri,

Ne bucurdam sa va prezentam Raportul de Sustenabilitate pentru anul 2023, un document strategic
care evidentiaza progresele noastre privind modernizarea si extinderea retelelor de distributie,
angajamentele fatd de mediul inconjurator si eforturile continue de a aduce un impact pozitiv
pentru echipele noastre dar si pentru comunitdtile in care operam.

Tn luna octombrie 2023, Grupul PPC a finalizat achizitia operatiunilor Enel din Romania, marcand o
etapd importantd in strategia sa de crestere si expansiune regionald. Aceastd tranzactie reprezinta
un angajament ferm fata de dezvoltarea sustenabild prin achizitionarea unui portofoliu semnificativ
de proiecte regenerabile si prin reconfirmarea ambitiei de a creste investitiile in retelele de
distributie de energie electrica. Cele trei companii de distributie au primit noi denumiri ca urmare
a acestei tranzactii: Retele Electrice Banat, Retele Electrice Muntenia si Retele Electrice Dobrogea.

Sub umbrela Grupului PPC, vom continua programul amplu de investitii, avand ca principal scop
transformarea sectorului energetic din Romania intr-unul decarbonat, digital, descentralizat.
Clientii vor beneficia in continuare de servicii de calitate, de cea mai avansata tehnologie in ceea
ce priveste distributia de energie electrica si de servicii digitale in comunicarea cu compania.

Ca parte a Grupului PPC ne mentinem angajamentul de a crea valoare comuna pentru companie,
societate si mediu. Punem accent pe reducerea amprentei de carbon, desfasurarea operatiunilor
cu impact pozitiv asupra mediului si generarea de valoare socio-economic. in centrul strategiei
noastre de sustenabilitate se afld ambitia de a atinge neutralitate climatica pana in 2050, iar
investitiile Tn rezilienta si flexibilitatea retelelor electrice pentru sustinerea electrificarii consumului
ramane unul dintre obiectivele principale.

Pentru Retele Electrice, eforturile de modernizare si extindere a retelelor sunt cruciale pentru a
integra mai bine energia regenerabild, sporind astfel flexibilitatea si stabilitatea sistemului
energetic. Acest lucru asigurd nu doar securitatea energetica si o gestionare mai eficienta a
fluxurilor de energie, dar si o calitate superioara a serviciilor pentru consumatori.

Tn acelasi timp, intelegem provocirile pe care digitalizarea si investitiile ample in retelele de
distributie le aduc din perspectiva echipelor noastre. De aceea mentinem ca obiective principale
in stratgia noastra construirea unor echipe pregatite sa preia fluxul suplimentar de activitate,
dobandirea de noi abilitati, dar si pregatirea noilor generatii de profesionisti de care compania are
nevoie pentru a asigura un serviciu de calitate pentru clienti.

Sandtatea si siguranta la locul de muncad raman prioritati fundamentale, de aceea, depunem
eforturi constante pentru a asigura un mediu de lucru sigur si sanatos pentru toti colegii nostri. Ne
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angajam sa implementam masuri cat mai riguroase si sa punem la dispozitia echipelor noastre
toate instrumentele de care acestea au nevoie pentru derularea activitatii la locul de munca in
conditii de siguranta.

Anul 2023 a fost un an cu schimbari si provocari semnificative pentru noi toti. Multumim tuturor
angajatilor, partenerilor si comunitatilor noastre pentru sprijinul si colaborarea continue. Suntem
increzatori ca impreund ne vom atinge obiectivele ambitioase jucand un rol important Tn tranzitia
energetica nu doar din perspectiva tehnologica, ci si din perspectiva bunastarii echipelor noastre
si a focusului crescut pe relatia cu clientii, urmarind o dezvoltare echitabild, in acord cu principiul
ONU de a nu ldsa pe nimeni in urma.

Cu cele mai bune ganduri,

Mihai Peste Alessio Menegazzo
Director General Retele Electrice CEO & Country Manager



2. Despre Raportul de Sustenabilitate
GRI 2-1; GRI 2-2; GRI 2-3; GRI 2-4; GRI 2-5

Prezentul Raport surprinde performanta in materie de sustenabilitate a Companiilor Retele
Electrice din cadrul Grupului PPC si are in vedere rezultatele obtinute pe parcursul anului financiar
2023 din punct de vedere al impactului social, de mediu si economic, prezentand in detaliu atat
performanta nefinanciard a acestora, cat si modul in care aspectele de mediu, sociale si de
guvernanta sunt integrate in strategia de afaceri.

Informatiile prezentate adreseaza astfel aspecte ce tin de protectia mediului si schimbari climatice,
dar si aspecte legate de personal, drepturile omului, anticoruptie si mita, inclusiv o descriere a
modelului de afaceri, a politicilor privind aspectele mentionate anterior, procedurile de minima
diligenta aplicate, dar si principalele riscuri care decurg din operatiunile pe carecompaniile Retele
Electrice le desfasoara.

Pentru a-si imbunatati performantele, companiile Retele Electrice monitorizeaza si raporteaza
anual o serie de indicatori cheie privind aspectele nefinanciare.

Raportul ofera informatii privind performanta nefinanciara pentru companiile Retele Electrice cu sedii
in:

e Timisoara, Str. Pestalozzi nr. 3-5- Retele Electrice Banat S.A.;

e Constanta, Str. Nicolae lorga nr. 89A- Retele Electrice Dobrogea S.A,;

e Bucuresti, Blvd. Mircea Voda nr. 30- Retele Electrice Muntenia S.A.

La finalul anului 2023 (25 octombrie), Grupul PPC a anuntat finalizarea tranzactiei prin care a
achizitionat participatiile detinute de catre Grupul Enel in Romania, incheind cu succes prima sa
extindere majora pe piata externd. Finalizarea tranzactiei reprezinta un eveniment de referinta
pentru strategia de crestere a PPC, prin achizitionarea unui portofoliu semnificativ de proiecte
regenerabile (deopotriva finalizate si in curs de dezvoltare), dar si a operatiunilor de distributie si
furnizare a energiei electrice din Romania.

Tn urma acestei achizitii, companiile de distributie detinute anterior de Grupul Enel, cunoscute sub
denumirea de E-Distributie, au fost redenumite Retele Electrice. Astfel, Retele Electrice Banat,
Retele Electrice Muntenia si Retele Electrice Dobrogea au devenit parte integrantd a Grupului PPC
de la sfarsitul anului trecut.

Prezentul raportul a fost pregatit in conformitate cu Standardul privind Initiativa de Raportare
Globald (Global Reporting Initiative — GRI?) si respecta prevederile Directivei Europene 2014/95/UE

T GRI (Global Reporting Initiative) este organizatia internationald independentd care ajutd companiile si alte organizatii s3 isi
asume responsabilitatea pentru impactul lor. Standardele create de organizatie le ofera companiilor ghiduri si instructiuni pentru
a raporta cat mai transparent impactul lor.
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transpusa in legislatia din Romania prin Ordinul Ministerului Finantelor Publice Nr. 1938 din 17
august 2016, cu modificarile ulterioare.

Raportul integreaza rezultatele si datele obtinute prin intermediul mai multor analize derulate
independent. (Analiza emisii GHG folosing Protocolul GHG?, Studii de riscuri fizice climatice
derulate local in acord cu metodologia indicatd de Taxonomia UE prin Regulamentul 852/2020,
Analiza privind alinierea la Taxonomia UE - acelasi regulament, Analiza dubld de materialitate in
acord cu standardul ESRS dezvoltat sub umbrela CSRD — Corporate Social Reporting Directive)

Tn urmatoarele capitole este evidentiatd implicarea si comunicarea cu actorii relevanti ai
Companiilor, precum si temele materiale identificate pentru anul 2023. Informatiile prezentate
sunt Tnsotite de clarificari metodologice care permit o intelegere corecta a procesului de analiza
de materialitate dar si a limitelor acestuia. Datele si informatiile prezentate in raport urmaresc
temele materiale identificate si sunt structurate in concordanta cu indicatorii GRI, asa cum sunt
prezentati in anexa de la finalul raportului.

Pentru anul financiar 2023, raportul de sustenabilitate nu este asigurat extern. Puteti trimite
intrebdri sau sugestii privind continutul acestui raport catre: sustenabilitate @ppcgroup.com.

3. Analiza de Materialitate
GRI 3

3.1 Cadru analiza materialitate dubla

Angajamentul fatd de actorii relevanti reprezinta un factor esential pentru crearea valorii comune
pe termen lung si pentru promovarea unei tranzitii juste, responsabile si durabile.

Prin angajarea diferitelor categorii de actori relevanti, interni si externi, analiza de materialitate
identifica subiectele materiale pentru companiile Retele Electrice, privind aspectele ESG
(subiectele de mediu, sociale si de guvernanta) alaturi de cele mai semnificative impacturi, riscuri
si oportunitati.

Analiza de materialitate a companiilor Retele Electrice a fost realizata tinand cont de Standardul
European de Raportare in Sustenabilitate (ESRS), alaturi de Standardul Universal GRI 2021, avand
ca scop principal efectuarea unei analize detaliate, care sa faciliteze identificarea, prioritizarea
aspectelor de mediu, sociale si de guvernanta (ESG) care sunt cele mai relevante pentru activitatea
companiilor de distributie si pentruactorii interesati. Aceasta analiza este esentiald pentru a asigura
realizarea unui raport non-financiar care sa reflecte cu acuratete impacturile si preocuparile

2 protocolul GHG (Greenhouse Gas Protocol) un standard international utilizat pentru mésurarea si gestionarea emisiilor de gaze
cu efect de serd (GES). Dezvoltat printr-o colaborare intre World Resources Institute (WRI) si World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD), GHG Protocol ofera un cadru cuprinzator pentru a ajuta organizatiile sa identifice, sa calculeze
si sa raporteze emisiile lor de GES intr-o manierd transparenta si consecventa.
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semnificative pentru obiectivele si strategia pe termen lung, ajutdnd la masurarea performantei
companiilor Retele Electrice din perspectiva verticalelor ESG (Mediul, Social, Bund Guvernanta).

Realizarea unei analize comprehensive sustine identificarea celor mai relevante aspecte ESG nu
doar in exercitiul de raportare, dar mai ales in informarea deciziilor strategice la nivelul companiilor
de distributie.

Astfel, companiile Retele Electrice valorifica intern multiplele valente ale exercitiului de consultare
a partilor interesate:

e identificarea aspectelor ESG care au cel mai mare impact asupra organizatiei si asupra
actorilor relevanti;

e prioritizarea resurselor si eforturilor in directiile care conteaza cel mai mult;

e cresterea transparentei si responsabilitatii Tn comunicarea non-financiarg;

e integrarea aspectelor ESG relevate de analiza de materialitate in deciziile strategice de
business.

Pentru realizarea procesului de analiza de materialitate, au fost urmate doua directii principale: o
analiza preliminara si etaapa de consultare acelor mai relevanti actori interni si externi. Aceasta din
urma a fost Tmpartita n doua etape distincte: identificarea temelor materiale relevante cu IROs
(impacturi, riscuri si oportunitati) si evaluarea impactului financiar.

3.2 Analiza Preliminara

Etapa preliminara a urmarit doua obiective principale: realizarea unei harti complete a actorilor
relevanti cheie si realizarea unei prime liste de topicuri materiale pentru activitatea companiilor de
distributie.

Aceastd etapd a constat in:

1. Analiza documentelor:
» rapoartele non financiare anterioare, alte rapoarte si documente interne si externe
relevante pentru determinarea temelor materiale pentru companiile Retele
Electrice din perspectiva verticalelor ESG (ex. Studiu Climatic);
» analiza principalelor magatendintelor din domeniul ESG;
» analize de risc realizate intern, in cadrul mai multor departamente din organizatie
care sunt responsabile cu identificarea riscurilor potentiale si actuale.



2. ldentificarea actorilor relevanti si a temelor materiale ESG:

» realizarea a douad ateliere cu echipa Retele Electrice, atat pentru a contura lista
initiald a celor mai relevanti actori interni si externi aldturi de lista temelor ESG
relevante pentru activitatea companiilor Retele Electrice;

» realizarea unor interviuri aprofundate cu manageri din diferite arii de business cu
scopul de a valida harta actorilor relevanti si de a atribui nivelul de relevata fiecarei
categorii identificate;

» definirea listei topicurilor materiale ESG, in urma interviurilor cu manageri.

Pentru a stabili nivelul de relevanta pe categorie de actori relevanti au fost analizate trei criterii
principele: dependenta, influenta si tensiunea in realatia acestora cu companiile Retele Electrice.

Tinand cont de complexitatea si dinamica spectrului ESG, procesul a fost unul iterativ, optadu-se
pentru o calibrare continua a listei actorilor relevanti si a procesului, pentru a asigura o consultare
cat mai extinsa, incluziva si adaptata la diversele particularitati.

Pentru masurarea impactului s-a optat pentru calibrarea rezultatelor din consultarea celor mai
relevanti actori si realizarea unei analize in profunzime cu actori cheie din organizatie. De
asemenea, acolo unde au existat studii si analize de specialitate completate de calcule exacte,
rezultatele analizei au fost ajustate in concordanta cu datele factuale.

3.3 Consultarea extinsa a actorilor relevanti interni si externi
Abordarea Generala

Alegerea metodei de cercetare si a esantionului pentru fiecare categorie de actori relevanti au fost
determinate de urmatorii factori:

e universul de referintd pentru fiecare categorie de actori relevanti;

e accesibilitatea si rata de raspuns pentru fiecare profil, pe baza experientelor anterioare;

e mecanismele disponibile pentru o identificare corectd a limitelor cercetarii fara a
compromite capacitatea de a surprinde perspective cat mai diverse.

Prin urmare, s-a optat pentru un mix de metode calitative si cantitative, care sd permita, atat o
intelegere a diferitelor perspective cat si validarea si calibrarea relevantei si a impactului perceput
pentru fiecare tema ESG, pe un esantion reprezentativ de actori relevanti atat interni cat si externi.



Categorii actori relevanti consultati:

Categorie Tip consultare

Cantitativ Calitativ

Angajatii companiilor retele electrice

Clienti rezidentiali

Clienti persoane juridice

Prosumatori

Consumatori Vulnerabili

Furnizori de servicii si parteneri

Media

Asociatii profesionale

NV AN AN

Societatea civila

Institutii Publice relevante pentru
sectorul energetic si ESG

Institutii bancare

NANEESNANENANANANANNN

Consultanti relevanti in domeniul
financiar si ESG

Desi in etapa preliminara, autoritatile publice centrale si locale au fost definite ca actori relevanti
cheie, in contextul multiplelor alegeri electorale din anul 2024, consultarea acestora ar fi presupus
o serie de limite greu de adresat, de aceea, aceastd categorie de actori relevanti va fi consultata in

procesele viitoare.

Tn total au participat la consultare 2000 actori relevanti, dintre care 485 interni si 1515 externi.

3.4 Metode de consultare

Pentru actorii relevanti in care universul de referintd este unul restrans (ex. institutii bancare,
media), s-a optat pentru interviuri in profunzime, pentru a incuraja participarea pe fiecare tip de
profil vizat, urmarind o participare cat mai reprezentativa pentru baza de date.

Pentru actorii relevanti cu univers de referinta extins (ex. angajati, clienti), Thainte de etapa
cantitativa s-a optat pentru realizarea unor focus-grupuri cu 4-6 participanti pe discutie, selectati
din baza de date a companiei, urmarind asigurarea unor profile variate (ex. regiune, gen, varsta,
vechime in relatia cu compania).

Tn acesta etapd, acestia au fost consultati cu privire la impactul pe care compania il are, atat la nivel
de valentd, pozitiv vs. negativ, cat si intensitate, masuratad pe o scald Likert cu 5 trepte: de la impact
foarte mic, la impact foarte mare.
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Tn functie de profilul actorilor relevanti, pentru etapa cantitativa s-a optat pentru abordari diferite,
care sa asigure cea mai buna rata de raspuns si o reprezentativitate optima:

e CATI (Computer Assisted Telephone Interviews) pentru clienti B2C clasici;

e CAWI (Computer Assisted Web Interviews), chestionar online trimis cdtre toti angajatii
Retele Electrice si catre prosumatori casnici din toate cele trei regiuni (Muntenia, Dobrogea
si Banat).

Tn realizarea chestionarelor folosite in etapa cantitativd s-a urmarit limitarea influentelor subiective
printr-o evaluare etapizatd a gradului de intelegere a temelor ESG.

Instrumentele de cercetare utilizate au fost construite, pentru a asigura un grad ridicat de
obiectivitate Tn abordare, pornind de la concluziile etapei preliminare (actori relevanti cheie,
temele ESG relevante, canale etc.). Din aceleasi ratiuni, consultarea actorilor relevanti a pornit cu
metode calitative urmate de cele cantitative. Astfel, s-au identificat si inteles temele materiale
relevante pentru fiecare categorie de actori relevanti inainte de elaborarea chestionarelor utilizate
n etapa cantitativa.

Tn calcularea scorului estimat al impactului pe teme materiale, analiza cantitativa a inclus calibrarea
rezultatelor (atunci cand s-a utilizat un mix de metode) si ponderarea perspectivelor partilor
interesate Tn functie de nivelul de relevanta atribuit si gradul de intelegere a temelor ESG evaluate.
De asemenea, s-au luat in considerare orientdrile strategice ale companiei si contributiile expertilor
din interiorul si exteriorul organizatiei care au participat la consultare.

Atat in realizarea instrumentelor de cercetare (ghiduri de interviu si chestionar), cat si in analiza
datelor obtinute din etapele calitative si cantitative au fost urmarite cateva directii centrale:

e indentificarea impacturilor, riscurior si oportunitatilor (IROs) materiale pentru companiile
Retele Electrice;

e identificarea materialitatii financiare asociata riscurior si oportunitatilor prin consultarea
unui esantion restrans, incluzand actori relevanti cu expertiza specifica si complementara
pentru evaluarea impactului financiar;

e explorarea gradului de intelegere si a importantei acordate de actori relevanti topicurilor
asociate verticalelor ESG.

Dupa identificarea temelor materiale din etapa de consultare a actorilor relevanti, am realizat o
analiza care a tinut cont de urmatoarele aspecte:

e Scara (Scale): dimensiunea impactului;

e Domeniu (Scope): aria impactului;

e Ireversibilitate (Irreversibility): mdsura in care un impact poate fi atenuat, evaluand cat de
permanent este impactul si potentialul de remediere.
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3.5 Sinteza topicuri materiale siimpact

Mediu‘

Topicuri
transversale

Schimbari climatice
e Atenuarea schimbarilor
e Adaptarea la schimbadrile

Biodiversitate
e Florasifaund

Economie circulara
e Gestionarea deseurilor

climatice

Angajati Clienti Comunitati

e Sanatate si siguranta la locul e Timpul si calitatea e Relatia cu consumatorul
de munca raspunsurilor la solicitari vulnerabil

e Nivelul si echitatea salariala

e Volumul si distributia muncii
si echilibrul viata
profesionald- viata privata

e Dezvoltarea profesionala

scrise si transparenta in
relatia cu clientii

e Protectia si
confidentialitatea datelor
clientilor

Conduita in afaceri

e Respectarea legilor si reglementarilor
e Corectitudine, eticd de business si transparentd in afaceri

e Gestionarea lantului valoric

Transformare digitala
e Digitalizare
e Securitate Cibernetica

Tranzite Energetica
e Dezvoltarea si
modernizarea retelei

Calitatea serviciului de distributie

e Promptitudine si eficientad in
procesul de racordare,
SAIDI/SAIFI

Tn continuare va fi prezentat impactul si oportunitdtile asociate temelor materiale. Riscurile

|ll

relevate Tn cadrul analizei vor fi prezentate in capitolul “Managementul Riscului”.
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Descriere Impact Tip Durata Gestionarea impactului Pozitiv/
Impact Negativ
Mediu
Activitatile operative si lucrarile la Actual/ Mediu | Companiile Retele Electrice au implementat | Pozitiv
reteaua de distributie energiei Potential un model de business sustenabil care aduce
electrice pot avea un impact valoare comunitatii si se angajeaza sa
semnificativ asupra florei si faunei indeplineasca Obiectivele Agendei 2030
locale. Instalarea si intretinerea pentru Dezvoltare Durabila. Astfel,
echipamentelor si liniilor electrice protejeaza biodiversitatea prin initiative
pot perturba habitatele naturale, precum gestionarea eficientd a deseurilor si
afectand diverse specii. De protejarea speciilor aflate pe Lista Rosie a
asemenea, numarul mare de UICN. De asemenea, contribuie la
proiecte de modernizare si conservarea habitatelor naturale din
extindere a retelelor pot avea un Rezervatia Biosferei Delta Dunarii. Un
impact asupra florei si a faunei. program specific este dedicat conservarii
berzei albe, protejand pasarile de
electrocutare si monitorizand populatiile lor.
Detalii Tn capitolul Biodiversitate.
Desi distributia de energie electrica | Actual/ Mediu/ | Retele Electrice, contribuie la tranzitia Pozitiv
este considerata o activitate cu Potential | Lung energetica prin investitiile in reteaua de
emisii relativ scazute de gaze cu distributie. Aceste investitii sustin
efect de serd, exista emisii si in acest accelerarea productiei si consumului de
sector. Acestea provin in principal energie din surse regenerabile, precum si
din pierderile de energie in retea, eficienta energeticd, revizuind modelul
utilizarea echipamentelor de economic si aspectele legate de circularitate.
intretinere si functionarea Unul dintre angajamentele Retele Electrice
vehiculelor utilizate pentru reparatii este transformarea flotei auto prin inlocuirea
si monitorizare vehiculelor cu combustibili fosili cu vehicule
electrice, proces care a inceput deja si va
continua in urmatorii ani. Detalii Tn capitolul
Mediu.
Numarul mare de interventii si Scurt/ | Companiile  Retele Electrice respectd | Pozitiv
proiecte de modernizare a retelelor Mediu | legislatia privind protectia mediului si au

pot sd contribuie la generarea
deseurilor. Acestea includ materiale
de constructie, echipamente vechi,
cabluri si alte componente utilizate
n procesul de distributie si
intretinere a retelelor electrice.
Gestionarea adecvata a acestora
este esentiald pentru reducerea
impactul asupra mediului.

implementat  un sistem certificat de
management integrat al deseurilor. Toate
categoriile de deseuri generate sunt detaliate
in Planul de gestionare al deseurilor. Pe baza
acestui plan, s-a dezvoltat un program de
madsuri pentru prevenirea si reducerea
generarii deseurilor. Acest program include o
serie de mdsuri menite sa previna si sa reduca
cantitatea de deseuri generate, contribuind
astfel la protejarea mediului inconjurator. In
anul 2023, aproximativ 98% din deseurile
periculoase au fost recuperate. Detalii in
capitolul Mediu.
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Descriere Impact

Tip
Impact

Durata

Gestionarea impactului

Pozitiv/

Negativ

suplimentard asupra personalului
operativ, crescand riscul accidentelor
la locul de munca. Tranzitia
energeticad si numarul mare de
interventii necesare accentueaza
acest risc, ducand la aparitia
accidentelor in randul angajatilor.

Protectia si confidentialitatea datelor |Actual/  |Scurt/ |Companiile de distributie trateaza si gestioneaza |Pozitiv

clientilor devine un aspect esential in | Potential |Mediu |informatiile angajatilor cu mare rigurozitate,

contextul accelerarii digitalizarii. asigurand un nivel ridicat de confidentialitate in

Colectarea si gestionarea datelor conformitate cu reglementarile locale si

sunt critice pentru eficienta politicile generale de protectie a datelor. Detalii

operationald si Tmbunatatirea in capitolul Guvernanta.

serviciilor. Tn acest context,

companiile trebuie sa se asigure ca

datele clientilor sunt protejate.

Accelerarea digitalizarii din toate Actual Scurt/ |In ultimii ani, companiile de distributie au Negativ

sectoarele economice a crescut Mediu |intensificat eforturile de a oferi variate canale

asteptdrile clientilor privind timpul digitale prin care clientii pot accesa informatii

de rdspuns si accesibilitatea relevante. Printre aceste informatii se numara

canalelor de comunicare. Clientii harta intreruperilor planificate si contul de

asteapta acum raspunsuri rapide si client, unde se pot accesa diverse date

canale digitale. Acest lucru duce la relevante. De asemenea, au fost introduse noi

un grad ridicat de nemultumire canale, precum formularul online rapid,

atunci cand exista intarzieri in disponibil pe site, sau vizita virtuala pentru

comunicarea cu ei. procesul de racordare. Detalii capitolul Relatia
cu clientii.

Consumatorii vulnerbili, precum cei |Actual Scurt/ |Companiile de distributie au dezvoltat un proces | Pozitiv

electrodependenti care depind de Mediu |dedicat consumatorilor vulnerabli pentru care

alimentarea cu energie electrica se alimentarea cu energie electrica este vitala. A

pot confrunta cu provocari majore in fost creata o baza de date cu toti clientii

cazul intreruperilor cu energie electrodependenti alimentati de Retele

electrica, fiind necesara o atentie Electrice. Aceasta este actualizatd constant

sporita n relatia cu acestia. pentru a evita orice situatie nepldcutd. n plus
exista o linie telefonica dedicata lor, acestia fiind
nedeconectabili. In cazul intreruperilor
planificate, li se asigurd o altd sursa de
alimentare.

Lipsa personalului calificat pe piata  |Actual/ |Scurt/ |Retele Electrice implementeaza un plan care

muncii pune o presiune Potential |Mediu |include respectarea strictda a normelor de

siguranta si protectie, investitii in echipamente
de protectie, instruiri periodice si inspectii,
precum si modernizarea retelei de distributie.
Pe langd aceste masuri, exista un plan de
redimensionare a echipelor si atragerea de noi
profesionisti din piatd, pentru a reduce
presiunea asupra personalului existent. Pentru
mai multe informatii, consultati capitolele
Sanatate si Siguranta la Locul de Munca si
Oamenii Nostri.
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Descriere Impact

Tip
Impact

Durata

Gestionarea impactului

Pozitiv
/Negat
iv

raspunda rapid schimbarilor
tehnologice si economice. Acest
context subliniaza necesitatea de a
oferi traininguri continue angajatilor
pentru a le dezvolta competentele si
a-i pregati pentru noile cerinte care
pot aparea la locul de munca.
Trainingurile sunt esentiale nu doar
pentru a mentine competitivitatea
organizatiilor, ci si pentru a asigura
accesul egal la oportunitati de
dezvoltare profesionala tuturor
angajatilor.

proces de formare riguros, oferind un mediu de
lucru incluziv, promovand principiile de egalitate
de sanse. Acestea asigura accesul la resursele
necesare pentru dezvoltarea abilitatilor, sub
indrumarea unui leadership adaptat nevoilor
individuale, facilitdnd tranzitia catre noi functii si
responsabilitati si pregatindu-i pentru
provocarile viitoare. Ofera oportunitati de
Tmbunatatire a abilitatilor si cunostintelor prin
cursuri anuale de pregatire, promovand atat
dezvoltarea profesionala, cat si personala.
Pentru mai multe informatii, consultati capitolul
Oamenii Nostri.

Lipsa personalului calificat pe piata Actual Scurt/ |Pentru a se adapta noilor realitati din piata Negati
muncii, aldturi de o competitie tot Mediu |muncii, companiile Retele Electrice au elaborat |v

mai mare venita din sectorul energiei un plan strategic de redimensionare a echipelor
regenrebile, cresterea asteptdrilor si atragere a noilor profesionisti din piata. Acest
clientilor, noile presiuni asupra plan vizeaza reducerea presiunii asupra

retelelor de distributie contribuie la personalului existent si asigurarea

un volum mai mare de munca pentru sustenabilitatii pe termen lung prin consolidarea
personalul operativ. Aceste provocari si diversificarea resurselor umane. Detalii in

genereaza un dezechilibru intre viata capitolul Oamenii Nostri.

profesionald si cea personala,

afectand negativ moralul si eficienta

angajatilor.

Tntr-o piatd a muncii tot mai Actual Scurt/ |Retele Electrice isi asuma angajamentul de a Pozitiv
dinamica, companiile trebuie sa Mediu |dezvolta competentele angajatilor printr-un
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Descriere Impact Tip Durata | Gestionarea impactului Pozitiv/
Impact Negativ
Topicuri Transversale
Tranzitia energeticd este Actual/  |Scurt/ |Prin investitii in modernizarea si extinderea Pozitiv
fundamentald pentru asigurarea unui |Potential |Mediu |retelelor electrice, sustinute atat de Planul de
viitor sustenabil, iar companiile de investitii aprobat de ANRE, cat si prin
distributie a energiei electrice ocupa atragerea diferitelor tipuri de fonduri
un rol esential Tn acest proces. nerambursabile, Retele Electrice faciliteaza
Acestea trebuie sa se adpteze rapid si integrarea surselor de energie regenerabila si
sa adopte masuri eficiente pentru a asigura o infrastructura robusta si eficientd
sprijini tranzitia catre surse de pentru viitor.
energie regenerabila. Pentru mai multe informatii, consultati
capitolul Modernizare Retelelor.
Promptitudinea si eficienta in Actual/ Scurt/ |Tn contextul cererii ridicate pentru solicitdrile |Negativ
procesul de racordare sunt esentiale |Potential |Mediu |de racordare la retea si al reglementarilor
pentru satisfactia clientilor si pentru stricte actuale, companiile de distributie
performanta generald a companiilor implementeaza constant masuri pentru
de distributie a energiei electrice. eficientizarea procesului. Fiind un proces
Indicatorii de performanta precum foarte bine reglementat, necesita interventia
SAIDI (System Average Interruption si contributiile mai multor actori, pe langa
Duration Index) si SAIFI (System operatorii de distributie. Complexitatea
Average Interruption Frequency procesului si implicarea diferitelor parti pot
Index) reflectd calitatea si duce la intarzieri in conectarea
continuitatea serviciilor oferite. consumatorului final la retea. Monitorizand
Cresterea asteptarilor clientilor si constant indicatorii de performanta,
nevoia de rapiditate in racordare companiile de distributie incearca sa reduca
impun companiilor sa optimizeze aceste dificultati si sa gestioneze solicitarile
procesele si sa reduca timpul necesar cat mai bine posibil.
pentru conectarea la retea, asigurand Companiile Retele Electrice implementeaza |Pozitiv

astfel un serviciu prompt si eficient.

constant masuri pentru reducerea
indicatorilor SAIDI si SAIFI, inclusiv instalarea
contoarelor inteligente (avand cele mai multe
contoare de acest tip montate la nivel
national), modernizarea si automatizarea
retelei, si programe de mentenata preventiva.
Aceste masuri permit monitorizarea continua
a consumului, localizarea rapida a
defectiunilor si interventia prompta,
imbunatatind fiabilitatea si calitatea serviciilor
de distributie a energiei electrice reducand
durata Tntreruperilor chiar sub tintele stabilite
la nivelul ANRE.
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3.6 Oportunitati

Digitalizarea oferd oportunitati majore mediului de afaceri, contribuind semnificativ la cresterea eficientei
si fiabilitatii operationale. Automatizarea proceselor repetitive contribuie la reducerea erorilor umane si
creste eficienta, ceea ce duce la scaderea costurilor si imbunatdtirea raspunsului la cerintele pietei. De
asemenea, analiza datelor in timp real optimizeazad procesele si faciliteazd luarea unor decizii rapide si
informate. Utilizarea big data si a analiticii poate sa ofere companiilor informatii valoroase pentru
identificarea tendintelor, prognozarea consumului si imbunatatirea serviciilor.

Tehnologiile digitale permit, de asemenea, o comunicare mai eficientd in relatia cu clientii, contribuind la
satisfactia acestora. Aceste avantaje transforma digitalizarea intr-un factor esential pentru competitivitate
si succes pe termen lung.

Gestionarea oportunitatii: Companiile Retele Electrice acorda o importanta crescutd dezvoltarilor aduse
sistemelor informatice. Tn acest sens, existd un inters crescut pentru digitalizarea si automatizarea
proceselor, urmarind cateva obiective principale:

1. cresterea eficientei in relatiile comerciale prin digitalizarea proceselor si fluxurilor utilizate in relatia cu
furnizorii, consumatorii si prosumatorii, servicii mai rapide dedicate acestor actor relevanti, iar pe de alta
parte o implentare de platforme cu scopul de a optimiza operarea retelei si monitorizarea acesteia;

2. digitalizarea platformelor cu scopul de a optimiza operarea si monitorizarea retelelei contribuind la

fiabilitatea si rezilienta retelelor electrice;
3. ERP (Enterprise Resource Planning) prin gestionarea eficientd a tuturor proceselor si resurselor in intreaga
organizatie.

Un lant valoric sustenabil imbunatateste reputatia companiei prin consolidarea relatiei cu furnizorii si
redefinirea cadrului de evaluare a factorilor relevanti in ESG (Environmental, Social, and Governance) in
procesul de selectie a furnizorilor reprezintd o oportunitate majorda pentru companiile de distributie.
Aceasta strategie nu doar ca sprijind un mediu si un lant valoric sustenabil, dar si consolideaza pozitia
companiei ca lider responsabil in industria sa. Prin prioritizarea furnizorilor care respecta criteriile ESG,
companiile pot reduce riscurile operationale si reputationale, promovand in acelasi timp practici de afaceri
etice si durabile.

Gestionarea oportunitatii: Companiile Retele Electrice au deja un mecanism de evaluare a furnizorilor pe
baza unor KPI specifici ESG si ca buna practicd, includ in cerintele din procesele de achizitii factori K de
Sustenabilitate acolo unde acestia sunt relevanti. Prin aceste instrumente, li se solitcita furnizorilor sa
demonstreze angajamentul fatd de repectarea Drepturilor Omului, conditii de munca decente, respectarea
normelor de sigurantd si de mediu, practici anticoruptie, norme de etic3 in afaceri si altele. in plus, Retele
Electrice isi propune consolidarea cadrului ESG in relatia cu furnizorii, dezvoltarea instrumentelor existente

si construirea unei biblioteci actualizate de Factori K de Sustenabilitate, dar mai ales, exploreaza maniera in
care ar putea contribui prin masuri concrete la o0 mai buna intelegere a cadrului ESG si a minimelor masuri
cesare In randul partenerilor si furnizorilor sdi
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4. Modelul nostru de business sustenabil
GRI 2-6

Companiile Retele Electrice Banat, Retele Electrice Dobrogea si Retele Electrice Muntenia fac parte
din portofoliul grupului PPC, acest grup fiind unul dintre cele mai mari grupuri energetice integrate
din Romania.

PPC este una dintre cele mai importante companii de pe piata energetica din Europa de Sud-Est,
operand in productia, distributia si vanzarea de energie electrica in Grecia, Romania si Macedonia
de Nord. Cu o capacitate totald de 10,7 GW, este unul dintre cei mai importanti furnizori de energie
electrica din regiune, servind 8,7 milioane de clienti si furnizand peste 35 TWh de energie.

Tn prezent, companiile Retele Electrice, acoperd aproximativ o treime din piata locald de distributie
si gestioneazad retele electrice cu o lungime totald de aproximativ 133.000 de kilometri, in trei
regiuni cheie ale tarii: Muntenia, Banat si Dobrogea.

e Retele Electrice Banat administreaza reteaua din judetele Banatului - Timis, Arad,
Hunedoara si Caras-Severin;

e Retele Electrice Dobrogea administreaza reteaua in judetele din Dobrogea- Constanta,
Calarasi, Tulcea si lalomita;

e Retele Electrice Muntenia administreaza reteaua din zona Muntenia - Bucuresti, judetele
lIfov si Giurgiu.

Companiile Retele Electrice isi asuma responsabilitatea fata de comunitatile pe care le deservesc,
fata de mediul Tnconjurator, angajati si clienti. Angajamentul lor este de a avea un impact pozitiv
prin cresterea gradului de rezilienta a retelelor de distributie, prin reducerea emisiilor de carbon si
prin asigurarea unui serviciu de calitate Tn acord cu noile nevoi generate de accelerarea tranzitiei
energetice.

Prin colaborare cu actori relevanti, pot aduce schimbari semnificative, investind in initiative care
sprijind tranzitia cdtre energie regenerabila si imbunatatirea infrastructurii energetice, contribuind
la crearea unui mediu mai sanatos si la protejarea resurselor naturale.Politica companiilor in acest
domeniu se bazeaza pe Sistemul de Management Integrat al Calitatii, Sanatatii si Securitatii in
Munca, Mediului si Energiei, in cadrul careia, se stabilesc obiective? specifice si cuantificabile prin
intermediul programului de management integrat.

3 Aceste obiective faciliteazd imbunatatirea proceselor si sistemelor care conduc la obtinerea, mentinerea si reinnoirea
certificarilor ISO. Pentru a mentine performanta in domeniile Calitdtii, Sanatatii si Securitatii in Muncd, Mediului si Energiei, ne-am
setat urmitoarele obiective:  imbun&ttirea calititii serviciului prin reducerea duratei si numarului de ntreruperi pentru clienti;
e Cresterea sigurantei in exploatarea instalatiilor, asigurarea starii de bine, sandtatii si securitatii angajatilor, colaboratorilor si
clientilor nostri; ¢ Reducerea impactului instalatiilor de distributie asupra mediului Tnconjurdtor; e Reducerea pierderilor tehnice si
comerciale in retelele electrice.
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Printre principalele obiective ale Retele Electrice se afld transformarea digitalad a retelelor pe care
le gestioneaza, prin investitii semnificative in proiecte de modernizare.

Prin aceasta transformare, retelele devin maireziliente, iar identificarea si remedierea defectiunilor
devine mai simpla prin interventii rapide, inclusiv de la distanta.

Reteaua companiilor de distributie include statii de transformare de inalta si medie tensiune
(IT/MT), posturi de transformare de medie si joasd tensiune (MT/JT), puncte de alimentare, linii
electrice aeriene si subterane pentru inaltd, medie si joasa tensiune, contoare si blocuri de masura
si protectie. In total, aceste retele cuprind 286 statii de transformare si distribuie anual aproximativ
15 TWh de energie electrica prin intermediul liniilor electrice de Tnaltd, medie si joasa tensiune.

Companiile sunt responsabile de asigurarea continuitatii serviciului de distributie a energiei
electrice pentru peste 3.100.000 de clienti si au atributii In ceea ce priveste activitatea de
madsurare, inclusiv citirea periodica a contoarelor, inlocuirea acestora in caz de defecte sau conform
planurilor de modernizare. Companiile Retele Electrice se asigura in fiecare zi cd sunt luate toate
masurile necesare pentru respectarea unor servicii de distributie de calitate pentru toti clientii
racordati la retea, dar si pentru consumatorii noi.

Principalele servicii furnizate de companiile Retele Electrice sunt:

» Racordarea la retea- conectarea clientilor la reteaua de distributie a energiei electrice;

» Distributia de electricitate catre clientii racordati la retea, in functie de caracteristicile
specifice, cum ar fi puterea si tensiunea necesare;

» Activitatea de masurare, care implica instalarea si
monitorizarea si raportarea masuratorilor electrice.

intretinerea contoarelor,

Companiile Retele Electrice in cifre

Clienti alimentati de companiile Retele Electrice la finalul anului 2023

Numar clienti Clienti rezidentiali | Clienti business Total
Retele Electrice Banat 886.022 73.609 959.631
Retele Electrice 645.196 51.527 696.723
Dobrogea

Retele Electrice 1.406.979 74.605 1.481.584
Muntenia

Cantitatea de energie distribuita in 2023 de companiile noastre (MWh)

Energie electricad naltd tensiune Medie tensiune | Joasa tensiune | Total
distribuita

Retele Electrice Banat 491.950 1.651.239 2.111.827 4.254.517
Retele Electrice Dobrogea | 901.030 943.024 1.737.353 3.581.407
Retele Electrice Muntenia | 250.264 3.004.779 4.059.423 7.314.467
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Elementele retelei

Retele Electrice Banat Retele Electrice Dobrogea Retele Electrice Muntenia

97 statii de transformare 122 statii de transformare 70 statii de transformare
8.889 posturi de transformare | 6.471 posturi de transformare | 9.619 posturi de transformare
6.432 MVA putere in statii si | 6.247 MVA putere in statii si | 9.321 MVA putere in statii si
posturi de transformare posturi de transformare posturi de transformare

Viziune si valori

Tn centrul viziunii Grupului PPC se afld sustinerea si cresterea capacitdtilor de energie curatd si
ambitia de a construi un viitor sustenabil pentru toti. Grupul PPC este cea mai mare companie de
energie curata din Europa de Sud-Est, crednd valoare pentru regiune, consumatori si mediu. Unul
dintre pilonii principali de transformare pentru Grup este modernizarea si digitalizarea retelelor
sale de distributie prin adoptarea de noi tehnologii.

Sub umbrela grupului PPC, Companiile Retele Electrice isi propun mentinerea unei retele electrice
moderne si sustenabile, facilitand tranzitia catre o economie cu emisii scazute de carbon. Prin
obiectivele locale, companiile de distributie urmdresc dezvoltarea unei infrastructuri inteligente,
reziliente si capabile sa integreze eficient surse de energie regenerabild, raspunzand dinamic la
nevoile consumatorilor.

Prin valorile fundamentale de integritate, onestitate, respect pentru clienti, societate si mediu,
corectitudine si profesionalism, Retele Electrice se angajeaza sa ofere solutii de distributie de
energie care nu doar sa indeplineasca cerintele actuale, dar sa si pregateascd drumul pentru un
viitor sustenabil. Aceste principii ghideaza deciziile si actiunile lor, asigurand un impact pozitiv si
durabil asupra mediului si comunitatilor pe care le deservesc, in conformitate cu obiectivele de
neutralitate climatica pentru 2050 ale Uniunii Europene.

Certificari, grupuri, asocieri
GRI 2-28

Companiile Retele electrice contribuie activ la dezvoltarea durabild a sectorului energetic si a
economiei in ansamblu, fiind membri, prin organizatiile locale, sau prin intermediul Grupului PPC,
in diverse asociatii si retele relevante la nivel local si european. Participarea lor in EDSO si
Eurelectric este esentiala pentru indeplinirea acestor obiective.

EDSO (European Distribution System Operators), este entitatea care joacd un rol crucial in
elaborarea Codurilor si Ghidurilor de Retea relevante pentru retelele operatorilor de distributie
(DSO), aduce contributii privind abordari optime si coordonate de planificare si operarea a retelelor
si ofera un spatiu pentru schimbul de experientd si bune practici pe teme relevante pentru tranzitia
energetica.

De asemenea, Eurelectric, federatia industriei electrice europene, aduce o contributie
semnificativa in facilitatea tranzitiei energetice la nivel European prin promovarea energiei curate.
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Eurelectric studiaza si disemineza informatii despre politicile si procesele din sectorul energetic,
oferind informatii bine documentate pentru factorii de decizie si pentru alti actori relevanti.

Prin participarea in diversele entitati profesionale specifice industiei energiei, companiile de
distributie contribuie la dialogul social, consolidand un mediu de afaceri favorabil sectorului
energetic, ce promoveaza cresterea economica durabild si dezvoltarea unui sector energetic robust

si sustenabil.

e Federatia Asociatiilor Companiilor de Asociatia Romana pentru Promovarea
Utilitati din Energie (ACUE) Eficientei Energetice (ARPEE)

e Confederatia Concordia (prin ACUE) Coalitia pentru Dezvoltarea Romaniei

(CDR)

e Consiliul Investitorilor Straini (CIS) Energy Policy Group (EPG)

e Comitetul National Roman al Consiliul DSO Entity
Mondial al Energiei (CNR-CME)

e Camera de Comert Americana Asociatia Industriei Fotovoltaice din
(AmCham) Romania (RPIA)

e Centrul Roman al Energiei (CRE) Eurelectric

e Asociatia Romana pentru Energie

Eoliand (RWEA)
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Premii
Trofeului Electricianului

Competitia Trofeul Electricianului, un eveniment de prestigiu in sectorul energiei electrice din
Romania, a ajuns la cea de-a 41-a editie si a avut loc anul acesta la Timisoara. Organizatd de Retele
Electrice Banat, aceastd editie a adus un premiu important pentru Retele Electrice, care a castigat
marele trofeu la categoria Distributie energie electrica. Angajatii Retele Electrice au mai obtinut
trei locuri Intai pe echipa la specializarile: Exploatare statii de transformare, PRAM si Exploatare
Retele Medie Tensiune si Joasa Tensiune.

Tn premierad Trofeul Electricianului 2023 a introdus o noud probd dedicatd tinerilor electricieni,
Trofeul Electricianului Junior. La aceasta categorie au participat 12 liceeni, fiecare operator de
distributie participand cu o echipa de trei elevi care se pregatesc sa devina profesionisti in acest
domeniu. Acest nou segment subliniaza angajamentul companiilor de distributie in sustinearea si
formarea noilor generatii de electricieni.

Energy Awards Gala

Publicatia The Diplomat-Bucharest a oferit companiilor Retele Electrice premiul pentru Inovatie in
energie, in cadrul 2023 Energy Awards Gala. Acest premiu este o recunoastere a eforturilor
constante pe care companiile de distributie le fac pentru o rezilienta crescuta dar si pentru
asigurarea unui serviciu cu un grad ridicat de performanta.

Gala Lady Lawyer 2023

Tn cadrul galei Lady Lawyer 2023, organizatd de citre grupul editorial Universul Juridic, Alina
Dumitrascu (Head of Legal and Corporate Affairs) a fost premiatda pentru performantele
exceptionale in domeniul juridic, precum si pentru proiectele de alfabetizare constitutionald si
egalitate de drepturi pe care le desfasoara.

4.1 Guvernanta si managementul organizatiei

GRI 2-9; GRI 2-10; GRI 2-11; GRI 2-12; GRI 2-13; GRI 2-14; GRI 2-17; GRI 2-18; GRI 2-19; GRI 2-20;
GRI 2-21

Structura de guvernanta a companiilor Retele Electrice se bazeaza pe cele mai bune practici
internationale, cu accent pe independenta, transparenta, incluziune si responsabilitate. Aceasta
este integrata in procesele strategice si operationale, asigurand un management eficient in acord
cu scopul si valorile companiilor Retele Electrice.

Acestea au misiunea de a crea valoare tinand cont de nevoile clientilor, ale investitorilor si ale
tuturoractorilor relevanti. Activitatile se desfasoara Tn beneficiul comunitatii, respectand mediul,
sanatatea si siguranta persoanelor, avand in vedere responsabilitatea fata de generatiile viitoare.
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Modelul de guvernanta corporativa al Retele Electrice asigura integrarea adecvata a aspectelor de
sustenabilitate in procesele decizionale relevante ale companiei. Acest lucru se realizeaza prin
definirea clara a sarcinilor si responsabilitatilor organismelor de guvernanta corporativa.

Conducerea la nivelul societatilor este asigurata de Consiliul de Administratie si de Adunarea
Generala a Actionarilor, Tn conformitate cu Actul Constitutiv si Legea Societdtilor 31/1990. Aceste
organisme joaca un rol central in guvernanta corporativa, au competente legate de politicile
strategice, organizatorice si de control ale companiilor si urmaresc succesul durabil al acestora.

Politica de remunerare este stabilitd de Adunarea Generald a Actionarilor, care a instituit o
remuneratie fixd pentru membrii Consiliului de Administratie. Aceasta remuneratie este
determinata Tn functie de participarea lor la cel putin o sedintd lunara.

Membrii Consiliului de Administratie sunt selectati in functie de experienta lor profesionald, pe
baza propunerilor facute de actionari. Acestia stabilesc directia strategica si modalitatile de
dezvoltare ale companiilor, aproba planul de afaceri si orice modificari ulterioare, inclusiv
propunerile pentru strategia globald a companiilor, revizuirea, modernizarea si restructurarea
guvernantei si managementului organizatiei, si totodatd supravegheaza activitatea managerilor din
companii.

Consiliul de Administratie are posibilitatea de a delega conducerea societatii unuia sau mai multor
directori, dintre care unul poate fi numit Director General in conformitate cu legislatia in vigoare.

Tn cazul celor trei companii de distributie, Consiliul de Administratie a delegat conducerea cétre
Mihai Peste, in calitate de Director General, si [-a numit pe Razvan Popescu in functia de Director
Financiar, iar Andreea Lazaroiu indeplineste rolul de Director de Achizitii al companiilor.

Obiectivul de Actionariat
; 0 N . o
Nume MUNCS PPC % Alti actionari (nume si %)
SOCIETATEA DE
RETELE Distributia de ADMINISTRARE A
ELECTRICE o PPC SA 90% A
MUNTENIA S.A electricitate PARTICIPATIILOR IN ENERGIE
i S.A. (10%)
SOCIETATEA DE
RETELE Distributia de ADMINISTRARE A
’ 13179 N
E;T;I_RISCAE‘ electricitate PPCSA 75,1317% PARTICIPATIILOR IN ENERGIE
i S.A. (24.8683%)
SOCIETATEA DE
RETELE Distributia de ADMINISTRARE A
ELECTRICE L PPC SA 75,097% A
DOBROGEA SA electricitate PARTICIPATIILOR IN ENERGIE
S.A. (24.9033%)
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Consiliul de Administratie al societatilor supravegheaza activitatea managerilor pentru a asigura o
eficacitate a proceselor de management de gestionarea riscului pentru subiecte economice, de
mediu si sociale.

Adunarea Generald a Actionarilor a stabilit o remuneratie fixa pentru membrii Consiliului de
Administratie al companiilor de distributie care depinde de participarea acestora la cel putin o
sedintd pe luna. Raportul dintre compensatia totala anuala pentru persoana cea mai bine platita a
organizatiei si compensatia totald anuala mediand pentru toti angajatii este de 5.58, cu o crestere
procentualda medie a compensatiei totale anuale de 0.42, la nivelul celor 3 companii.

Cele trei companii de distributie sunt organizate pe modelul de mai jos:

INTERNAL

. Consiliul de Administratie
Retele Electrice ©

Structura organizationala

Audit

i

Achizitii General Management Administrate, finante si control

‘ Protectia Datelor

Sénatate, Sigurants, Mediu ‘
si Calitate ’

|

Achizitii, Lucrari si Senicii

| Achizitii Materiale |

Administrativ { i Taxe
Servicii si Securitate | | | Retele Industriale | |

Asistenta legala Oameni si Organizare Planificare si Raportare
Comunicare Digital Hub

i

|

’ Implicarea Clientilor ’ ’ Operafjuni si Mentenanta ’ ’ Dezvoltarea Retelei ’

|

’ Constructii si Gestionarea

Regiuni_Operationale

Muntenia/Dobrogea/Banat Proiectelor

4.2 Etica si bune practiciin afaceri
GRI 2-23; GRI 2-24

Tn companiile Retele Electrice activitatea desfsuratd este reglementatd prin politici interne, care
au ca scop prevenirea coruptiei si a conflictelor de interese.

Pentru a mentine un mediu profesional cat mai responsabil, corect, transparent si echitabil,
companiile de distributie au adoptat e o politica privind codul etic prin care se angajeaza sa
respecte o serie de reguli care au la baza principiile mentionate anterior. Activitatile Retele Electrice
sunt sustinute de o baza etica solida: natura sa in continua evolutie are ca scop consolidarea
acesteia prin adoptarea celor mai bune practici la nivel national si international. Toti cei care
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lucreaza la Retele Electrice si pentru Retele Electrice trebuie sa respecte si sa aplice aceste practici
n activitatile lor zilnice.

Companiile de distributie gestioneaza informatiile legate de sfera privatd a angajatilor cu mare
rigurozitate pentru a asigurara un nivel ridicat de confidentialitate in conformitate cu
reglementarile locale si politicile generale de protectie a datelor.

Acest sistem de functionare a activitatilor se bazeaza pe programe specifice de conformitate,
precum: Codul de Eticd, Planul de Toleranta Zero la Coruptie (Planul ZTC), Programul de
Conformitate, Politica Anti-mita. Codul de eticd este impartit in:

e principii generale pentru relatiile cu actorii relevanti, care definesc valorile pe care
companiile le folosesc ca inspiratie in desfasurarea diverselor sale activitati;

e criteriile de conduitd fata de fiecare clasa de actori relevanti, care ofera liniile directoare si
standardele pe care oamenii Retele Electrice sunt obligati sa le urmeze pentru a asigura
respectarea principiilor generale si pentru a preveni riscul de comportament neetic;

e mecanisme de implementare care descriu sistemul de control menit sd asigure respectarea
Codului si Tmbunatatirea continua a acestuia. Retele Electrice solicitd, de asemenea, ca
toate filialele si sucursalele, furnizorii principali si partenerii sd adopte un comportament
etic Tn conformitate cu principiile generale ale Codului.

Fara a modifica prevederile acestor programe de conformitate si prevederile specifice de
reglementare aplicabile infractiunii de coruptie sub toate formele sale, Programul de Conformitate
respecta principalele legislatii relevante si cele mai bune practici de guvernantda corporativa,
constituind cadrul general de conduita pentru angajatii Retele Electrice in lupta Tmpotriva
coruptiei. Programul de Conformitate a fost adoptat de Consiliul de Administratie pentru toate
companiile Retele Electrice. Functia de Audit Intern monitorizeaza aplicarea programelor de
conformitate si face informari periodice cu privire la aspectele relevante.

Prin derularea programelor standard de identificare a domeniilor cu cea mai mare expunere la
coruptie (activa si/sau pasiva), atat in relatiile cu administratiile publice, cat si in sectorul privat,
sunt evidentiate o serie de activitdti cu grad de risc.

Tn leg&tura cu aceste zone, instrumentele de guvernare (Planul ZTC, Codul de etic§ si Programul de
conformitate) —impreuna cu corpul de proceduri actual — stabilesc un sistem eficient de prevenire,
care este parte integranta a Sistemului de control intern al companiilor.

Un alt mecanism intern care asigura un cadru transparent ce prevede respectarea unor minime
diligente 1n relatia cu actorii relevanti atdt interni cit si externi este politica privind drepturile
omului, adoptata prin hotarare a Consiliului de Administratie, la nivelul tuturor celor trei companii
de distributie. Politica respecta principiile directoare privind afacerile si drepturile omului stabilite
de cadrul ,Protectie, respect si remedii” definit de Natiunile Unite si in conformitate cu ghidurile
pentru intreprinderi multinationale formulate de OCDE.
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Tn plus, relatia cu furnizorii este gestionatd prin respectarea nu numai a bunelor practici in achizitii,
in acord cu legislatia in vigoare, ci si prin includerea unor referiri esentiale la documentele etice
adoptate de Retele Electrice in contractele incheiate cu acestia. Fiecare contract semnat include
clauze specifice care se referd la Codul de Eticd, subliniind angajamentul pentru integritate si
transparenta. De asemenea, Planul de Tolerantd Zero la Coruptie (Planul ZTC) este o componenta
critica, asigurand cd toate partile implicate adera la standardele stricte de prevenire si combatere
a coruptiei.

Mai mult, Politica Drepturilor Omului asigurd respectarea drepturilor fundamentale ale tuturor
angajatilor si colaboratorilor. Prin aceasta abordare comprehensivd, compania nu doar fsi
protejeaza interesele si reputatia, ci si contribuie activ la promovarea unui mediu de afaceri etic si
responsabil, consolidand relatiile de incredere cu furnizorii externi.

Protectia Datelor

La nivelul companiilor Retele Electrice a fost dezvoltat un sistem pentru gestionarea securitatii
informatiilor conform cerintelor standardelor ISO 27001:2018 si ISO 27701:2019.

Pe durata perioadei de raportare (anul 2023), nu s-au inregistrat amenzi in legatura cu
Regulamentul General privind Protectia Datelor (RGPD) si au fost organizate mai multe serii de
instruiri cu angajatii.

Mecanisme de semnalare
GRI 2-26

Orice incalcare sau presupusa incalcare a Programelor de Conformitate a putut fi raportatd anonim
prin intermediul platformei securizate ,,Punctul de Eticd” pana la data de 25 octombrie 2023.

Odata cu iesirea din grupul Enel, accesul la aceasta platforma a fost intrerupt. Cu toate acestea,
orice incalcare sau posibila incalcare a putut fi semnalatda folosind adresa de e-mail
codeticromania@enel.com pana la sfarsitul anului 2023. Companiile Retele Electrice garanteaza
anonimatul raportarilor si protectia impotriva represaliilor, asigurand in acelasi timp protectie
Tmpotriva rapoartelor nefondate sau facute in rea credinta cu scopul de a dauna persoanelor si/sau
companiilor.

Tn continuare, ca expresie a angajamentului deplin si neconditionat de a-si desfisura activitatea cu
respectarea standardelor de integritate in afaceri, companiile din grupul PPC vor pune la dispozitie
o platforma dedicatd, prin intermediul cdreia se pot raporta eventuale abateri, asigurand
confidentialitatea raportarilor si protectia impotriva represaliilor codeticromania@enel.com.

Sistemul de management anti-mita
GRI 205

Tn anul 2022, s-a realizat auditul extern de catre RINA SIMTEX si s-a obtinut certificatul care
confirma implementarea si mentinerea sistemului de management anti-mita conform conditiilor
din SR ISO 37001:2016, iar la sfarsitul anului 2023 aceste certificate au fost actualizate.
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CERTIFICAT Nr.

CERTIFICAT Nr.
CERTIFICATE No. ABMS-117/19

CERTIFICAT Nr. CERTIFICATE No.

CERTIFICATE No. ABMS-115/19

ABMS-111/19

RETELE ELECTRICE MUNTENIA S.A.

0 37001:2016 (SR ISO 37001:2017)

-

e

Companiile Retele Electrice au adoptat o politicd anti-mita prin care, in timp ce isi desfdsoara
activitatea, se angajeaza sa respecte toate principiile din Codul de etica, Planul de toleranta zero la
coruptie si Programul de conformitate, care sunt principalii piloni ai sistemului de management
anti-mita.

Tn acest sens, toate cele 20 de procese (100%) ale Retele Electrice au fost evaluate pentru riscul de
coruptie. Pe parcursul perioadei de raportare nu au existat incidente legate de coruptie.

Companiile Retele Electrice se angajeaza sa urmadreasca urmatoarele obiective generale de
prevenire si combatere a coruptiei:

e interdictia absoluta de a adopta e urmadrirea oricarui comportament
comportamente care pot fi privite neconform cu politica anti-mita, sub
drept coruptie sau tentativda de rezerva aplicdrii sistemului de sanctiuni
coruptie impotriva Societatii

e respectarea strictd a legilor in vigoare prezenta unui Comitet de conformitate
privind prevenirea si combaterea anti-mita, compus din reprezentanti ai
coruptiei LAudit”) ,Afaceri juridice Si

corporative”, ,Sanatate, siguranta,
mediu si calitate”, cdruia i se acorda
deplind autoritate si independenta

e implementarea unui Sistem de constientizarea si instruirea propriilor
Management  Anti-mita  conform angajati pe teme legate de prevenirea
standardului ISO 37001:2016, menit sa fenomenului de coruptie
ofere protectie Tmpotriva coruptiei si
imbundtadtirea continua a propriilor
activitati

e incurajarea  sesizarii  eventualelor
actiuni corective, punand la dispozitia
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personalului sdu si a partilor interesate
instrumentele  de  raportare a
comportamentelor neconforme cu

politicile  interne ale  Societatii,
protejand persoanele care fac astfel de
sesizari impotriva unor eventuale
represalii

Toti membrii Consiliului de Administratie, din fiecare regiune sunt informati cu privire principalele
documente: Plan de tolerantda Zero impotriva Coruptiei (ZTC Plan), Programul Global de
conformitate sau Codul Etic. Pe parcursul perioadei, atunci cand un nou membru este numit in
Consiliul de Administratie i se aduc la cunostinta toate aceste politici si mecanisme.

Training oferit angajatilor

CATEGORIE ANGAIJAT ‘ Retele Electrice Banat ‘ Retele Electrice Dobrogea ‘ Retele Electrice Muntenia
Training Compliance Program

Conducere 36 38 109
Maistri 22 31 38
Muncitori 130 152 198
Tesa 245 206 364
Total Compliance 433 477 709
Program

Training Anti-coruptie

Conducere 37 36 99
Maistri 18 27 30
Muncitori 67 97 93
Tesa 222 188 343
Total Anti-coruptie 344 348 565
Training Cod de Etica

Conducere 34 37 103
Maistri 24 27 38
Muncitori 119 84 161
Tesa 259 214 363
Total Cod de Etica 436 362 665

Training Anti-coruptie comunicat partenerilor:

Categorie Partener Retele Electrice Muntenia | Retele Electrice Banat Total
Partener citire contor 190 190 380
Partener activitate masura | O 10 10
TOTAL 190 200 390
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In Conditiile Generale de Afaceri anexate fiecirui contract, sunt mentionate clauzele etice ce
trebuie respectate in derularea contractelor. Toate contractele de achizitie incheiate contin clauze
etice referitoare la politicile si procedurile de anti-coruptie ale organizatiei.

Principiul precautiei
GRI 2-15

La nivelul Consiliului de Administratie al societatilor au fost adoptate Corporate Governance
Guidelines, existand totodata la nivelul companiei si alte programe de conformitate specifice,
adoptate in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, cum ar fi Codul de Etica, Politica de
Drepturile Omului, Planul de Zero Tolerantd pentru Coruptie (Zero Tolerance of Corruption Plan-
ZTC Plan).

Implementarea unui sistem de control intern constituie unul dintre cele mai importante elemente
de management strategic intrucat acesta vizeaza identificarea, evaluarea, corecta gestionare in
conformitate cu cele mai bune practici la nivel international, monitorizarea continua, controlul
principalelor riscuri din perspectiva corporativa, care pot sa apara la nivelul societdtilor de
distributie, precum si imbunatatirea continua a practicilor aplicabile la nivelul societatilor. Unitatea
de Audit Intern este insarcinata sa supravegheze continuu activitatile care pot genera ingrijorari
critice.

Acest sistem de control asigura, in principal, urmdtoarele operatiuni:

e definirea strictd, clara si transparentd a responsabilitatilor si atributiilor persoanelor cheie
implicate Tn procesul decizional la nivel corporativ, evitandu-se in acest fel suprapunerea si
asigurandu-se o buna coordonare intre persoanele desemnate, atat la nivelul unitatilor de
business, cat si la nivelul intregii companii, in conformitate cu tintele stabilite de Consiliul
de Administratie al societatii.

e separarea activitdtilor pentru a limita, pe cat posibil, aparitia oricdror conflicte de interese.

e familiarizarea tuturor angajatilor societatii cu dispozitiile interne aplicabile (de ex. Codul
Etic, Planul de Toleranta Zero la Coruptie si Politica Anticoruptie, facilitarea accesului la
aceste documente prin postarea pe Intranet, precum si informarea imediata cu referire la
schimbarile aparute in legatura cu aceste documente).

e instituirea unei unitati de control intern (Audit Intern) care functioneazad independent de
celelalte structuri organizationale si care are rolul de a implementa diversele politici
aplicabile la nivelul organizatiei, de a revizui periodic aceste politici si alte documente
organizationale care impacteaza rolurile atribuite in cadrul societatii, precum si de a asigura
conformitatea cu normele aplicabile la nivelul organizatiei.

e informarea Consiliului de Administratie cu privire la chestiunile relevante apdrute n
desfasurarea activitatilor societatii.

e implicarea Consiliului de Administratie in procesul decizional referitor la subiectele de
importanta strategica pentru societate in conformitate cu prevederile legale aplicabile si cu
dispozitiile Regulamentului de desfasurare a sedintelor Consiliului de Administratie.
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Conformitatea cu legile si reglementarile in vigoare

Respectarea legilor si reglementarilor aplicabile reprezinta un aspect important pentru companiile
Retele Electrice, de aceea, acestea Impartasesc angajamentul comun fata de desfasurarea corecta
a activitatii lor. Acestea sustintransparenta in toate demersurile noastre si de aceea prezentam in
tabelul de mai jos situatiile Tn care au fost acordate sanctiuni financiare in timpul perioadei de
raportare 2023 catre companiile Retele Electrice. Printre institutiile care au emis astfel de sanctiuni
financiare se numara Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei (ANrE),
Autoritatea Nationalad pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), Inspectoratul Teritorial de Muncd
(ITM), Biroul Roman de Metrologie Legala (BRML), Compania Nationala de Administrare a
Infrastructurii Rutiere (CNAIR) si Garda de Mediu.

Entitate Valoare sanctiuni
Retele Electrice Banat 689.341 RON
Retele Electrice Muntenia | 1.122.365 RON
Retele Electrice Dobrogea | 625.552 RON
Total 2.437.258 RON

Comportament anti-concurential
GRI 206

Tn ceea ce priveste actiunile legale privind un comportament anti-concurential, in anul 2023 nu au
existat decizii ale unor instante de control care sa ateste abateri in acest sens. Mentionam ca in
prezent exista trei investigatii in desfasurare initiate de Consiliul Concurentei, referitoare la
companiile Retele Electrice Muntenia, Retele Electrice Banat, si Retele Electrice Dobrogea.
Consiliul Concurentei investigheaza posibile aspecte legate de conformitatea cu prevederile art. 6
alin. (1) lit. b) din Legea concurentei nr. 21/1996, cu privire la refuzul furnizarii de informatii si
accesul la sistemele de lucru pentru optimizarea utilizarii retelei.

Tn perioada 12-14 septembrie 2023 au fost efectuate inspectii inopinate la sediile celor 3 companii
de distributie, in urma carora, nu au fost aplicate sanctiuni, investigatiile aflandu-se inca in curs de
derulare.
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4.3 Strategia de Sustenabilitate
GRI 2-23; GRI 2-24; GRI 2-25;

Grupul PPC este principala companie de energie curata din Europa de Sud-Est, care pune
sustenabilitatea Tn centrul operatiunilor sale, prin angajamentul de a se alinia la obiectivele de
neutralitate climatica pentru 2050 si de a imbunatati sectorul energetic din Europa de Sud-Est.

Provocarile moderne (schimbarile climatice, impactul asupra biodiversitatii, inegalitatile sociale
etc.) si oportunitatile semnificative care apar odata cu tranzitia energeticd plaseaza dezvoltarea
durabild Tn centrul strategiei de afaceri pe termen lung a Grupului PPC. Organizatia isi propune
adoptarea unui nou model de crestere eficientd si favorabild incluziunii, in conformitate cu
Obiectivele globale de dezvoltare durabild ale ONU. Pentru Grup, principiile cheie ale strategiei si
filozofiei sale de afaceri sunt asigurarea unui mediu de lucru sigur si echitabil, contributia
substantiald la economie, sprijinirea comunitatilor locale si reducerea impactului activitatilor sale
asupra mediului.

Politica de dezvoltare durabild a Grupului PPC reprezinta cadrul de baza al angajamentelor acestuia
in ceea ce priveste sustenabilitatea, fiind pe deplin aliniata la planul strategic si la necesitatea de a
transforma modelul sdu de afaceri. Grupul PPC este mereu in cautare de mecanisme de integrare
a factorilor care permit dezvoltarea durabild de-a lungul intregului lant valoric si de adoptare a
principiilor economiei circulare in productia si dezvoltarea de produse si servicii noi si existente.
Strategia grupului PPC se bazeazd pe modelul ,Creating Shared Value” (CSV), care se concentreaza
pe crearea de valoare comuna pentru companie, societate si mediu. Acesti parametrii servesc
drept puncte de referintd pentru implementarea oricarei decizii luate in cadrul strategiei
operationale a Grupului pentru indeplinirea misiunii sale si a obiectivelor strategice de
sustenabilitate. Tn acest context, strategia de dezvoltare durabild se concentreazd pe trei piloni:
Amprenta de carbon neutra, Operatiuni cu impact pozitiv asupra mediului si Crearea de valoare
social-economica comuna.

Ca parte a Grupului PPC, misiunea, viziunea si valorile grupului se aliniazd cu obiectivele
companiilor de distributie Retele Electrice, precum si strategia de dezvoltare durabila si prioritatile
cheie ale acestora. Ca operator de retea de distributie, companiile Retele Electrice inteleg rolul lor
fundamental in infrastructura energetica a Romaniei si acorda importanta integrarii principiilor
dezvoltarii durabile Tn deciziile si activitatile sale. PPC Romania urmareste dezvoltarea unui lant de
aprovizionare sigur, intr-o regiune dinamica, pentru sprijinirea tranzitiei energetice.

Sustinerea electrificarii consumului se mentine ca obiectiv principal in acord cu ambitiile climatice
ale Uniunii Europene care impun obiective de electrificare si decarbonare cat mai rapide,
determinand astfel o necesitate de accelerare a investitiilor in retea. De aceea, Retele Electrice
sustin eforturile organizatiilor Eurelectric, ACER (Agentia UE pentru Cooperarea Autoritdtilor de
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Reglementare din Domeniul Energiei) si CEER (Consiliul Regulatorilor Europeni pentru Energie) care
sustin o abordare anticipativa a investitiilor pentru o retea de distributie rezilienta si pregatita
pentru dezvoltdrile viitoare. Tn timp ce investitiile standard sunt realizate ca raspuns la nevoi pe
termen scurt / mediu, investitiile anticipative rdaspund unor obiective pe termen lung privind
dezvoltarea capacitdtilor de generare care trebuie integrate in sistem si cresterea consumului.
Luand Tn considerare abordarea restrictiva a cadrelor de reglementare existente in privinta
investitiilor, trecerea catre o dezvoltare anticipativa a retelei abordeaza in mod proactiv dezvoltarile
necesare in acord cu obiectivele Fit for 55 si REPowerEU.

Acest lucru ar permite o mai buna integrare a energiei regenerabile, un grad mai mare de
flexibilitate si stabilitate a sistemului energetic national, o rezilienta sporitd, securitate energetica
si 0 gestionare mai eficienta a fluxurilor de energie. La nivelul consumatorilor, toate acestea se pot
traduce printr-o Tmbundtatire semnificativda a calitatii serviciilor, o electrificare acceleratd a
transportului si a incalzirii si un grad mai mare de autonomie in relatia cu sistemul energetic.

Prin urmare, companiile Retele Electrice se aldturad efortului comun pentru tranzitia catre un sistem
energetic mai curat, mai sustenabil si mai rezilient, care sa poata satisface cererea tot mai mare de
energie electricd din Romania, reducand in acelasi timp emisiile de gaze cu efect de sera si
atenuand schimbarile climatice.

Tn vederea dezvoltdrii Planului de Sustenabilitate al companiilor Retele Electrice, se stabilesc
periodic obiective care sunt actualizate in mod regulat, in scopul de a se asigura o aliniere continua
cu strategia de afaceri si rezultatele obtinute, pentru a integra sustenabilitatea pe intregul lant
valoric. Tn acest demers, sunt luate in considerare impactul asupra mediului, societtii si economiei
in general. Tn centrul strategiei de sustenabilitate se afld ambitia companiilor de a atinge
neutralitate climatica pana in 2050, datorita rolului crucial pe care 1l au in acord cu obiectivele
trazitiei energetice. Planul de Sustenabilitate consolideaza angajamentul de decarbonare al
companiilor Retele Electrice, luand in considerare emisiile generate si confirmand implicarea
noastra privind protectia biodiversitatii in timpul instalarii de noi capacitati. Cresterea nivelului de
electrificare ramane unul dintre obiectivele principale, fiind prezenta in Planul de Sustenabilitate
cu scopul de a dezvolta retele electrice de inaltd calitate, fiabilitate si flexibilitate.

Companiile urmeaza tendintele Grupului PPC prin fundamentarea strategiei de dezvoltare cu focus
pe pilonii care vizeaza echilibrarea impactului asupra componentelor de mediu, social si economic
pentru a obtine o crestere durabild pe termen lung:

1. Electrificare & Eficienta energetica: tranzitie cdtre o economie cu emisii reduse de carbon
» Modernizarea, inovarea si digitalizarea retelelor electrice: cresterea eficientei,
reducerea pierderilor si integrarea surselor de energie regenerabild
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2. Responsabilitate sociald: angajamentul fatd de angajati, comunitdti locale, furnizori, clienti si

alti actori relevanti

» Bundstarea angajatilor: Promovarea unui mediu de lucru sigur si favorabil incluziunii,

cu oportunitdti de formare si dezvoltare continud pentru angajati

» Implicarea in comunitdtile locale pentru a rdspunde nevoilor acestora

» Angajament fatd de furnizori: Construirea unor parteneriate puternice cu furnizori prin

comunicare transparentd si initiative de imbundtdtire in colaborare

3. Mediul inconjurator

» Biodiversitate: Reducerea impactului asupra ecosistemelor locale si a biodiversitdtii.

» Economie circulard si gestionarea deseurilor: Reducere, reutilizare si reciclare a

deseurilor produse prin activitatea operationald.

4. Guvernanta

» Respectarea tuturor reglementdrilor si standardelor relevante la nivel national si

international prin Codul de eticd, Politica privind Drepturile omului etc..

» Achizitii sustenabile: Proces de achizitii care include cerinte relevante sub umbrela ESG,

mecanism de monitorizare a furnizorilor si partenerilor din lantul valoric pentru a reduce

impactul asupra mediului si a promova drepturile omului si practicile etice.

Obiectivele de Dezvoltare Durabila constituie fundatia strategiei de dezvoltare a companiilor Retele

Electrice, cu scopul de a anticipa tendintele globale si de a asigura un nivel crescut de rezilienta in

vederea promovarii si accelerarii tranzitiei energetice. Acest lucru se realizeaza prin abordarea unei

perspective incluzive si echitabile, crednd valoare pe termen lung pentru toti actorii relevanti.

Electrificarea si cresterea accesului la energie prin investitii
in retea.

Inovarea si digitalizarea retelelor prin dezvoltarea si
implementarea unor solutii sustenabile pentru retele
reziliente.

Dezvoltarea digitald a proceselor cu impact direct in zona
serviciului de distributie.

Reducerile pierderilor de energie din retea, contribuind
astfel la tintele de decarbonare si de eficientd energetica.

Protejarea habitatelor impactate de activitatea de business
si a mediului, prin construirea unui model de afaceri circular.
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Dezvoltarea si consolidarea initiativelor de sustenabilitate
prin crearea de parteneriate strategice (ex: cu focus pe

educatie, dezvoltare si crestere economica etc.).

4.4 Managementul riscului
GRI 2-16

Companiile Retele Electrice implementeaza mecanisme de management avansate pentru a
asigura un sistem eficient si transparent de guvernanta si prevenire a riscurilor.

Prin adoptarea standardului ISO 37001 "Managementul antimita", acestea identifica domeniile cu
cea mai mare expunere la coruptie, atat in relatiile cu administratiile publice, cat si in sectorul
privat. Acest sistem evidentiaza activitatile cu grad de risc ridicat si implementeaza masuri de
prevenire printr-un set bine structurat de instrumente de guvernare, cum ar fi Planul de Toleranta
Zero la Coruptie (Planul ZTC), Codul de Etica si Programul de Conformitate. Aceste instrumente
sunt parte integranta a Sistemului de Control Intern al companiilor, asigurand un cadru robust
pentru prevenirea actelor de coruptie.

Tn plus, companiile au implementat un proces riguros de evaluare si monitorizare a riscurilor, care
include riscuri strategice, de guvernanta si culturd, riscuri tehnologice si digitale, financiare,
operationale si de conformitate.

Implementarea ISO 45001 asigura gestionarea eficientd a riscurilor asociate sanatatii si securitatii
n munca, oferind un cadru clar pentru identificarea si managementul acestor riscuri. Detalii
suplimentare despre acest sistem sunt prezentate Tn capitolul "Sanatate si siguranta la locul de
munca", subliniind angajamentul companiilor fata de protejarea angajatilor.

Studiile climatice realizate de fiecare companie identifica o serie de riscuri fizice climatice si masuri
de adaptare, prezentate pe larg in capitolul "Mediu si schimbari climatice". Aceste studii sunt
esentiale pentru adaptarea la schimbarile climatice prin implementarea unor masuri proactive si
predictive, una din ele fiind chiar un sistem de monitorizare a fenomenelor meteo, sistem care
transmite alerte echipelor operative pentru a interveni eficient.

Tn activitatea de dezvoltare a noilor proiecte, companiile aplicd un proces de minima diligent3
pentru a identifica riscurile specifice asociate fiecarui proiect la un nivel detaliat. Aceastd abordare
granulard permite pregdtirea unor documentatii tehnice complete si atenueaza riscurile
potentiale Tnhainte de implementarea proiectelor. Astfel, mecanismele de management ale
companiilor Retele Electrice sunt esentiale pentru asigurarea unui mediu operational sigur, etic si
sustenabil.

Tn continuare vor fi detaliate riscurile specifice ESG identificate prin derularea procesului de dubl3

materialitate, asa cum a fost descrisa metodologia in capitolul "Analiza de materialitate", impreuna
cu masurile de gestionare pentru fiecare risc in parte.
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Risc Durata Gestionare risc Topic
material
Risc operational in Term. | Retele electrice implementeaza proceduri, politici, si modele | Schimbari
mentinerea continuitatii | Lung de interventie pentru a gestiona evenimentele meteo climatice
serviciilor de distributie extreme, atat pentru cresterea rezilientei infrastructurii cat si
prin intreruperi in pentru imbundtatirea capacitatii de a restabili in cel mai scurt
alimentarea cu energie timp fezabil consitiile optime pentru operarea retelei. De
electrica si prin exemplu: sisteme de monitorizare a conditiilor de functionare
deteriorarea a retelei,sisteme de monitorizare si alertd meteo, Strategia de
echipamentelor, rezistetd 4R, masuri de interventie in situatii de urgentd. Mai
cauzate de cresterea multe informatii in capitolele de Clima si Taxonomie
frecventei si severitatii
fenomenelor meteo
extreme.
Cresterea costurilor si Term. | Grupul PPC si-a asumat obiective de neutralitate climaticd | Schimbari
investitiilor Mediu | pentru 2050. La nivel local existd o serie de actiuni | climatice
suplimentare in /Lung | implementate la nivelul companiilor de distributie aduc in mod
infrastructura pentru cumulat efective pozitive in reducerea emisiilor: tinte clare
adaptarea la noile pentru reducerea pierderilor in retea prin investitii n
reglementari si rigori echipamente cu performanta crescuta (in acord cu planul
privind monitorizarea si anual de investitii aprobat si monitorizat de ANRE). Plan pe
reducerea emisiilor termen lung pentru tranzitia de la o flota preponderent pe
GHG. bazd de motor termic citre hibrid si electric. In plus, in anul
2024 va revizuit planul local de reducere a emisiilor GHG n
acord cu noile realitati. Masuri pentru reutilizarea si reciclarea
materialelor rezultate in urma activitatilor operationale sau in
urma lucrarilor de investitii.
Riscuri operationale si Term. | Unul dintre obiectivele companiilor este sustinerea | Schimbari
financiare generate de Mediu | electrificarii consumului. Tn acord cu ambitiile UE apare nevoia | climatice
nevoia crestereii / Lung | de accelerare a extinderii si modernizdrii retelei, investitiile in

costurilor si nivelului
investitiilor pentru
asigurea rezilientei in
contextul integrarii
numarului mare de
prosumatori in retea
concomitent cu
cresterea electrificarii
consumului.

retea rdmanand o prioritate. in acelasi timp, cadrul
reglementat restrictioneaza lista aprobatda a investitiilor
anuale. De aceea, companiile de distributie prin actiuni de
advocacy sustin abordarea Eurelectric privind introducerea
investitiilor anticipative in planul anual de investitii. Trecerea
catre o dezvoltare anticipativd a retelei abordata Tn mod
proactiv dincolo de nevoile imediate, va creste gradul de
rezilientd si flexibilitatea retelei ca rdaspuns la accelerarea
electrificarii consumului.
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Risc Durata Gestionarea Riscului Topic

material

Riscuri operationale generate | Mediu/ | Companiile Retele Electrice au un plan de ajustare a Anagajati

de numarul redus de Lung strategiei de recrutare si de ofertare fpentru rolul de

electricieni calificati electrician adaptandu-le pentru a fi eficiente si

disponibili pe piata fortei de competitive Tn noile realitati de piata.

muncad, accentuate de Tn paralel, redefineasc parteneriatele strategice in

neconcordantele dintre sectorul educational, in special in domeniile STEAM

programele educationale de (Stiinta, Tehnologie, Inginerie, Arte si Matematica),

specialitate si cerintele pentru a creste vizibilitatea sectorului, a imbunatati

mediului privat, precum si de nivelul de cunoastere si intelegere a specificului

competitia suplimentara din operational si a oferi oportunitati de dezvoltare a

sectorul energiilor abilitatilor practice necesare pentru a activa in

regenerabile. domeniu.

Risc reputational si Scurt/ Companiile implementeaza o politica de recompensa Anagajati

operational generat de Mediu | care depaseste simpla remunerare salariala, oferind un

cresterea competitivitatii pachet de beneficii tangibile si intangibile. Aceastd

pentru specialisti in piata abordare integrata reflectd angajamentul fatd de

muncii, care contribuie la bunastarea, dezvoltarea profesionala si satisfactia

perceptia in randul acestora. Compania asigura un venit salarial anual

angajatilor legata de nivelul competitiv, aliniat la conditiile pietei si ajustat periodic

salarial, ceea ce creeaza pentru a reflecta evolutiile economice, performanta

dificultati in atragerea si individuald si de echipad. Prin ajustarile salariale

retentia personalului calificat. colective si meritocratice, sunt reunoscute si

Acest context a fost recompensate contributiilor individuale si de echipa.

accentuat de cresterea Pentru mai multe informatii, consultati capitolul

cererii de specialisti Tn "Oamenii Nostri".

domeniul energiilor

regenerabile.

Cresterea riscurilor de Scurt Pentru rducerea impactului negativ asupra Sanatate

accidente si de aparitie a personalului operativ, companiile Retele Electrice Si

unor afectiuni asociate implementeaza un plan cuprinzdtor care include siguranta

muncii Tn contextul deficitului respectarea stricta a normelor de siguranta si la locul de

de personal calificat, mai ales protectie, investitii in echipamente de protectie, munca

in randul echipelor din teren.

instruiri periodice si inspectii, precum si modernizarea
retelei de distributie. Pe langa aceste masuri, exista un
plan de redimensionare a echipelor si atragerea de noi
profesionisti din piata, pentru a reduce presiunea
asupra personalului existent. Pentru mai multe
informatii, consultati capitolele "Sanatate si Siguranta

la Locul de Munca" si "Oamenii Nostri".
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Risc Durata | Risc management Topic
material
Risc reputational generat de | Scurt/ Pentru diminuarea riscurilor, companiile Resele Angajatii
erorile apdrute in activitatea | Mediu | Electrice au un plan de consolidare a strategiei de din lantul
derulata de personalul achizitii si de gestionare a relatiei cu valoric
partenerilor din lantul de furnizorii/partnerii pentru a imbunatati transparenta si
aprovizionare. nivelul de cooperare cu scopul de a creste calitatea
serviciilor achizitionate prin definerea clard a
indicatorilor de performanta si prin setarea unui
calendar de monitorizare mai riguros. in plus,
derularea unei verificari mai robuste privind calitatea
performantei partenerului dar si a conditiilor de lucru.
Risc reputational in relatia cu | Mediu | Companiile de distributie sunt active in efortul de a Clienti
prosumatorii generat de lipsa construi un cadrul reglementat unitar si coerent
unui cadru reglemetat pentru privind aspectele ce tin de responsabilitatile
complet si unificat privind operatorului de retea in relatie cu prosumatorul. Acest
gestionarea relatiei cu lucru se Intampla prin eforturile de advocacy directe
acestia. sau prin intermediul asociatiilor profesionale din
sectorul energiei. Pentru mai multe informatii,
consultati sectiunea Certificdri, grupuri, asocieri din
capitolul “Modelul nostru de business sustenabil”
Risc reputational generat de Companiile de distributie au implementat un set de Conduita
claritatea scazuta privind documente care vizeaza identificarea si combaterea n afaceri
relatia dintre operatorii de practicilor ilicite ce cuprinde Codul de Etica, Politica
retea de distributie si anti-mitd, Planul Toleranta Zero Fata de Coruptie,
autoritatile publice precum si Planul de Conformitate. Adoptarea si aplicarea unor
natura exclusiv reglementata ghiduri interne care asigura concurenta loiala si care
a activitatii de distributie. stabilesc relatia companiilor cu autoritatea regulatorie
nationald precum Manualului de Conformare cu
regulile Tn domeniul concurentei si Procedura privind
desfdsurarea relatiei cu ANRE. Aestea mentin un dialog
constant ANRE, asigurand o raportare transparenta a
performantelor si a Planului de Investitii aprobat de
reglemntator. Pentru mai multe informatii, consultati
capitolul “Guvernanta si managementul organizatiei”
Schimbarile cadrului de Mediu | Companiile Retele Electrice sustin si contribuie prin Tranzitie
reglementare cu impact eforturi de advocacy, atat direct, cat si prin energetica

financiar in rezultatele
financiare ale companiile de
distributie.

intermediului Asociatilor Profesionale de profil pentru
a reduce impactul neagtiv produs de aceste schimbari.
Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea
Certificdri, grupuri, asocieri din capitolul “Modelul
nostru de business sustenabil”.
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Risc Durata | Gestionarea Riscului Topic
material

Risc de compromitere | Scurt/ | Dezvoltarea unei strategii si a unui cadru de guvernanta si | Securitate

a sistemelor de date, | Mediu | securitate cibernetica care sa fie aliniat cu standardele | Cibernetica

mai ales in contextul internationale si bune practici Tn domeniu, pornind de la

proceselor ample de strategia de securitate, aliniata cu strategia de business si cu

automatizare si strategia pentru tehnologia informatiei, cu scopul de a creste

digitalizare pentru securitatea retelelor informatice. Pentru mai multe informatii,

dezvoltarea si consultati capitolul “Modernizarea Retelelor si Digitalizare”.

optimizarea

proceselor

operationale.

Riscuri financiare Scurt/ | Companiile de distributie investec in lucrari de investitii si de | Clienti

privind impactul Mediu | modernizare a retelelor in zonele identificate cu risc, realizate

asupra calitatii in acord cu Planul Anual de Investitii aprobat de ANRE.

serviciului de De asemenea, acceseaza linii de finantare din fonduri

distributie cauzat de europene pentru a suplimenta resursele directionate pentru

pierderile de energie cresterea calitatii serviciului de distributie. Pentru mai multe

(CPT), cat side informatii, consultati capitolul “Modernizarea Retelelor si

posibile lucrari Digitalizare”.

neplanificate care pot

conduce la cresterea

sesizarilor din partea

clientilor.

Risc operational si Mediu/ | Ritmul rapid al electrificdrii consumului si procesul accelarat al | Tranzitia

financiar cauzat de Lung tranzitiei energetice creeaza un dezechilibru intre resursele | energetica

nevoia de adaptare
rapida a retelelor de
distributie pentru a
facilita Tranzitiei
energetice. Acestea
trebuie sa adopte
masuri eficiente
pentru a sprijini
tranzitia catre surse
de energie
regenerabild,
electrificare si pentru
a reduce emisiile de
gaze cu efect de sera
si a contribui sa
atenuarea efectelor
schimbarile climatice.

existente si cele necesare sistemului de distributie pentru a
face fata provocarilor si schimbarilor necesare in contextul
restrictiv de reglementare actual. De aceea, Retele Electrice
sustin eforturile organizatiilor Eurelectric, ACER (Agentia UE
pentru Cooperarea Autoritatilor de Reglementare din
Domeniul Energiei) si CEER (Consiliul Regulatorilor Europeni
pentru Energie), care promoveaza o abordare anticipativa a
investitiilor pentru a asigura o retea de distributie rezilienta si
pregatitd pentru dezvoltdrile viitoare. Pentru mai multe
informatii, consultati capitolul de Strategie.
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4.5 Relatia cu furnizorii
GRI 204; GRI 308; GRI 407; GRI 408, GRI 409 & GRI 414

Companiile Retele Electrice au implementat un sistem de management al lantului de aprovizionare
care asigura transparenta in achizitii, concurentad loiald, parteneriate echitabile si respectarea
strictd a standardelor relevante.

Activitatile de achizitie sunt ghidate de Codul de Etica, Planul de Toleranta Zero fata de Coruptie,
Politica privind Drepturile Omului si Programul de Conformitate, care servesc drept cod de
conduita pentru furnizori si contractori. Acestia se angajeaza sa respecte pe deplin principiile
Pactului Global al Natiunilor Unite (UN Global Compact) si Legea.

UN Global Compact (UNGC) este cea mai mare initiativd voluntara de sustenabilitate corporativa.
PPCisi propune sa integreze in strategia, cultura si operatiunile sale, responsabilitati fundamentale
din cele patru domenii: drepturile omului, conditii de munca, mediu si anticoruptie, asa cum sunt
exprimate in cele 10 principii ale Pactului. Furnizorii companiilor de distributie se asigura ca ei,
fmpreuna cu subcontractantii sau subfurnizorii terti angajati, precum si intregul lant de
aprovizionare, respectd urmatoarele principii ale UNGC privind:

a. Drepturile Omului:
i. Societatile comerciale trebuie sa sustinad si sa respecte protectia drepturilor
omului recunoscute la nivel international, in activitdtile desfasurate.
ii. Societdtile comerciale trebuie sa se asigure ca nu sunt complice la incalcarea
drepturilor omului.
b. Conditii de munca:
i. Societatile comerciale trebuie sa sustind libertatea de afiliere si
recunoasterea efectiva a dreptului la negociere colectiva.
ii. Societdtile comerciale trebuie sa sustind eliminarea oricarei forme de
munca fortata.
iii. Societatile comerciale trebuie sa sustind abolirea muncii copiilor.
iv. Societatile comerciale trebuie sa sustinad abolirea practicilor discriminatorii
la locul de munca si in educatie.

Sistem de calificare al furnizorilor

Sistemul de calificare al furnizorilor permite selectia si evaluarea precisa a intreprinderilor care
doresc sa participe la procesele de achizitii. Furnizorii companiilor de distributie sunt supusi unei
riguroase evaluari si monitorizari constante pentru a se asigura ca respecta standardele stabilite.
Evaluarea acopera aspecte tehnice, economice si financiare, legale, de mediu, siguranta, drepturile
omului si integritate, pentru a asigura un nivel adecvat de calitate si fiabilitate. Fiecare furnizor este
calificat pentru una sau mai multe categorii specifice de produse si servicii, iar eligibilitatea este
acordata doar in cazul in care criteriile stabilite pentru categoria respectiva sunt indeplinite.
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Pentru calificarea furnizorilor in primele 10 luni ale anului 2023, companiile Retele Electrice au
folosit acelasi sistem de calificare (parte a platformei globale Enel), asa cum a fost descris si in
raportul de sustenabilitate de anul trecut®. Tn ultimele doud luni ale anului 2023, odatd cu
incheierea tranzactiei catre Grupul PPC, companiile au fost decuplate de la acest sistem. Ca masura
imediatd pentru calificarea furnizorilor, au implementat o serie de declaratii si angajamente
asumate de acestia pe criterii de mediu si sociale, fie in faza de licitatie, fie prin semnarea
contractelor. Criteriile prin care sunt analizati furnizorii difera in functie de domeniul de activitate.
Astfel, furnizorii sunt evaluati folosind urmatoarele criterii de mediu:

e Reclamatii/amenzi/procese pe motive de mediu;

e Certificare de mediu, masuratori de emisii de CO2;

e Utilizare de energie regenerabilg;

e Utilizare de autovehicule cu emisii reduse de particule;
e Ambalaje sustenabile;

e Reducere a consumului de apa etc.

Din perspectiva criteriilor sociale, furnizorii sunt analizati dupa urmatoarele criterii:

e Detinerea unui cod efic;

e Aderarea la principiile Pactului Global al Natiunilor Unite;
e Incalcarea regimului de munca a minorilor;

e Recunoasterea dreptului la asociere si negociere colectiva;
e Existenta unor conditii echitabile de munca;

e Existenta unor reclamatii/procese pe teme de munca etc.

Tn anul 2023, 100% din furnizori au fost evaluati conform criteriilor sociale si de mediu, la fel ca si
in anul 2022. Tn perioada de raportare au fost incheiate 375 de contracte cu 155 de furnizori, in
valoare totala de aproape 235,65 mil. EUR.

Furnizori locali Furnizori din Uniunea
Europeana

2022 2023 2022 2023

Numar furnizori 99 127 20 28

Numar contracte | 257 292 55 83

incheiate

Valoarea contractelor 130,48 mil. 216,31 mil. 9,38 mil. EUR | 19,34 mil. EUR
EUR EUR

Procesele de licitatie includ un ,factor cheie (K) de sustenabilitate” specific, ce acoperd
componente de mediu, de siguranta si sociale. Astfel, in anul 2023, factorul de sustenabilitate K a

4 Raport de Sustenabilitate 2022
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fost aplicat in 13 proceduri de licitatie, conducand la incheierea a 35 de contracte in valoare de
22,96 mil. Euro.

Sanatate si Siguranta Mediu Drepturile omului
"Autoevaluarea Sigurantei" Criteriile de evaluare a impactului | Adoptand o abordare
reprezinta un instrument prin | asupra mediului variaza in functie | precautd, companiile
care companiile noastre pot de categoria de echipamente si noastre se asigura ca
transmite cu usurinta nivelul de risc asociat, evaluat pe | furnizorii din perspectiva

cerintele cheie furnizorilor s&i, | o scard de la 1 la 3. Tn cazul in care | drepturilor omului,
si a devenit o parte integranta | se identifica un risc ridicat pentru | indiferent de nivelul de

a cerintelor de sustenabilitate | mediu, se impune intotdeauna risc, raman in continuare
pentru evaluare incepand cu obtinerea certificarii ISO 14001 angajati sa le respecte,
anul 2018. sau a unei certificdri echivalente. | conditie asumata si prin

semnarea contractelor.

4.6 Relatia cu autoritatile statului
GRI 2-29; GRI 415-1;

O colaborare eficienta cu autoritatile publice este esentiald pentru operatiunile companiilor Retele
Electrice, iar pentru a asigura acest lucru, acestea s-au concentrat pe dezvoltarea si consolidarea
relatiilor cu entitatile publice.

Companiile au depus eforturi pentru a depdsi obstacolele legate de rigiditatea comunicarii
institutionale si au reusit sa stabileasca parteneriate solide. Prin construirea unor relatii bazate pe
umanitate, au putut sad reactioneze coordonat in gestionarea eficienta a crizelor, cum ar fi cele
generate de conditiile meteorologice severe in zonele de distributie. De asemenea, au colaborat
eficient in ceea ce priveste planurile de dezvoltare locald, investitii si alte aspecte relevante.

Vremea extrema poate afecta negativ reteaua electricd, provocand defectiuni si deconectarea
temporara a clientilor de la alimentare. Timpul de raspuns in astfel de situatii este semnificativ
redus atunci cand eforturile echipei de interventie sunt sustinute de autoritatile publice, care
dispun de canale suplimentare de comunicare pentru a informa persoanele afectate de intreruperi.

Interventiile Tn diversele zone ale comunitatii pot fi deranjante sau perturbatoare pana cand
lucrdrile sunt finalizate. De aceea, este important ca activitatile companiilor sa fie coordonate cu
cele programate de autoritatile locale, pentru a minimiza disconfortul resimtit de locuitori.

Companiile Retele Electrice nu au relatii directe cu partidele politice si nu ofera niciun fel de
finantare, asa cum este stabilit Tn mod explicit la punctul 2.2 din Planul Toleranta Zero a Coruptiei.
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4.7 Relatia cu clientii
GRI 2-29

Companiile Retele Electrice respectd parteneriatul cu clientii, mentinand mereu deschise canale
de comunicare cu acestia, nevoile si sugestiile lor fiind importante pentru directiile de dezvoltare
ale acestora.

Clientii pot intra In contact cu Retele Electrice utilizand canalele online, completand formularul
disponibil direct pe site sau telefonic. Aceste optiuni sunt disponibile pentru intrebari si clarificari
sau diverse sesizdri. Pentru probleme legate de alimentare cu energie electricd sau intreruperi,
clientii pot raporta situatia telefonic folosind un numadr dedicat, specific pentru fiecare zona de
distributie:

Semnalare Deranjamente 24/7
Numere apelabile gratuit de pe teritoriul | Numere cu tarif normal

national

Banat: 0800.070.444 Banat (judetele Arad, Caras-Severin, Hunedoara,
Timis): Prefix judet + 929

Dobrogea: 0800.070.555 Dobrogea (judetele Calarasi, Constanta, lalomita,

Tulcea): Prefix judet + 929

Muntenia (Bucuresti, judetele llIfov, Giurgiu): 021

M ia: .070.
untenia: 0800.070.888 9291

Alternativ, clientii pot completa formularul de contact, disponibil pe site-ul Retele Electrice, pentru
a primi rapid raspunsuri la intrebari si sesizari privind serviciul de distributie. De asemenea, acestia
pot utiliza contul online pentru a transmite sesizari, depune cereri sau pentru a accesa alte servicii.

Prin intermediul contului de client, este permis in continuare accesul la serviciile online puse la
dispozitie, cum ar fi: avizul de amplasament, informatii POD, istoricul de citire a indexului, curbele
de sarcina, posibilitatea de a primi diverse notificari, comunicari sau alerte, posibilitatea de a
trimite sesizari referitoare la reteaua de distributie si alte aspecte relevante.

. INFORMATII POD
. CURBE DE SARCINA

. ISTORIC CITIRI

. RACORDARE LA RETEA

. AVIZ AMPLASAMENT

. SPOR DE PUTERE

. DELEGARE POD FURNIZOR POTENTIAL
. VREAU SA DEVIN PROSUMATOR

. ALERTELE MELE

. NOTIFICARI
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Companiile Retele Electrice respecta o serie de principii in informarea clientilor, conform Codului
Etic:

e Clare si simple: Informatiile sunt scrise intr-un limbaj accesibil;

e Conforme: Respectarea reglementarilor actuale, fara practici evazive;
e Complete: Fara a omite informatii necesare;

e Accesibile: Informatiile sunt usor de accesat.

Companiile Retele Electrice au intensificat eforturile de a Tmbundtdti relatia cu clientii pe
platformele de social media, precum pagina oficiald de Facebook, pentru a mentine clientii
conectati si informati.

Clientii interesati sa devind prosumatori pot gasi pe site informatii detaliate despre instalarea
panourilor fotovoltaice si alte echipamente de producere a energiei. De asemenea, serviciile online
dedicate racordarii la retea permit clientilor sa trimita documentele necesare si sa urmareasca
statusul cererilor lor pana la finalizare, beneficiind de un ghid de racordare disponibil pe platforma.

De asemenea, acestia pot beneficia de Vizita Virtuald care reprezintd un serviciu digital ce a fost
dezvoltat pentru clienti, prin intermediul unei conexiuni video pe telefon. Acesta le ofera clientilor
posibilitatea de a afla direct de la tehnicieni care este solutia optima de conectare in cazul in care
doresc sa racordeze o locuintd noua la reteaua de distributie sau in cazul instalarii unei statii de
fncarcare pentru masina electrica.

Clientii beneficiaza, de asemenea, de posibilitatea de a verifica situatia intreruperilor planificate in
zonele lor de distributie, asa cum sunt ele Tnregistrate in sistemele detinute de cele trei companii,
utilizand harta intreruperilor disponibild pe site.

Informatiile sunt actualizate la intervale de 30 de minute, pe baza inregistrarilor din sisteme, si
oferd detalii despre starea retelelor de medie si joasd tensiune. In cazul intreruperilor la joas3
tensiune sunt evidentiate intreruperile colective.

Pentru a evita intreruperile scurte, care apar adesea din cauza cresterii consumului sau modificarii
nevoilor de consum, companiile Retele Electrice ofera clientilor posibilitatea de a solicita un spor
de putere. Aceste intreruperi pot cauza neplaceri, cum ar fi incapacitatea de a folosi mai multe
aparate electrice si electrocasnice simultan. Clientii care se confrunta cu astfel de probleme pot
solicita un spor de putere.

Solicitarea sporului de putere nu modifica conditiile din contractul de furnizare a energiei electrice,
dar poate necesita ajustari la instalatia de racordare a locului de consum.

De asemenea, companiile Retele Electrice, continua sd instaleze contoare inteligente, care ofera
numeroase avantaje clientilor. Acestea permit monitorizarea mai facila si mai rapida a consumului
de energie, inclusiv transmiterea datelor de consum, curba de sarcina si alti parametri. Asigura
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citiri automate si precise, fara erori, oferind clientilor posibilitatea de a-si adapta si eficientiza
consumul de energie.

Totodata, clientii beneficiaza de protectie impotriva supratensiunilor si de o realimentare mai
rapida in cazul aparitiei unor incidente. Aceasta tehnologie avansata contribuie la gestionarea
eficienta a consumului de energie si la cresterea sigurantei si fiabilitatii retelelor electrice.

In plus, contoarele inteligente permit mé&surarea separatd a energiei produse din surse
regenerabile injectate in retea, in cazul prosumatorilor.

Platforma Stop frauda are ca scop prevenirea si stoparea actiunilor de conectare ilegala la reteaua
de distributie a energiei electrice si a interventiilor neautorizate asupra echipamentelor de masura
menite sa impiedice inregistrarea cantitatilor reale de energie electrica. Sesizdrile despre
nerespectarea normelor legale, privind consumul de energie electrica sunt inregistrate centralizate
anonim prin aceasta platforma.

Companiile analizeaza sesizarile primite si deruleaza actiuni de verificare si solutionare in vederea
Tmbunatatirii calitatii serviciilor de distributie astfel incat clientii sa aiba acces la energie electrica
la standardele corespunzatoare.

Pentru a transmite o sesizare anonima clientii pot apela numarul de telefon 0800500999 sau pot
|dsa un mesaj cu toate datele necesare la adresa sustrageri.distributie.ro@reteleelectrice.ro.

Tn cazul furnizorilor de energie, acestia, beneficiazd de servicii online dedicate prin crearea unui
cont pe site-ul Retele Electrice. Prin intermediul platformei, acestia pot gestiona online contractul
de distributie a energiei electrice, avand acces la numeroase beneficii.

Sesizari Servicii online pentru racordarea la retea
— Tnregistreazd o cerere (reclamatie, — Racordare producatori
sesizare, cerere de informatii) — Racordare consumatori
— Aviz de Amplasament
Servicii online legate de Contract Despagubiri servicii
— Notificare la schimbarea furnizorului — Despagubiri

— Schimbare furnizor / active contract
— Reziliere contract
— Modificare contract

Servicii online suplimentare de Masura Anuleaza alte servicii
— Citiri la cerere — Anuleaza cererea cu ODL
— Masura
— Deconectare
— Reconectare
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5. Oamenii nostri
GRI 2-7; GRI 2-8; GRI 2-30; GRI 401; GRI 402

Tn contextul transformarilor sociale, economice si culturale actuale, precum trecerea la o economie
cu emisii reduse de carbon sau evolutia continud a proceselor de digitalizare si inovare tehnologica,
locul de munca poate fi, de asemenea, puternic impactat.

Astfel, companiile trebuie sa fie capabile sda se adapteze la incertitudine, volatilitate si
complexitatea scenariilor actuale. Abordarea incluzivd, care pune persoana in centrul
dimensiunilor sociale si profesionale, devine esentiald pentru a face fatd acestei transformari.

Tn acest sens, companiile Retele Electrice incurajeaza participarea activd a angajatilor la procesele
decizionale si oferim programe de formare si dezvoltare personalizate, adaptate diversitatii si
nevoilor individuale.

De asemenea, promoveaza un mediu de lucru care sa sustina echilibrul intre viata profesionala si
cea personald, facilitand flexibilitatea programului si oferind servicii de ingrijire a copiilor sau a altor
membri dependenti ai familiei.

Pentru a naviga cu succes aceasta transformare plina de provocari, a fost adoptatatd o abordare
incluziva care pune oamenii in centrul strategiei lor si se asigura ca toti angajatii se simt valorizati,
respectati si incurajati sa-si atingd potentialul maxim.

Retele Electrice promoveaza o cultura a invatarii continue, recunoscand ca aceasta este esentiala
pentru adaptarea la schimbarile rapide din mediul de afaceri si pentru cresterea profesionala a
angajatilor.

Companiile de distributie cautd sa creeze un mediu de lucru deschis si dinamic, prin care sa
promoveze integrarea si valorificarea diversitatii, recunoscand ca aceasta este o sursa importanta
de inovatie si crestere. Leadershipul companiilor este dedicat incurajarii talentului, aptitudinilor si
aspiratiilor individuale. Adopta un stil de leadership empatic, menit sa inspire si sa sustina lucrul in
echipa. Promoveaza o abordare colectiva si creaza un mediu de lucru colaboratiy, in care fiecare
persoana se implica si contribuie la dezvoltarea potentialului echipei.

Nu doar solutiile tehnice sunt importante, ci si cultivarea abilitatilor interpersonale, mentinand
legdturi puternice cu membrii echipei si oferind sprijinul necesar pentru a-si atinge potentialul
maxim intr-un mediu de lucru in continud evolutie.

Tn companiile de distributie, mediul de lucru este modelat conform Codului etic si al Cartei
Diversitatii. Codul etic stabileste standarde de conduita in procesul de recrutare si contine dispozitii
referitoare la drepturile si responsabilitatile angajatilor iar principiul egalitatii de sanse este
fundamentul politicii de recrutare.
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Procesul de recrutare este conceput pentru a respecta si valoriza pe deplin viata personald si
opiniile candidatilor. Fiecare etapad reflectda angajamentul Retele Electrice fatd de diversitate,
incluziune si respect pentru individualitate. Accesul la functii si pozitii se realizeazd pe baza
criteriilor profesionale si a meritului, iar transparenta procesului este cruciala pentru asigurarea
echitatii si obiectivitatii in evaluarea candidatilor.

Politica de Recompensa

Tn companiile de distributie este implementatd o politicd de recompens3 totald care depdseste
simpla remunerare salariala, oferind un pachet cuprinzdtor de beneficii tangibile si intangibile.
Aceastda abordare integratd in recompensarea angajatilor reflectd angajamentul fata de
bundstarea, dezvoltarea profesionald si satisfactia acestora. Retele Electrice asigurda un venit
salarial anual competitiv, aliniat la conditiile pietei si ajustat periodic pentru a reflecta evolutiile
economice, performanta individuala si de echipa. Prin ajustarile salariale colective si meritocratice,
sunt recunoscute si recompensate atat contributiile individuale, cat si cele de echipa, asigurand
stabilitatea financiara a tuturor angajatilor.

Beneficii acordate angajatilor

eAbonament gratuit servicii de . Consiliere psihologica gratuita

sanatate

e Tichete de masa . Servicii cu reduceri preferentiale pentru
angajatii Companiei

e Prime cu ocazia sarbatorilor de . Posibilitatea de a lucra de acasa sau

Paste, Crdciun si Ziua Electricianului; 8 reducerea timpului de lucru, fara afectarea

drepturilor salariale, pentru parintii care revin mai
devreme din concediu pentru cresterea si ingrijrea
copilului

Martie pentru femei, Prima de vacanta

e  Prima de Craciun pentru copiii . Abonament Bookster

minori ai salariatului

e  Compensarea biletului de vacanta . Zilibera 8 martie pentru femei

. Prime cu ocazia evenimentelor . Zi  liberd pentru angajati — Ziua
speciale Energeticianului

o  Zile de concediu suplimentare in . Zilibera de ziua de nastere a angajatului
functie de vechimea totald in munca

e  Zile libere suplimentare cu ocazia . Asigurare accidente auto pentru soferi si
evenimentelor speciale pasageri

Tn paragraful urmator, sunt prezentate sub form3 tabelard diverse categorii de angajati ale
companiilor Retele Electrice. Toti angajatii companiilor sunt acoperiti de contractele colective de
munca. Conform Codului Muncii angajatorul are obligatia de a notifica in scris Sindicatul asupra
intentiei sale de concediere colectiva, cu cel putin treizeci de zile calendaristice de la emiterea
deciziilor de concediere mai devreme.

46



Numar de total de angajati 2023 2022

Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 318 841 1.159 248 791 1.039
Retele Electrice Banat 181 729 910 118 642 760
Retele Electrice Dobrogea 164 578 742 99 503 602
Total angajati Retele Electrice 663 2.148 2.811 465 1.936 2.401

Numarul total al angajatilor in perioada de raportare pe grupe de varsta, sex si regiune.

Grupe de varsta Sex Retele Electrice Muntenia | Retele Electrice Banat Retele Electrice Dobrogea TOTAL
A i 7 7 2
Sub 30 de ani Eer:;tl 24 22 ii 828
TOTAL ANGAJATI SUB 30 DE ANI 151 100 45 296
0-s0deani oS0 5 o >
TOTAL ANGAIJATI 30 - 50 DE ANI 595 399 367 1.361
3 i 261 2
pestes0deani | B0 a = 5
TOTAL ANGAJATI PESTE 50 DE ANI | 413 411 330 1.154
TOTAL ANGAJATI NOI 1.159 910 742 2.811
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Numarul total al noilor angajatilor in perioada de raportare, pe grupe de varsta, sex si regiune.

Grupe de varsta Sex Retele Electrice Muntenia | Retele Electrice Banat Retele Electrice Dobrogea TOTAL
. Barbati 60 31 20 111
Sub 30 de ani Femei 45 13 8 66
TOTAL ANGAJATI SUB 30 DE ANI 105 44 28 177
. Barbati 81 51 60 192
30-50 de ani Femei 30 0 15 45
TOTAL ANGAJATI 30 - 50 DE ANI 111 51 75 237
. Barbati 24 10 20 54
Peste 50 de ani Fernei 3 3 5 3
TOTAL ANGAJATI PESTE 50 DE ANI | 27 13 22 62
TOTAL ANGAJATI NOI 243 105 125 473
Retele Electrice Muntenia Femei Barbati
Categorie de angajat <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Angajati noi veniti In perioada de 45 30 3 78 60 31 24 165
raportare
Angajat| care au parasit compania n a1 )8 g 77 47 28 10 160
perioada de raportare
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Rata de rotatie a noilor angajati ai companiei Retele Electrice Muntenia a fost de 23% in 2023.

Retele Electrice Banat Femei Barbati
Categorie de angajat <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Angajati noi veniti in perioada de 10 3 0 13 31 51 10 92
raportare
Angajatl care au parasit compania in . , 3 12 50 58 13 61
perioada de raportare
Rata de rotatie a noilor angajati ai companiei Retele Electrice Banat a fost de 10% in 2023.
Retele Electrice Banat Femei Barbati
Categorie de angajat <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Angajati noi veniti in perioada de 8 15 5 )5 50 50 50 100
raportare
Angajatl care au parasit compania in 6 g 3 18 15 51 57 93
perioada de raportare
Rata de rotatie a noilor angajati ai companiei Retele Electrice Dobrogea a fost de 19% in 2023
Numarul de angajati permanenti 2023 2022
Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 295 811 1.106 222 732 954
Retele Electrice Banat 174 689 863 109 607 716
Retele Electrice Dobrogea 160 558 718 96 488 584
Total ‘angajati permanenti Retele | ¢, 2.058 2.687 427 1.827 2.254
Electrice
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Numarul de angajati temporari 2023 2022

Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 23 30 53 26 59 85
Retele Electrice Banat 7 40 a7 9 35 44
Retele Electrice Dobrogea 4 20 24 3 15 18
'IIE'lc::?!ric:ngajatl temporari Retele 34 90 124 38 109 147
Tl\rl]t;rrzzggl de angajati cu norma 2023 2022

Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 300 826 1.126 243 785 1.028
Retele Electrice Banat 125 672 797 94 611 705
Retele Electrice Dobrogea 113 517 630 71 471 542
;Z;Z'Ie :I’;gci’r?; cu  norma intreaga | ;3q 2.015 2.553 408 1.867 2.275
:;Jrr:wna;ul de angajati cu fractiune de 2023 2022

Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 18 15 33 5 6 11
Retele Electrice Banat 56 57 113 24 31 55
Retele Electrice Dobrogea 51 61 112 28 32 60
Total angajati cu fractiune de norma 125 133 958 57 69 126

Retele Electrice
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Numarul de angajati internship 2023 2022
Regiune Feminin Masculin Total Feminin Masculin Total
Retele Electrice Muntenia 1 3 4 19 16 35
Retele Electrice Banat 3 3 6 3 5
Retele Electrice Dobrogea 0 1 1 16 24
Total ' angajati in internship Retele 4 2 11 29 35 64
Electrice
Concediu parental
Retele Electrice Muntenia Femei Barbati Total 2023
Numarul total de salariati care au avut dreptul la concediu pentru 20 5 »7
cresterea copilului
Numarul total de angajati care au beneficiat de concediu pentru 20 7 7
cresterea copilului
Numarul total de angajati care s-au intors la munca in perioada
de raportare dupa incheierea concediului pentru cresterea | 9 6 15
copilului
Numarul total de angajati care s-au intors la locul de munca dupa
incheierea concediului pentru cresterea copilului si care erauinca | 3 0 3
angajatila 12 luni de la revenirea la locul de munca
Rata de revenire la locul de munca 55%
Rata de retentie 42.86%
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Retele Electrice Banat Femei Barbati Total 2023
Numarul total de salariati care au avut dreptul la concediu pentru 3 3 6
cresterea copilului

Numarul total de angajati care au beneficiat de concediu pentru 3 3 6
cresterea copilului

Numarul total de angajati care s-au intors la muncd in perioada

de raportare dupa incheierea concediului pentru cresterea | 1 3 4
copilului

Numarul total de angajati care s-au intors la locul de munca dupa

incheierea concediului pentru cresterea copilului si care erau inca | 2 1 3
angajati la 12 luni de la revenirea la locul de munca

Rata de revenire la locul de munca 67%

Rata de retentie 75%

Retele electrice Dobrogea Femei Barbati Total 2023
Numarul total de salariati care au avut dreptul la concediu pentru 10 6 16
cresterea copilului

Numarul total de angajati care au beneficiat de concediu pentru 10 6 16
cresterea copilului

Numarul total de angajati care s-au intors la munca in perioada

de raportare dupa incheierea concediului pentru cresterea | 2 4 6
copilului

Numarul total de angajati care s-au intors la locul de munca dupa

incheierea concediului pentru cresterea copilului sicare erauinca | 1 0 1
angajatila 12 luni de la revenirea la locul de munca

Rata de revenire la locul de munca 60%

Rata de retentie 100%
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5.1 Training profesional si promovare la locul de munca
GRI 404

Procesul de formare al angajatilor nu este doar o oportunitate de crestere individual3, ci si de
colaborare si de construire a unei noi retele de conexiuni.

Aceasta abordare bazata pe experienta de invatare nu numai ca incurajeaza un spirit de echipa mai
puternic, dar si contribuie la Tmbunatatirea capacitatii angajatilor companiilor Retele Electrice de a
finaliza sarcinile de lucru in mod eficient si de a raspunde cu succes provocarilor in continua
schimbare.

Companiile Retele Electrice isi asuma ferm angajamentul de a dezvolta si imbunatati competentele
angajatilor lor prin intermediul unui proces de formare riguros. in plus, Companiile oferd un mediu
de lucru favorabil incluziunii, respectand si promovand principiile de nediscriminare si egalitate de
sanse.

Se asigura ca fiecare angajat are acces la resursele necesare pentru a-si dezvolta abilitatile, sub
indrumarea unor stiluri de leadership diverse, adaptate nevoilor individuale. Tn acest sens,
Tncurajeazad si sprijind excelenta in fiecare etapa a dezvoltarii lor profesionale, dorind ca resursele
puse la dispozitie sa faciliteze tranzitia catre noi functii si responsabilitati, pregatindu-i astfel pentru
provocarile viitoare.

Tn concordantd cu obiectivele de digitalizare si preocuparea pentru inovatie, companiile ofer
angajatilor oportunitatea de a-si imbunatati abilitatile si cunostintele prin participarea la cursuri
de pregatire anuale, care promoveaza atat dezvoltarea profesionald, cat si cea personala.

Programele de formare urmaresc, de obicei, doua directii pentru imbunatatirea competentelor si
abilitatilor profesionale ale angajatilor :

e TImbunatatirea abilititilor digitale, cum ar fi utilizarea echipamentelor digitale si aplicatiilor
specifice pentru electricieni, precum si cursuri pentru Tmbunatatirea abilitatilor de limbi
strdine, cum ar fi engleza, italiana si spaniola.

e Imbunatatirea abilititilor generale ale angajatilor, inclusiv munca in echipd, nsusirea
valorilor Companiilor, gestionarea conflictelor si a stresului, managementul timpului si
dezvoltarea abilitdtilor de leadership pentru angajatii care ocupa functii de conducere

Procesul de Evaluare a Performantei se realizeaza anual, si se desfdasoara conform regulamentelor
interne, avand ca scop evaluarea a moduluiin care angajatii si-au indeplinit obiectivele si atributiile,
pe baza criteriilor de evaluare stabilite. Pentru mai multe detalii despre acest proces si etapele sale
va rugam sa consultati Raportul de Sustenabilitate precedent pentru anul 2022 disponibil aici®.

5> informatiile necesare se gasesc la pagina 42 din capitolul 5 Raport Sustenabilitate 2022
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Numadrul mediu de ore de formare pe an pe angajat

Categorie angajat ’ Feminin ‘ Masculin
Retele Electrice Muntenia

Blue Collars 5,42 35,68
White Collars 23,02 14,90
Middle Manager+ Manager 30,12 27,67
Total Ore de formare 58,56 78,24
Retele Electrice Banat

Blue Collars 6,51 2,11
White Collars 14,04 11,23
Middle Manager+ Manager 47,54 19,62
Total Ore de formare 68,09 32,96
Retele Electrice Dobrogea

Blue Collars 0,32 32,59
White Collars 23,38 12,75
Middle Manager+ Manager 42,41 29,54
Total Ore de formare 66,11 74,87

5.2 Diversitate si incluziune
GRI 405; GRI 406

Retele Electrice recunosc importanta diversitatii n orice companie, considerand-o o conditie
esentiala pentru crearea unei culturi corporative incluzive, in care fiecare persoana sa se simtd
acceptatd, indiferent de rasa, etnie, religie, gen, varsta, orientare sexualad sau abilitati.

Acestea adopta o abordare incluziva in procesul de recrutare si promovare a angajatilor, respectand
principiile diversitatii si egalitatii. Se asigura ca toate grupurile de persoane, indiferent de gen,
etnie, culturd sau alte componente ale identitatii, beneficiaza de vizibilitate si sunt tratate Th mod
echitabil in mediul de lucru.

Promoveaza o cultura a diversitatii si a incluziunii prin implementarea si aplicarea politicilor si
procedurilor care asigura egalitatea de sanse, nediscriminarea, diversitatea, incluziunea si
oportunitatile egale de promovare pentru toti angajatii. Si-au luat angajamentul sd asigure un
tratament echitabil si nediscriminatoriu in relatiile cu angajatii, partenerii, colaboratorii si clientii.

Aceste masuri reflecta angajamentul lor de a promova incluziunea si de a crea un mediu de lucru
n care fiecare angajat se simte apreciat, respectat si incurajat sa-si aduca contributia maxima.

Companiile Retele Electrice au o politica de zero toleranta fata de orice forma de discriminare si
hartuire bazata pe criterii etnice, rasiale, sexuale, politice, religioase sau de orice altd natura, atat
in procesul de recrutare si promovare, cat si in activitatile zilnice ale angajatilor.
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In perioada de raportare, nu au fost inregistrate incidente de discriminare la nivelul companiilor

Retele Electrice.

Table 1 - Distributia angajatilor pe categorii de diversitate (varsta si gen)

Retele Electrice Banat 2023

CATEGORII Masculin Feminin TOTAL
Sub 30 de ani 78% 22% 100%
30-50 de ani 84% 16% 100%
peste 50 de ani 85% 15% 100%
TOTAL 84% 16% 100%
Retele Electrice Dobrogea 2023

CATEGORII Masculin Feminin TOTAL
Sub 30 de ani 70% 30% 100%
30-50 de ani 82% 18% 100%
peste 50 de ani 85% 15% 100%
TOTAL 82% 18% 100%
Retele Electrice Muntenia 2023

CATEGORII Masculin Feminin TOTAL
Sub 30 de ani 65% 35% 100%
30-50 de ani 75% 25% 100%
peste 50 de ani 75% 25% 100%
TOTAL 74% 26% 100%

Table 2 - Distributia pe categorii de diversitate (varsta si gen) pentru Organismul de Conducere

Retele Electrice Banat 2023

CATEGORII Masculin Feminin TOTAL
Sub 30 de ani 0% 0% 0%
30-50 de ani 81% 19% 100%
peste 50 de ani 76% 24% 100%
TOTAL 79% 21% 100%
Retele Electrice Dobrogea 2023

CATEGORII Masculin Feminin | TOTAL
Sub 30 de ani 100% 0% 100%
30-50 de ani 77% 23% 100%
peste 50 de ani 86% 14% 100%
TOTAL 80% 20% 100%
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Retele Electrice Muntenia 2023

CATEGORII Masculin Feminin TOTAL
Sub 30 de ani 100% 0% 100%
30-50 de ani 73% 27% 100%
peste 50 de ani 53% 47% 100%
TOTAL 68% 32% 100%

Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor fata de barbati pentru fiecare categorie
de salariati

Entitate

Categorie angajati

Raportul

Retele Electrice Banat

Managers

N/A — doar barbati pe
aceasta pozitie

Middle Managers 3,0
White collars 12,4
Blue collars 10,8
Total Retele Electrice Banat 1,6
Retele Electrice Dobrogea Managers N/A — doar barbati pe

aceasta pozitie

Middle Managers 18,3
White collars 6,3
Blue collars 6,6
Total Retele Electrice Dobrogea -2,3
Retele Electrice Muntenia Managers 13,1
Middle Managers 0,2
White collars 3,1
Blue collars 8,4
Total Retele Electrice Muntenia -9,3

Tn anul 2020 a fost lansat proiectul "Value for Disability", iar in decembrie 2020, companiile au
adoptat un Plan de Incluziune pentru persoanele cu dizabilitati, care reflecta cei patru piloni ai
proiectului. Acesti piloni se concentreaza pe principalele obstacole cu care se confruntd persoanele
cu dizabilitati in accesarea locurilor de munca: Incluziunea persoanelor cu dizabilitati, cultura
organizationald, accesibilizare digitala si fizica.

Orientarile viitoare sunt concentrate Tn urmatoarele domenii: Cresterea capacitatii interne,
Crearea unui mediu incluziv, Instruiri si sensibilizare, Egalitatea oportunitatilor.

Tot in acelasi spirit, pe tot parcursul anului 2023, au fost derulate o serie de initiative si ateliere cu
tematici diverse:
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Au continuat dezvoltarea initiativei Ability Line in centrul careia se afld nevoile colegilor de
a fi informati si sustinuti. Ei au acces la o adresa de e-mail si linie telefonica dedicatd,
gratuita si confidentiald, unde pot adresa orice fel de intrebari cu privire la posibile
dizabilitati si Tncadrarea acestora in acord cu legislatia privind gradul de dizabilitate,
procedura de incadrare, bolile care determinad incadrarea etc. si pot primi suport de la un
specialist, pe parcursul procesului, daca se hotarasc sa mearga mai departe.

Wellbeing Program este un program prin care companiile isi dorsc sa contribuie la starea
de bine a angajatilor prin implementarea de diferite initiative si activitati (newsletter pe
teme de wellbeing, teste de autoevaluare, pauze de cafea, workshop-uri online pe diferite
subiecte). Fiecare activitate are un anumit numar de puncte si de doud ori pe an, aceste
puncte se calculeaza, iar colegii care au atins punctajul maxim pot beneficia tot de doua
ori pe an de 2 zile libere platite.

Consilierul tau personal a fost foarte bine primitd, astfel consilierea psihologica gratuita a
fost inclusa in abonamentul medical si fiecare angajat poate beneficia de aceste servicii.

Articole interne care abordeaza subiecte precum diversitatea: Diversitate si incluziune,
implicare in Romdénia, Diversitatea creeazd oportunitdti si echipe de succes
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6. Sanatatea si securitatea la locul de munca
GRI403-1; GRI 403-9; GRI 403-10

Sdnatatea, siguranta si bundstarea angajatilor si a contractorilor reprezinta valori fundamentale
pentru Companiile Retele Electrice, reflectand angajamentul continuu fata de respectarea
drepturilor omului si promovarea unei culturi solide a sigurantei. Acestea recunosc
responsabilitatile atat legale, cat si morale, tratand aceste aspecte cu seriozitate si determinare. pe
care le protejeaza in permanentd, fiind dedicate respectarii drepturilor omului.

Un obiectiv strategic major al acestor companii este reducerea riscului de accidente de munca si
protejarea sigurantei angajatilor, urmarind obiectivul zero accidente. Pentru a atinge acest
deziderat, Companiile Retele Electrice au implementat un program cuprinzator de sanatate si
siguranta la locul de muncad, care include masuri riguroase de securitate si o evaluare clard a
riscurilor si pericolelor.

Acest program este conceput pentru a crea un mediu de lucru sustenabil si sigur, aducand beneficii
semnificative pentru toti angajatii si partenerii. Prin masuri preventive si 0 monitorizare constanta,
companiile se asigura ca standardele de siguranta sunt respectate, contribuind astfel la o cultura
organizationald bazata pe protectie si bunastare.

Tn companiile Retele Electrice a fost implementat si certificat un Sistem de Management Integrat
(SM) eficient, care are ca scop:

e definirea unui model de management functional pentru toate unitatile
organizatorice;

e asigurarea nevoilor actorilor relevanti;

e monitorizarea eficacitatii si eficientei functionarii proceselor;

e gestionarea riscurilor si a oportunitatilor;

e implementarea celor mai bune practici disponibile;

e mentinerea si Tmbunatatirea cunostintelor organizationale, precum sirespectarea
cerintelor legale, de reglementare.

Sistemul de management contribuie la monitorizarea si controlul proceselor si Tmbunatatirea
continua a eficacitatii si eficientei acestora.

Managementul sanatatii si securitatii in munca reprezinta o prioritate strategica pentru Companiile
Retele Electrice, fiind In conformitate cu cerintele standardului I1ISO 45001. Acest sistem de
management integrat pune accentul pe persoana si este certificat, demonstrand angajamentul
companiei fatd de protectia si bunastarea angajatilor sai.

Certificarea ISO 45001 subliniazd angajamentul fatd de Tmbunatatirea continua a conditiilor de
muncad, asigurand un mediu de lucru sigur si sandtos. Implementarea acestui sistem implica
identificarea si evaluarea riscurilor, stabilirea masurilor preventive si corective, precum si
monitorizarea si revizuirea continud a performantei in domeniul sanatatii si securitatii
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Sistemul se aplica in Tntreaga organizatie, in toate spatiile si instalatiile companiilor de distributie,
fiind certificat pe urmatoarele domenii:

e furnizarea serviciului de distributie a energiei electrice;

e proiectarea, dezvoltarea si modernizarea retelelor electrice;

e exploatarea siintretinerea retelelor electrice de inalta, medie si joasa tensiune;

e operatiuni comerciale de distributie a energiei electrice 0,4- 110 kV;

e conectarea consumatorilor, prosumatorilor si producatorilor la reteaua de distributie a

energiei electrice (RED);

e cestionarea conexiunilor la retea;

e servicii de contorizare, echilibrare, prognoza si achizitii de energie electrica;

e testarea echipamentelor si instalatiilor electrice.

Companiile Retele Electrice detin certificate de conformitate, acordate de catre un organism de
acreditare semnatar EA MLA (European co-operation for Accreditation Multilateral Agreement).

Politicile si procedurile implementate sunt esentiale pentru asigurarea unei gestionari eficiente si
sigure a activitdtilor. Documentatia asociata, care include politici, proceduri organizationale,
instructiuni operative si documente tehnice, este supusa unei verificari periodice riguroase. Acest
proces de revizuire are scopul de a asigura cd toate informatiile sunt adecvate si actualizate,
reflectand cele mai recente cerinte si bune practici din domeniu.

Pentru a asigura buna functionare si adecvarea Sistemului de Management Integrat, inclusiv a
managementului sanatatii si securitatii In munca, Companiile Retele Electrice actualizeaza

documentele existente pentru integrarea noilor cerinte ori de cate ori este necesar.

Astfel, Sistemul de Management Integrat include urmatoarele documente:

e Manual Sistemului de Proceduri organizatorice

Management Integrat

e Declaratia de Politica a e Instructiuni operative, tehnice,
Sistemului de Management de lucru
Integrat

e Program de management/ e Metode de lucru

Planuri de actiune

e Politici e Informatii documentate
(documente si inregistrari), care
demonstreaza planificarea,
operarea si controlul eficient al
proceselor sale.
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In perioada de raportare au fost inregistrate trei accidente minore de naturd rutierd, doud
accidente de alta natura, un accident fatal din cauze naturale si un eveniment cu doua decese. Din
cele opt accidente de munca, cinci au fost inregistrate la nivelul REB, doud la nivelul REM si unul la
nivelul RED. Alte patru incidente minore in urma cdrora personalul a avut nevoie de prim ajutor au
fost inregistrate (doua la REM, unul la REB si unul la RED).

Tn urma acestor evenimente, au fost implementate o serie de masuri imediate pentru a imbunatiti
siguranta si a preveni accidentele viitoare:

e campanie imediata de constientizare a sigurantei in fiecare unitate teritoriala, Tn cadrul
careia echipa de management, alaturi de departamentul de siguranta si sanatate, au mers
in teritoriu; au avut Tntalniri dedicate cu echipele operative, unde s-au discutat lectiile
invatate si s-au consolidat metodele esentiale de siguranta cu focus pe evaluarea
riscurilor;

e cresterea numarului de inspectii interne; s-a stabilit un nou obiectiv privind realizarea
inspectiilor, punand accent pe raportarea neconformitatilor si implementarea actiunilor
preventive si corective necesare, numarul acestora crescand la 400, doar la Banat;

e stabilirea unei zile speciale dedicate accidentelor fatale (ziua Stop4Safety), in care tot
personalul operativ a participat la discutii despre siguranta; in cadrul acestor discutii,
angajatii au contribuit cu propuneri valoroase pe baza experientelor din teren.

La masurile cu efect imediat au fost addaugate, o noua serie de masuri cu impact pe termen mediu
si lung, pentru a consolida angajamentul companiilor Retele Electrice de a dezvolta un mediu de
lucru sigur:

e extinderea campaniilor de instruire orientate pe metodele de lucru si standardele de
siguranta;

e cresterea numarului de inspectii planificate pentru personalul intern, stabilind un obiectiv
de peste 1000 de inspectii suplimentare si prezenta saptamanala a echipelor din cadrul
departementului de sanatate si siguranta la schimbarea turelor pentru a asigura
conformitatea continua;

e intensificarea monitorizarii procedurilor de siguranta efectuate Tnhainte de inceperea
activitatii pentru a identifica, evalua si remedia riscurile actuale si potentiale in timp real,
implicand activ managementul in acest proces;

e integrarea vizuala a unor reprezentari grafice detaliate privind echipamentul individual de
protectie (EIP) necesar si a regulilor de sigurantd in toate procesele de lucru, asigurand
astfel o aplicare clara si completa a acestor masuri;

e implementarea unor sesiuni de instruire prin digitalizare; utilizarea unor aplicatii dedicate,
cu sopul de a intdri capacitatea companiei de a gestiona siguranta in mod eficient si
modern;

e conceperea unui program de consolidare a culturii de siguranta la locul munca cu suportul
unui psiholog organizational; planul de implementare se bazeaza pe o abordare
participativa, care include discutii individuale cu angajatii, cu scopul de a intelege
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perspectivele si preocuparile acestora in legaturd cu siguranta si mediul de lucru, alaturi
de sesiuni de discutii cu grupuri diverse de angajati, in urma cdrora se colecteaza sugestii
si se dezvoltd solutii in acord cu nevoile angajatilor.

Aceste mdsuri pentru imbunatatirea sigurantei si sanatatii personalului operativ planificate in 2023,
ca urmare a evenimentelor inregistrate, au fost adaugate la un pachet de madsuri stabilite anterior,
care au ca scop reducerea riscului de accidente in randul personalului operativ si atingerea
obiectivul dorit, zero accidente. Dintre aceste masuri mentionam:

e aplicarea celor Cinci Reguli de Aur (focus pe modalitatile de acces in subteran) si
monitorizarea utilizarii echipamentului individual de protectie pentru riscuri electrice,
precum si a echipamentului individual de protectie pentru lucrari cu risc de cadere de Ia
ndltime;

e organizarea instruirilor privind NTE 009(procedurile si masurile necesare pentru operarea
si manevrarea sigura a echipamentelor din retelele electrice de medie si Thaltd tensiune) si
instructiunea operationala 2301 ,Reglementarea regimului cererilor de retragere din
exploatare a echipamentelor”, urmate de verificdri in teren pentru a asigura cunoasterea si
intelegerea acestora;

e redefinirea si implementarea procedurii privind accesul in spatii inchise si dezvoltarea unui
plan de inspectii centrat pe aceste spatii, precum si a unui plan de inspectie de siguranta
orientat pe activitati cu risc electric;

e elaborarea unui plan de modernizare tehnologicd si a unui plan de urgenta pentru
accesarea si desfasurarea activitatilor in unitati cu compartimente fara interblocare;

e revizuirea evaludrii riscurilor de accidente, aldturi de instruirea tuturor angajatilor;

e asigurarea cu protectii a tuturor punctelor de alimentare, cu scopul de a Tmpiedica
patrunderea accidentald a personalului operativ in incinta unor celule electrice sub
tensiune;

e asigurarea iluminatului de siguranta de intensitate suficienta pentru efectuarea
interventiilor la toate punctele de alimentare cu MT si JT, in conditii de siguranta;

e asigurarea unui aport suficient de aer proaspat in incinta punctelor de alimentare MT si JT,
in special in perioadele cu temperaturi ridicate si monitorizarea crescuta a realizarii
ingradirii si delimitarii fizice a zonelor periculoase;

e monitorizarea mai atenta a respectarii instructiunilor si procedurilor de lucru;

e desemnarea unui supraveghetor pentru spatiile inchise.
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6.1. Dezvoltarea unei culturi in domeniul sigurantei
GRI 403-2; GRI 403-4; GRI 403-5; GRI 403-6; GRI 403-7

Cultura sigurantei in cadrul Companiilor Retele Electrice este definita prin implicarea continud a
tuturor angajatilor, integrarea masurilor de siguranta in toate procesele operationale, organizarea
regulatd a activitatilor de formare si instruire pe teme specifice, investigarea si evaluarea fiecarui
accident de munca, selectia si gestionarea riguroasa a contractorilor, efectuarea periodica de
audituri interne si externe, precum si schimbul de experienta cu lideri internationali din domeniu.

Retele Electrice considera protectia sanatatii fizice si psihologice a angajatilor drept o valoare
fundamentala si se dedicd constant crearii si mentinerii unui mediu de lucru sigur si sandtos pentru
toti angajatii, Tn conformitate cu principiile de precautie, prevenire, protectie si Tmbunatatire
continua.

Companiile efectueazd evaludri periodice ale riscurilor pentru sdanatatea angajatilor si adoptd
tehnologii si practici adecvate pentru a optimiza procesele operationale si a contribui continuu la
Tmbundtatirea starii de sanatate si bundstare a angajatilor. De aceea, inainte de a introduce un nou
proces sau de a modifica unul existent, sunt evaluate toate posibilele efecte asupra sanatatii
angajatilor.

Medicii specialisti, prin contractele dedicate de medicind a muncii incheiate de companiile de
distributie, participa activ la identificarea si evaluarea riscurilor, contribuind semnificativ la
prevenirea, monitorizarea si asigurarea sanatatii la locul de munca.

Tn fiecare dintre companiile Retele Electrice este infiintat un Comitet de Securitate si S&n&tate in
Munca (CSSM), din care fac parte reprezentanti ai angajatilor, reprezentanti ai managementului,
medicul de medicina muncii si reprezentanti ai serviciilor interne de prevenire si protectie.

Acest comitet se intruneste trimestrial, iar prin intermediul acestuia salariatii sunt consultati cu
privire la conditiile de munca si la alte subiecte legate de sanatatea si siguranta la locul de munca
aldturi de aspecte legate de siguranta si sanatatea angajatilor.

De asemenea, la intalnirile CSSM participa medicul de medicina muncii care prezinta raportul

privind starea de sanatate angajatilor. Cu aceasta ocazie se discuta si se stabilesc masuri privind
Tmbunatatirea conditiilor de munca, acolo unde acestea sunt necesare.
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Tn cadrul intalnirilor periodice ale Comitetului de S3ntate si Securitate in Muncd, sunt prezentate
si analizate aspectele legate de comunicare, participare, consultare si imbunatatire continua, fiind
evidentiate rezultatele obtinute din:

e analizele de management ale sistemului de management H&S;

e gestiunea obiectivelor, atingerea tintelor;

e rezultatele auditurilor interne si externe;

e gestiunea neconformitatilor, a actiunilor corective si de Tmbunatatire;
e eventualele schimbari care pot influenta sistemul de management.

Tn acord cu liniile directoare ale Organizatiei Mondiale a San&tatii (OMS), Retele Electrice adopta
definitia sanatatii ca fiind "o stare de bunastare fizica, mentalad si sociald completa si nu doar
absenta bolii sau infirmitatii". Aceasta definitie serveste drept ghid in activitatile desfasurate pentru
a asigura sanatatea angajatiilor companiei.

Pentru a mentine si promova sdandtatea si bundstarea angajatilor, societdtile de distributie
deruleaza programe care vizeaza:

e Sanatatea Personalului: initiativele includ masurarea parametrilor esentiali de sanatate si
promovarea unui stil de viata sanatos, avand ca obiectiv diminuarea factorilor de risc
precum bolile, fumatul, consumul de alcool, alimentatia nesanatoasa, lipsa activitatii fizice,
imunizarea insuficienta etc.

e Conditii si Medii de Lucru: crearea si mentinerea unor medii de lucru care sd asigure
siguranta si sandtatea angajatilor; aceasta include controlul factorilor de mediu (zgomot,
iluminare etc.) si furnizarea de echipamente si instrumente conforme cu reglementarile de
sanatate si securitate, respectand principiile ergonomice in organizarea muncii si
proiectarea locurilor de munca.

6.2. Inspectii
GRI 403-2

Inspectiile joaca un rol crucial in asigurarea sigurantei angajatilor din domeniul energetic, in special
n activitatea de distributie a energiei electrice. Ele contribuie la identificarea si evaluarea riscurilor
potentiale, asigurand conformitatea cu reglementarile de siguranta si sanatate. Prin desfasurarea
regulata a inspectiilor, companiile pot identifica corect si prompt neconformitatile, prevenind astfel
accidentele si incidentele. Aceste masuri nu doar ca Tmbunatatesc siguranta angajatilor, dar si
promoveaza o cultura a sanatatii robusta, unde siguranta este o prioritate constanta si angajatii
sunt constienti si responsabili de practicile de lucru sigure.

Cea mai importantd activitate care poate fi realizatd in vederea gestionarii corespunzatoare a
riscurilor in domeniul sanatatii si sigurantei la locul de munca este efectuarea inspectiilor si vizitelor
n spatiile Retele Electrice. Acestea se desfasoara cu regularitate si strictete, pentru a identifica
riscurile actuale si potentiale, dar si oportunitatile de imbunatatire.
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Tn cadrul companiilor Retele Electrice se desfisoard mai multe tipuri de inspectii, iar in 2023,
numadrul total al acestora a fost de 8.226.

Inspectii incrucisate

Aceste inspectii sunt efectuate Tn echipa cu un reprezentant al altui departament, avand scopul de
a standardiza metodele de control si de a facilita schimbul de experienta intre colegii cu atributii
de control. Tn 2023, au fost realizate 254 inspectii incrucisate, demonstrand un angajament
puternic pentru promovarea sanatatii si sigurantei la locul de munca.

Inspectii Fuori Linea

Tn cadrul acestui tip de verificari, inspectorii dedicati efectueaza inspectia intr-un alt departament
decét cel al carui angajat este, pentru a putea obtine o perspectiva obiectiva si a identifica acele
aspecte pe care rutina locului |-ar putea impiedica pe colegii din departament s3 le observe. in
2023, s-au efectuat 3.248 inspectii Fuori Linea.

Alerta Wave

Aceste inspectii se desfasoara sub forma unui val de alerta care dureaza o saptamana, timp in care
inspectorii de sigurantd si sanatate isi dedicd intreaga activitate inspectiilor pe teren. in 2023, au
fost efectuate 1.222 inspectii in cadrul Alerta Wave, reflectdnd angajamentul nostru neintrerupt
pentru securitatea angajatilor.

Verificarea suplimentara a riscurilor privind siguranta la fata locului (ECOS- Extra Checking on Site)
Aceste verificari au ca obiectiv principal inspectarea si raportarea nivelului de conformitate cu
normele, procedurile si procesele de siguranta si mediu ale companiilor, evidentiind
neconformitatile, zonele de iImbunatatire si planurile de actiune necesare, precum si cele mai bune
practici identificate. Tn 2023, au avut loc 3 astfel de verificiri suplimentare.

Numadrul mare de inspectii realizate, Tmpreuna cu toate masurile mentionate anterior, reflecta
eforturile continue ale companiilor Retele Electrice de a mentine un mediu de lucru sigur si
sanatos. Aceste actiuni demonstreaza angajamentul ferm al companiei in vederea reducerii riscului
de accidente si asigurarii sigurantei si sanatatii angajatilor.

De asemenea, pentru imbunatatirea procesului, companiile de distributie au venit in intdmpinarea
nevoilor angajatilor si au realizat digitalizarea formularelor de inspectii prin dezvoltarea unui
formular online. Acesta este accesibil chiar si de pe telefon, permitand personalului care
efectueaza inspectii sa introduca si sa transmita rapid toate informatiile necesare.

6.3 Initiative Siguranta si Sanatate

Pe l1anga masurile luate pentru reducerea riscului de accidente si inspectiile realizate, companiile
Retele Electrice dezvolta o serie de initiative, comunicari si instruiri. Aceste demersuri, impreuna
cu celelalte actiuni mentionate anterior, au scopul de a creste constientizarea si intelegerea

importantei acordarii unei atentii sporite sanatatii si sigurantei la locul de munca.
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Toate aceste actiuni sunt menite sa dezvolte o culturd robusta a sigurantei si sa contribuie la
reducerea accidentelor de muncad, avand ca obiectiv atingerea obiectivului de zero accidente.

Printre acestea se numdrd programe, precum:

Safety Leadership: Programul incurajeaza managerii sa organizeze intalniri pe teme de siguranta cu
echipele lor, sprijiniti de Departamentul de S&natate si Sigurantd. in 2023, s-au desfisurat 54 de
sesiuni de Safety Leadership, cu participarea a 710 angajati.

Alerta Café: Aceasta initiativa faciliteaza discutii despre riscuri si practici de siguranta corecte, intr-
un mediu relaxat, sustinute de Departamentul de Sdnatate si Securitate inainte de inceperea
lucrarilor. Tn 2023, au avut loc 113 sesiuni cu 1.342 contractori si 206 sesiuni in unitatile operative,
beneficiind 1.911 participanti.l n total, s-au desfisurat 319 sesiuni, la care au participat 3.253 de
angajati si contractori.

Stop Work: O politica vitald pentru oprirea imediata a activitatilor in cazul identificarii unor
comportamente sau situatii nesigure cu grad de risc ridicat. Tn 2023, au avut loc 113 astfel de opriri.

Analiza Neconformitati: Problemele identificate in teren sunt analizate detaliat pentru a gdsi solutii
eficiente. Tn 2023, au fost analizate 239 de neconformitati.

Tutoriale Video: Au fost create 4 tutoriale video pentru colegii operativi, ilustrand activitati si situatii
reale, avand ca protagonisti angajatii care asigura asigura alimentarea energiei electrice.

Filmulete de Instruire: pe parcursul anului aufost realizate trei filmulete despre utilizarea
stingdtoarelor de incendiu, acordarea primului ajutor si evacuarea in caz de incendiu, continand
informatii si reguli esentiale.

Leadership Video: echipa manageriald a produs noud filmulete inspirationale, fiecare prezentand
un manager si abordarile sale privind siguranta in diverse departamente de distributie.

Pactul pentru viata: reprezintd un angajament asumat de leadershipul companiilor pentru
prioritizarea sigurantei la locul de munca.

Ziua sigurantei: in fiecare an, in jurul datei de 28 aprilie se organizeaza o serie de activitati care au
ca scop promavrea si celebrarea sigurantei. In 2023, au avut loc doud ateliere despre sinitate si
circulatia rutiera, un concurs cu 261 de participanti (86 premiati), alaturi de o serie de intalniri pe
teme relevante.

Campanie de Constientizare prin llustratii Vizuale: au fost create materiale vizuale aplicate pe

utilaje si echipamente de protectie, sub forma unor checklist-uri, pentru a reaminti pasii si
echipamentul necesar pentru diverse activitati.
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Pe langa activitatile obisnuite, Companiile Retele Electrice desfasoara programe dedicate educarii
copiilor si elevilor despre siguranta in domeniul electric. In 2023, peste 100 de copii au participat
la activitati interactive cu echipamente de protectie si realitate virtuald. De asemenea, in cadrul
initiativei "Siguranta la Scoald", colegii din Dobrogea au oferit lectii interactive in 14 sesiuni pentru
22 de clase de elevi din Constanta. Aceste programe subliniaza angajamentul de a educa si proteja
viitoarele generatii.

6.4 Centrul de competente
GRI 403-4

Companiile Retele Electrice inteleg importanta sanatatii si sigurantei angajatilor, de aceea asigura
acestora instruiri specializate, menite sa imbunatateasca cunostintele si abilitatile angajatilor n
domeniul sigurantei la locul de munca. Prin aceste eforturi, companiile se asigura ca personalul
este bine pregatit pentru a preveni accidentele si a promova un mediu de lucru sanatos si sigur.

Instruiri

Tn anul 2023, peste 800 de electricieni au participat la instruiri teroretice si practice in poligoanele
dedicate exclusiv acestor activitdti de Tnvatare. Materialele de instruire utilizate au fost create sub
forma unor unitati didactice, care includ cele mai importante informatii structurate pentru a fi
usor de retinut. Instruirile practice reprezinta o etapa importanta a procesului de formare, la care
participa aldturi de personalul opertiv toti colegii din Ddepartamentului de Siguranta si Sanatate.
Acestia si dedica o mare parte din timp pentru—instruirea personalului operativ, ramanand
disponibili pentru acestia pe tot parcursul anului. Se creeaza, astfel, o cale de comunicare, intre
anajajatii cu experientad si cei mai tineri, care au oportunitatea de a schimba experiente utile si de
a primi sfaturi si recomandari valoroase.

Instruiri specializate

Companiile Retele Electrice isi propun ca tot personalul s& fie mereu informat si pregitit. in acest
sens, s-a initiat un parteneriat strategic cu un grup de instructori externi pentru a organiza sesiuni
de instruire specializate, cu focus pe efectuarea mansoanelor. Aceasta colaborare subliniaza
angajamentul companiilor de distributie care se angajeaza sa asigure standarde inalte de pregatire
si competentd in randul angajatilor.

Temele principale abordate n anul 2023:
e echipotentialitate;
e utilizarea corecta a PRB-ului;
e activitatiJT;
e Mansoane;
e situatii evitate la limita si observatii de siguranta;
e evaluarea riscurilor la locul de munca.

Cursuri de Prim Ajutor: aceste cursuri au fost organizate in mai multe orase din tara, iar in urma lor
580 de colegi au Tnvatat cum sa acorde primul ajutor in caz de urgenta.
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6.5 Mangementul Contractorilor
GRI 403-4; GRI 403-9 & GRI 403-10

Evaluarea contractorilor

Fiecare contractor care isi doreste sa lucreze cu Retele Electrice, ca parte a procesului de licitatie,
trebuie sa treaca printr-o evaluare din punct de vedere al sigurantei si sdnatatii la locul de munca.
Totodata, a fost implementata si o evaluare a contractorilor pe durata contractului.

Astfel, pe baza datelor si dovezilor disponibile, precum si a altor informatii din etapele de calificare,
licitatie, contract activ si gestionare a consecintelor, Departamentul de Sanatate si Siguranta
intocmeste Planul Anual de evaluare a contractorilor pentru contractorii care lucreaza cu
companiile Retele Electrice.

Pentru contractorii cu performanta redusa, s-a stabilit o procedura care include o prima evaluare.
Tn functie de rezultate, acestia beneficieaza de prijin timp de 4 luni. Dup3 acest termen are loc o
noua evaluare pentru a monitoriza progresul si pentru a-i ajuta sa-si iImbunatateasca rezultatele si
indicatorii de performantd cheie. Acestora li se pune la dispozitie unplan de actiune care include
supraveghere saptamanala, inspectii si Tntalniri regulate.

Scopul este acela de a evalua performanta contractorului acopernid cele mai relevante aspecte
legate de sigurantd, precum reglementari, instruiri si cele mai bune practici, incluzamd
aspecteculturale si de leadership. Rezultatul evaludrii este reprezentat de doud scoruri separate:
unul pentru aspectele tehnicce si unul pentru aspectele culturale si de leadership.

Tn eventualitatea Tn care este necesar un Plan de Actiune pentru componenta tehnicd, se
elaboreaza o lista detaliatd de actiuni, iar fiecare actiune este atribuita unui validator, reprezentat
de un angajat Retele Electrice responsabil cu monitorizarea finalizarii actiunii.

Contractorul trimite periodic Departamentului de Sanatate si Siguranta, precum si Unitatii de
Gestionare a Contractului (doar pentru contractele in desfasurare), dovezi ale finalizarii planului de
actiune. Aceste dovezi sunt analizate cu sprijinul validatorilor pentru a evidentia eventualele
neconcordante sau niveluri nesatisfacatoare.

Instruire contractori

Pe parcursul anului 2023 au fost organizate aproximativ 700 de sesiuni de instruire dedicate
contractorilor, la care au participat 6.201 de persoane, iar temele principale au fost:

e legislatia Tn vigoare pe linie de Securitate si Sdnatate Tn munca;
e politici, proceduri organizatorice, instructiuni tehnice;

e raportarea evenimentelor: accidente, accidente evitate la limita;
e politica STOP WORK;

e |ucrari electrice- Cele 5 reguli de aur;
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e conceptul Buddy Partner;
e Toolbox Talk;
e modul de efectuare a inspectiilor pe linie SSM;

Companiile de distributie au organizat trei intalniri principale cu contractorii la Bucuresti, Constanta
si Timisoara. Aceste sesiuni au avut ca scop principal schimbul de informatii si bune practici,
precum si alinierea la cerintele de siguranta si reglementari. Totodata, a fost creat un spatiu comun,
unde contractorii pot accesa documentele si materialele necesare pentru desfasurarea activitatilor
lor in conditii de siguranta.

6.6 Echipamente si dotari de siguranta
GRI 403-3

Companiile Retele Electrice acordd o importanta deosebita echipamentelor de protectie
individuala (EIP), recunoscand rolul esential pe care acestea il joaca in asigurarea sigurantei
angajatilor.

Bugetul pentru echipamentele de protectie in anul 2023 pentru cele 3 companii de Distributie a
fost de 2,6 milioane de euro.

Tmbraciminte de protectie:

e costum de lucru rezistent la efectul e manusi de lucru si electroizolante
arcului electric e cdsti de protectie

e geaca si pantaloni impermeabili e veste reflectorizante

e haine termoizolante e centuri pentru lucru la Tnaltime

e incdltaminte de vard si de iarnd e franghii

e cizme electroizolante

Dispozitive de protectie: e dispozitive anti-animal
e detectoare de tensiune e materiale de prim ajutor (truse, kituri,
e prajini electroizolante spray anti arsuri si anti viespi)
® mansoane e materiale pentru prevenirea si
® panouri stingerea incendiilor, stingatoare,
e tecielectroizolante indicatoare de securitatea muncii

Costurile includ si servicii precum medicina muncii, verificarea stingatoarelor, verificarea
echipamentului electroizolant, etc.

Tn anul 2023, au fost achizitionate echipamente de sigurantd precum: detectoare de tensiune si
corespondenta faze pentru linii si posturi MT, scari culisante de 8 si 10 metri, scari din aliaje de
metal usor pentru urcare pe stalpi tubulari de 12 metri, scurtcircuitare, aparate de masura si truse
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de scule. in valoare totald de 1,8 milioane euro. Folosirea lor este utild pentru ca angajatii sa isi
desfdsoare activitatea in sigurantad.

De asemenea, pentru asigurarea confortului si sigurantei angajatilor se achizitioneaza, apa
minerala carbogazoasa pentru perioada caniculara si ceai pentru perioada rece.

Tn ultimul trimestru al anului 2023 s-a organizat o campanie de vaccinare la care au avut acces toti
angajatii celor trei companii de distributie.

Acestia au avut optiunea de a se vaccina, fie la punctele de vaccinare organizate in sediile
societatilor de distributie, fie in clinicile prestatorului de servicii medicale. in prealabil, au fost
informati despre beneficiile si contraindicatiile vaccinului antigripal si au primit prospectul
vaccinului. Tn cadrul acestei campanii, s-au vaccinat 215 angajati.

6.7 Certificari

Din 2022, companiile Retele Electrice sunt certificate SR ISO 45001:2018 privind sistemul de
management al sanatatii si securitatii ocupationale. Pe parcursul anului 2023, acestea au continuat
sa luam masuri solide pentru a promova o culturd a sigurantei. Echipa dedicata de profesionisti
calificati monitorizeazd in mod constant performanta noastra in ceea ce priveste sanatatea si
siguranta, si continuam sa investim in programe si initiative, precum si in formare, pentru a asigura
un mediu de lucru sigur si sanatos pentru toti angajatii nostri.

RIJA SIMTEX RI{A SIMTEX
RIJA SIMTEX

CERTIFICAT Nr.
CERTIFICATE No.

CERTIFICAT Nr.
CERTIFICATE No. OHS-4628

OHS-4626
CERTIFICAT Nr.
CERTIFICATE No. OHS-4627

E-DISTRIBUTIE MUNTENIA S.A.

nnnnnnn

srmoma e o

ACCREDIA X,

Certificatele de conformitate detinute de companiile de distributie Retele Electrice Banat, Retele
Electrice Dobrogea si Retele Electrice Muntenia sunt valabile pana in 2025 si certifica functionarea
SMI n raport cu standardele ISO 9001 ,Managementul calitatii”, 1ISO 45001 ,,Managementul
sanatatii si securitatii Tn munca”. ”, I1SO 14001 ,Managementul de mediu”, ISO 50001

,Managementul energiei” si ISO 37001 ,Managementul anti-mita”.
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7. Performantele noastre

7.1 Performanta financiara
GRI 201

Rezultatele financiare obtinute de companiile Retele Electrice in 2023 confirma eficienta modelului

nostru de afaceri, care ne-a ajutat sa facem fatd cu succes unui an plin de provocari. Ne concentram

pe dezvoltarea economica si pe performanta pe termen lung a companiei prin generarea de

valoare intr-un mod sustenabil. Pentru a atinge acest obiectiv, acordam o importanta deosebita

performantei financiare, eforturilor operationale, furnizarii de servicii de calitate si grijii fata de

colegii nostri. De asemenea,

companiile acordd o importanta deosebitd platii taxelor si si

indeplinesc cu prioritate obligatiile fatd de stat. Tn 2023, companiile Retele Electrice au plitit un

total de peste 33 milioane RON in contributii fiscale catre guvern si investitii comunitare. Aceasta

suma semnificativa contribuie la bugetele de stat si locale si are un impact pozitiv asupra societatii.

Aceste contributii indirecte ar putea fi echivalente cu:

e Achizitionarea si instalarea a 50 de sisteme fotovoltaice complete, cu o putere totald de

aproximativ 35 kW,
e Modernizarea si reabilitarea a 5 gradinite;

e Echiparea a 3 spitale cu echipamente de imagistica.

Valoarea economica directa generatd 2023 2022
Denumire Valoare RON
Venituri 2.945.476.031 3.749.254.898

A. Total valoare economica directa generata

2.945.476.031

3.749.254.898

Valoarea economica distribuita

Denumire Valoare

al. Costuri de exploatare- Retele Electrice Banat 509.549.546 751.000.671
a2. Costuri de exploatare- Retele Electrice Dobrogea | 447.728.692 683.062.814
a3. Costuri de exploatare- Retele Electrice Muntenia | 771.286.065 1.178.821.272

a. Costuri exploatare — total (al+a2+a3)

1.728.564.303

2.612.884.757
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b1. Salarii si beneficii ale angajatilor- Retele Electrice | 118.889.406 108.581.114
Banat

b2. Salarii si beneficii ale angajatilor- Retele Electrice | 96.434.258 87.135.845
Dobrogea

b3. Salarii si beneficii ale angajatilor- Retele Electrice | 169.431.086 151.961.410
Muntenia

b. Salarii si beneficii ale angajatilor —total (b1+b2+b3) | 384.754.750 347.678.369
cl. PIati catre furnizorii de capital- Retele Electrice | 10.166.156 1.290.479
Banat

c2. PIati catre furnizorii de capital- Retele Electrice | 18.479.198 11.617.832
Dobrogea

c3. Plati catre furnizorii de capital- Retele Electrice | 2.525.143 800.454
Muntenia

c. PIati catre furnizorii de capital — total (c1+c2+c3) 31.170.497 13.708.765
d1. Plati catre guvern pe tara si investitii comunitare- | 10.990.689 13.497.901
Retele Electrice Banat

d2. Plati catre guvern pe tara si investitii comunitare- | 8.085.970 6.743.507
Retele Electrice Dobrogea

d3. PIati catre guvern pe tara si investitii comunitare- | 14.341.463 19.359.800
Retele Electrice Muntenia

d. PIati catre guvern pe tara si investitii comunitare — | 33.418.122 39.601.208
total (d1+d2+d3)

B. Total valoare economica distribuitad (a+b+c+d) 2.177.907.672 3.013.873.099
Valoarea economica pastrata 767.568.359 735.381.799

7.2 Performanta tehnica

GRI 203

Companiile Retele Electrice se angajeaza sa ofere servicii de distributie de calitate pentru toti
clientii, atat existenti, cat si noi. Acestea se concentreaza pe extinderea si modernizarea retelelor
de distributie, imbunatatirea nivelului de tensiune si asigurarea unei alimentari continue si sigure
cu energie electrica a tuturor utilizatorilor.

Realizarea tintelor tehnice este esentiald pentru dezvoltarea unei retele fiabile si reziliente,
reflectdnd angajamentul companiilor de a sustine performanta tehnicd. Prin investitii strategice in
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modernizarea, extinderea, automatizarea retelei, companiile de distributie, se sigurda ca

standardele de performanta ale retelei de distributie raman la un nivel Tnhalt, raspunzand nevoilor

consumatorilor si contribuind la un viitor energetic sigur si sustenabil.

Volum instalatii

Retele Electrice Banat - componente ale retelei

electrice de distributie U.M. Valorila 31.12.2023
Linii electrice de Tnalta tensiune (110 kV) km 2.714
Linii electrice de medie tensiune km 13.059
Linii electrice de joasa tensiune km 17.054
Bransamente de joasa tensiune km 12.931
Statii  electrice (de conexiune  si/sau
transformare) 110 kV Nr./MVA | 97 4.200
Statii  electrice (de conexiune  si/sau
transformare) cu trepte de tensiune mai mici de
110 kV Nr./MVA | 25 243
Posturi de transformare Nr./MVA | 8.889 2.232
Puncte de alimentare Nr./MVA | 17 -
Retele Electrice Dobrogea - componente ale
retelei electrice de distributie U.M. Valori la 31.12.2023
Linii electrice de inalta tensiune (110 kV) km 2.655
Linii electrice de medie tensiune km 10.867
Linii electrice de joasa tensiune km 11.094
Bransamente de joasa tensiune km 13.954
Statii  electrice (de  conexiune  si/sau

’ ’ 122 4.1
transformare) 110 kV Nr./MVA 98
Statii  electrice (de conexiune  si/sau
transformare) cu trepte de tensiune mai mici de 74 334
110 kv Nr./MVA
Posturi de transformare Nr./MVA | 6.471 2.049
Puncte de alimentare Nr./MVA | 21 5
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Retele Electrice Muntenia - componente ale

retelei electrice de distributie U.M. Valorila 31.12.2023

Linii electrice de naltd tensiune (110 kV) km 1.164

Linii electrice de medie tensiune km 12.321

Linii electrice de joasa tensiune km 23.545

Bransamente de joasa tensiune km 12.615

Statii  electrice  (de  conexiune  si/sau

transformare) 110 kV Nr./MVA 70 >-193

Statii  electrice  (de  conexiune  si/sau

transformare) cu trepte de tensiune mai mici de 0 -

110 kV Nr./MVA

Posturi de transformare Nr./MVA | 9.619 4,128

Puncte de alimentare Nr./MVA | 196 169

Consumul propriu tehnologic realizat in 2023 de companiile Retele Electrice
Companie U.M. Tnaltd Medie Joas$ Total
Tensiune Tensiune Tensiune

Retele Electrice Banat MWh 41.229 132.408 318.416 492.053
% 0,81 3,16 13,1 9,2

Retele Electrice Dobrogea MWh 80.985 126.574 240.902 448.460
% 1,6 3,96 12,17 8,22

Retele Electrice Muntenia MWh 44.423 242.289 507.668 794.380
% 0,53 3,07 11,11 9,08

Numarul deconectari pentru neplata in 2023

Companie 2021 2022 2023

Retele Electrice Banat 2.223 11.295 12.203

Retele Electrice Dobrogea 2.336 8.684 11.028

Retele Electrice Muntenia 3.609 14.307 21.702

Timpul mediu de reconectare (zile) pentru locul de consum din momentul anuntarii Operatorului
de Distributie de catre utilizator/furnizor de efectuarea platii

Companie Timp mediu 2021 Timp mediu Timp mediu 2023
2022

Retele Electrice Banat T 1,59 2,37 1,20

MT 1,86 2,33 2,03
Retele Electrice Dobrogea | JT 1,38 1,26 0,80

MT 1,23 0,91 0,72
Retele Electrice Muntenia | JT 2,49 2,17 1,16

MT 1,86 1,45 5,74
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7.3 Tinte asumate
GRI 2-23

Tn fiecare an, companiile Retele Electrice acord3 o atentie deosebitd realizérii tintelor si rezultatelor
propuse, investind in modernizarea si automatizarea retelelor pentru Tmbunatatirea continua a
serviciilor oferite si a performantei operationale, prioritizand nevoile consumatorilor finali.

Contorizare inteligenta

Companie Tinte 2023 Rezultate 2023 g/r;’d“' 22 (R © Yl
0

Retele Electrice Muntenia | 57.992 66.265 114%

Retele Electrice Banat 42.625 45.648 107%

Retele Electrice Dobrogea | 35.955 41.867 116%

Companiile Retele Electrice detin cel mai mare numar de contoare inteligente instalate pana in
prezent in Romania, atingand 1.504.837 de unitati instalate la finalul anului 2023.

Programul de instalare a contoarelor inteligente este implementat in conformitate cu planul
aprobat de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE). Tn anul 2023,
companiile Retele Electrice au instalat un total de 153.780 contoare inteligente, depasind astfel
obiectivele stabilite si demonstrand angajamentul privind decarbonarea si electrificarea, prin
accelerarea procesului de digitalizare a retelei.

Acestea permit consumatorilor finali sd acceseze si sa monitorizeze datele lor de consum, oferindu-
le un control mai bun asupra modului in care aleg sa consume, contribuind la cresterea eficientei
energetice. In plus, contoarele inteligente furnizeaza informatii care reduc timpul necesar pentru
interventii, unele operatiuni fiind realizate de la distanta.

ol Numar total de contoare inteligente instalate la
sfarsitul anului 2023
Retele Electrice Banat 431.229
Retele Electrice Dobrogea 371.428
Retele Electrice Muntenia 702.180
Total 1.504.837
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Indicele SAIDI — Continuitate n distributia energiei electrice

SAIDI 31.12.2023 SAIDI Cumulat Realizat
VS.
Plan
(cumulat)
Retele Electrice Banat | Lunar Realizat 105 -11%
Cumulat Plan 119
Retele Electrice Lunar Realizat 97 2%
Dobrogea Cumulat Plan 95
Retele Electrice Lunar Realizat 77 -5%
Muntenia Cumulat Plan 81
Romania Lunar Realizat 90 -6%
Indicele SAIFI — Continuitate Tn distributia energiei electrice
SAIFI 31.12.2023 SAIFI Cumulat Realizat
S
Plan
(cumulat)
Retele Electrice Banat | Lunar Realizat 2.6 -17%
Cumulat Plan 3.2
Retele Electrice Lunar Realizat 2.8 16%
Dobrogea Cumulat Plan 2.4
Retele Electrice Lunar Realizat 2.3 -31%
Muntenia Cumulat Plan 3.3
Romania Lunar Realizat 2.5 -12%
Cumulat Plan 2.9

La fel ca si in anii precedenti companiile Retele Electrice au obtinut rezultate semnificative, privind

indicele SAIDI care a fost sub media nationala. Acest lucru a fost posibil datorita

investitiilor

continue in modernizarea retelei de distributie confirmand angajamentul companiilor de a oferi

servicii de calitate, alaturi de eforturile constante pentru a asigura continuitatea alimentarii cu

energie electrica.
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8. Modernizarea Retelelor si Transformare Digitala

8.1 Investitii

Investitiile In modernizarea si digitalizarea retelelor rdman in continuare o prioritate pentru
companiile Retele Electrice, care inteleg impactul pe care acestea il au asupra calitatii, rezilientei si
fiabilitatii retelei de distributie.

Chiar daca 2023 a fost un plin de provocari, cele trei companii de distributie au continuat sa
investeascd In proiecte noi de modernizare si extindere a retelei, care au inclus mdsuri precum
cresterea capacitatii retelei, digitalizarea retelelor si automatizarea statiilor prin introducerea
sistemului de telecontrol sau inlocuirea echipamentelor cu unele mai performante.

Toate aceste investitii au condus la performanta crescuta a retelelor si la cresterea calitatii
serviciului de distributie prin asigurarea necesarului de energie si accesul la retea a unui numar de
utilizatori in continuad crestere. Prin investitiile in modernizarea retelelor si adoptarea tehnologiilor
avansate, companiile de distributie si-au asumat angajamentul de a raspunde dinamicii nevoilor
consumatorilor si sustinerea dezvoltarii sustenabile a infrastructurii energetice.

Ca urmare a investitiilor in automatizarea retelelor putem spune ca un procent semnificativ din
statiile care se afla in gestiunea Retele Electrice sunt integrate in sistemul de telecontrol, dupa cum

urmeaza:
Companie Total Statii | Statii in Telecontrol | Procent statii in telecontrol
Retele Electrice Banat 106 104 98%
Retele Electrice Dobrogea | 122 102 84%
Retele Electrice Muntenia | 67 65 97%

Tn 2023, companiile Retele Electrice au investit aproximativ 366 milioane de RON in digitalizarea si
modernizarea echipamentelor si retelelor de energie electrica, dupa cum urmeaza:

Tip Proiect Investitie Numar lucrari | Valoare Lucrari RON
Largire Capacitati (amplificari | 54 11.751.831,50
Retele  Electrice trahsformatoare)
Banat Extinderi Retea 19 2.657.028,64
Lucrari modernizare 59 76.904.733,46
Centralizari masura 5 2.973.366,77
Proiect Smart Meter 1 17.896.646,09

76



Tip Proiect Investitie Numar lucrari | Valoare Lucrari RON
Largire Capacitati (amplificari 73 887.531.90

Retele  Electrice transformatoare)

Dobrogea Extinderi Retea 9 3.421.745,14
Lucrari modernizare 46 56.312.784,70
Centralizari masura 2 5.460.974,09
Proiect Smart Meter 1 16.500.448,61
Tip Proiect Investitie Numar lucrari Valoare Lucrdri RON
Largire Capacitati (amplificari 18 9.076.391,28

Retele  Electrice transformatoare)

Muntenia Extinderi Retea 14 8.839.978,22
Lucrari modernizare 34 112.318.916,67
Centralizari masura 15.953.217,62
Proiect Smart Meter 25.106.775,49

8.2 Investitii in Infrastructura

Companiile Retele Electrice reafirma angajamentul asumat pentru asigurarea unei distributii
eficiente a energiei electrice, concentrandu-se pe cresterea performantei retelelor printr-o
strategie orientata catre client.

Tn contextul electrificarii accelerate si tranzitiei energetice, acestea prioritizeazd modernizarea si
extinderea retelelor pentru a raspunde provocarilor actuale, facilitind procesul de tranzitie
energeticd, catre o economie cu emisii scazute de carbon.

Modernizarea si digitalizarea retelelor sunt esentiale, permitadnd gestionarea eficienta a fluxurilor
mari de energie, reducerea intreruperilor si dezvoltarea unei retele reziliente. Aceste actiuni permit
monitorizarea in timp real, gestionarea eficienta a resurselor si optimizarea performantei retelei,
oferind consumatorilor servicii de calitate intr-un mediu energetic in continua evolutie.

Tn plus, schimbdrile climatice si orientarea strategicd a companiilor Retele Electrice citre
sustenabilitate, aldturi de ambitiile privind reducerea emisiilor GHG contribuie la strategia si
planurile de dezvoltare ale companiilor, prin angajamente robuste privind modernizarea si
digitalizarea retelelor.

Prin investitii si prin adoptarea tehnologiilor avansate, companiile de distributie isi asuma
angajamentul de a rdaspunde nevoilor in continua schimbare ale consumatorilor si de a contribui la
dezvoltarea sustenabild a sistemului energetic.
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Tn 2023, companiile Retele Electrice au implementat o serie de proiecte majore pentru
modernizarea infrastructurii si imbunatatirea sigurantei si eficientei serviciilor de distributie.
Aceste initiative, desfasurate in cele trei regiuni, evidentiaza angajamentul companiilor de a asigura
o0 alimentare fiabild si stabild cu energie electrica.

Investitii Retele Electrice Muntenia

Modernizarea Statiei de Transformare Glina

Suma investita: peste 4,7 milioane de ron.

Beneficii: Cresterea capacitatii statiei cu 30 MVA prin echiparea acesteia cu doua transformatoare
de cate 40 MVA fiecare, care au inlocuit vechile transformatoare de 25 MVA. Modernizarea si
extinderea instalatiilor, circuitelor primare si secundare, montarea unor celule de medie tensiune
si integrarea statiei in sistemul de telecontrol.

Aceste Tmbunatatiri asigura alimentarea fiabild cu energie electrica pentru peste 6.500 de clienti
casnici si industriali, reducand totodata consumul propriu tehnologic.

Modernizarea Statia de Transformare Dudesti:

Suma investita: 7 milioane de ron.

Beneficii: Cresterea capacitatii instalate cu 30 MVA, prin inlocuirea transformatoarelor vechi cu
altele noi de cate, 40 MVA, cu pierderi reduse.

Imbunatatirea sigurantei retelei prin izolarea barelor de medie tensiune, masura care contribuie
si la protectia faunei locale.

Modernizarea sectiunii de 6 kV si integrarea ei in sistemul de telecontrol, facilitdnd conditii optime
pentru alimentarea cu energie electricd a aproximativ 7.700 de consumatori din estul

Bucurestiului, inclusiv clienti industriali.

Achizitie stalpi de beton

Suma investita: 21 de milioane de ron.

Beneficii: Achizitionarea a aproximativ 4.500 de stalpi de beton centrifugati, care vor fi utilizati
pentru modernizarea si intretinerea a circa 225 de kilometri de retea de medie si joasa tensiune.
Acesti stalpi ofera o durata de viata si fiabilitate crescute, contribuind la imbunatatirea stabilitatii
si performantei retelei electrice din Bucuresti si judetele lIfov si Giurgiu.
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Investitii Retele Electrice Banat

Realizarea Statiei de Transformare Dumbravita

Suma investita: 23,59 milioane de ron

Valoare totala proiect: 50 milioane ron

Beneficii: Dezvolatrea statii noi, complet digitalizata si telecontrolata, cu o capacitate de 50 MVA,
asigurata de doua transformatoare 110/20 kV, in beneficiul a peste 5.300 de clienti.

Statia este una dintre cele mai performante din tard, urmand ca alte 27 de milioane de ron sa fie
investite in retelele de medie tensiune conectate la statia de transformare.

Prin cresterea capacitatii retelei de distributie, proiectul va imbunatati semnificativ siguranta si
calitatea serviciului de distributie, alimentand consumatori casnici si industriali.

Statia este dotata cu transformatoare noi, care contribuie la reducerea pierderilor, conform
standardelor europene, si 22 de celule echipate cu protectii de ultima generatie, avand
posibilitatea de extindere pentru inca 12 celule, la care se pot conecta atat producatori, cat si
consumatori. O parte dintre echipamentele de 110 kV sunt produse n Romania, iar noile instalatii
sunt compacte, eficiente, cu consum propriu redus si riscuri minime pentru mediu. Pentru racordul
de la transformatoarele de putere (110/20kV) la celulele de medie tensiune, a fost utilizat material
izolant termocontractabil, protejand astfel barele de medie tensiune si fauna din zona.

Pentru a asigura un nivel ridicat de eficientd energetica, cladirea statiei a fost izolata termic, iar
iluminatul este asigurat prin corpuri de iluminat cu LED.

Modernizarea infrastructurii energetice din judetul Arad:

Suma investita: 7,5 milioane de ron

Beneficii: Modernizarea a 12 km de retea de joasa tensiune, respectiv 41,7 km de retea de medie
tensiune in mai multe localitati, instalarea a 530 de bransamente noi. De toate acestea
beneficieaza aproximativ 24.000 de clienti.

Proiectele includ lucrari la 330 de stalpi de medie tensiune si buclarea liniilor de medie tensiune
pentru a spori siguranta alimentarii si a reduce durata intreruperilor neplanificate, dar si lucrari la
retele subterane cu o lungime de aproximativ 5,5 km.
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8.3 Proiecte Finantate prin Fonduri pentru Modernizare

Tn 2023, Ministerul Energiei impreund cu companiile Retele Electrice Muntenia, Retele Electrice
Banat si Retele Electrice Dobrogea au semnat mai multe contracte finantare prin Fondul pentru
Modernizare, in valoare totald de aproximativ 340 milioane ron. Aceste fonduri sunt destinate
modernizarii retelelor electrice din cele trei regiuni, avand scopul imbunatatirii sigurantei in
alimentarea cu energie electrica, reducerii pierderilor in retea si imbunatatirea calitatii serviciilor.
Valoarea maximd asigurata din Fondul pentru Modernizare este de 80% din cheltuielile eligibile,
diferenta de 20% fiind suportata integral de companiile Retele Electrice.

Proiecte Retele Electrice Muntenia

Compania Retele Electrice Muntenia a semnat un contrat in valoare de 76,46 milioane de ron
pentru un proiect in judetul llfov, care isi propune modernizarea retelelor de distributie a energiei
electrice, reducerea pierderilor din retea si cresterea conditiilor de siguranta si continuitate a
serviciului de distributie din zonele Dascélu, Petrichioaia, Stefinesti si Afumati. In urma proiectului
vor fi redimensionate si reconfigurate circuitele de medie tensiune, vor fi modernizate posturile de
transformare si vor fi integrate n sistemul de telecontrol.

Proiecte Retele Electrice Banat

Compania Retele Electrice Banat va derula trei proiecte cu o valoare cumulata de aproximativ 162
milioane de ron. Un proiect in valoare de 46,33 ron se va desfdsura in Timisoara, si are ca scop
realizarea unor linii buclate de medie tensiune pentru a asigura alimentarea fiabila a utilizator,
modernizarea posturilor de transformare si integrarea unui sistem de telecontrol. Ca parte a
acestui proiect, vor fi reconfigurate liniile de medie tensiune dintre statiile de transformare pe o
lungime de aproximativ 18,5 km, astfel incat ele vor conecta, in total, 23 de posturi de
transformare. Aceste masuri contribuie la cresterea sigurantei in alimentarea consumatorilor si la
reducerea pierderilor de energie, marind capacitatea retelei pentru noi consumatori. Proiectul va
fi finalizat Tn 2026.

Un alt proiect in valoare de 58 milioane ron vizeaza modernizarea retelei de distributie de medie
si joasa tensiune din localitatea Cenad, de pe urma proiectului urmand sa beneficieze peste 1.600
de clienti. Lucrarile vor include modernizarea si amplificarea a opt posturi de transformare,
modernizarea retelei de joasa tensiune, instalarea unor linii de fibrd optica si analizoare de calitate
a energiei electrice in fiecare post de transformare.

Al treilea proiect cu o valoare totald de 57,6 milioane de ron urmdreste cresterea sigurantei
alimentarii in zona de agrement Trei Ape din jud. Timis, prin buclarea a doua linii electrice aeriene,
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modernizarea a 13 posturi subterane, construirea unor tronsoane de linii MT de 4,4 km si trecerea
in subteran a unor noi linii de medie tensiune pe un traseu de 10,3 km. Tn plus, reteaua in zond va
fi Tntarita prin construirea a doua linii noi de medie tensiune noi a cate 17,8 km, respectiv 9,2 km,
devenind, astfel, mai rezilienta.

Proiecte Retele Electrice Dobrogea

Tn judetul Constanta, Retele Electrice Dobrogea va realiza dou3 proiecte prin finantare, in valoare
totala de aproximativ 100 milioane ron. Un proiect de modernizare a unei linii de medie tensiune,
avand o valoare totala de 52,3 milioane de lei si presupune trecerea in subteran a unei linii aeriene
pe o lungime de 27,53 km si modernizarea posturilor de transformare in zonele Valul lui Traian si
Murfatlar. De pe urma acestora vor beneficia peste 4.000 de clienti. Al doilea proiect in valoare
totala de 47,71 milioane de ron fsi propune dezvoltarea si modernizarea retelei electrice din
Navodari.

8.4 Transformare Digitala

Digitalizare

Digitalizarea joaca un rol crucial in sectorul energetic, mai ales in contextul tranzitiei energetice si
al necesitatii de a respecta si proteja mediul.

Prin adoptarea tehnologiilor digitale si a automatizarii, companiile de distributie pot gestiona mai
eficient retelele, optimizand fluxurile de energie si reducand pierderile, contribuind semnificativ la
cresterea eficientei si fiabilitatii operationale.

Automatizarea proceselor repetitive contribuie la reducerea erorilor umane si creste eficienta,
ceea ce duce la scdderea costurilor si imbunatatirea raspunsului la cerintele pietei. De asemenea,
analiza datelor in timp real optimizeaza procesele si faciliteaza luarea unor decizii rapide si
informate, oferind informatii valoroase pentru identificarea tendintelor, prognozarea consumului
si Imbunatatirea serviciilor.

Tehnologiile digitale permit, de asemenea, o comunicare mai eficientd in relatia cu clientii,
contribuind la satisfactia acestora. Platformele digitale asigura accesul rapid si eficient la servicii,
Tmbunatatind semnificativ experienta utilizatorului. Aceste avantaje transforma digitalizarea intr-
un factor esential pentru competitivitate si succes pe termen lung.

Companiile Retele Electrice acorda un interes crescut dezvoltarilor aduse proceselor si noilor
tehnologii prin digitalizare. Tn acest sens, isi propun implementarea mai multor solutii pentru a
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transforma retelele de distributie in sisteme reziliente, participative si sustenabile, precum si
pentru a Tmbunatati procesele operationale.

Aceste eforturi reflectd angajamentul companiilor de a adopta tehnologiile avansate si de a inova
continuu, asigurand astfel o distributie eficienta si fiabild a energiei electrice, in acord cu obiectivele
de sustenabilitate si eficientd energetica.

Eficienta si Automatizarea Retelelor

Tehnologiile digitale permit automatizarea proceselor de monitorizare si control al retelelor,
reducand erorile si costurile operationale. Tn acest sens, companiile Retele Electrice investesc in
sisteme moderne de integrare a statiilor in telecontrol.

Sistemul de Telecontrol este o tehnologie de ultima generatie care permite controlul de la distanta
al dispozitivelor de intrerupere si manevra din reteaua de energie electrica. Implementand aceasta
tehnologie, reducem considerabil durata intreruperilor in alimentarea cu electricitate si timpul de
remediere a avariilor, pentru ca nu mai e nevoie ca echipele de interventie sa se deplaseze in teren.

De asemenea, utilizarea sistemului SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) permite
monitorizarea si controlul in timp real al retelelor de distributie. Astfel, se colecteaza date direct
din echipamentele retelei de distributie, precum statiile de transformare. Sistemul genereaza
alarme si notificari Tn cazul in care apar defectiuni, iar monitorizarea constanta permite
identificarea rapida a defectiunilor si anomaliilor din retea, cum ar fi supratensiunile, intreruperile
sau alte probleme operationale. Astfel, pot fi trimise comenzi de la distanta pentru deschiderea si
inchiderea intrerupatoarelor sau alte operatiuni necesare.

Sistemul contribuie la reducerea duratei si frecventei intreruperilor, asigurdnd o alimentare
continua si fiabila pentru consumatori. Permite interventii rapide si precise, reducand timpul de
interventie si costurile asociate cu mentenanta si reparatiile, iar prin monitorizarea si analiza
datelor in timp real, companiile de distributie pot anticipa si preveni problemele, imbunatatind
astfel performanta generala a retelei.

Accesul la datele retelei electrice de distributie este esential pentru organizarea, planificarea si
coordonarea activitdtilor de mentenanta, atat pentru lucrarile planificate, cat si pentru cele
neplanificate. Pentru a imbunatati aceste activitati, companiile de distributie au adoptat solutia
Network Digital Twin, care digitalizeaza elementele retelei electrice de distributie, permitand
realizarea inspectiilor virtuale si identificarea solutiilor tehnice.

Digitalizarea retelei include linii electrice aeriene de Tnaltd, medie si joasa tensiune, precum si statii
si posturi de transformare. Acest proces optimizeaza activitatea de mentenanta, reducand numarul
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deplasarilor in teren si integrand fotografii 2D si 3D ale retelei pentru o vizualizare detaliata. Pana
in 2023, s-au digitalizat peste 6000 km de linii de Thalta tensiune si 5900 km de medie tensiune, iar
procesul de cartografiere mobild pentru liniile de joasa tensiune a acoperit primii 1200 km.

Utilizarea tehnologiei LIDAR si a fotografiilor 2D si 3D faciliteaza identificarea rapida a solutiilor
tehnice, optimizarea interventiilor si imbunatatirea gestionarii retelei, contribuind la un sistem de
distributie mai eficient si rezilient. Crearea retelei electrice digitale de distributie este realizata prin
intermediul inspectiilor cu elicopterul drone, prin cartografiere mobila (mobile mapping) sau cu
ajutorul scanerelor laser terestre.

Gestionarea si Monitorizarea Consumului

Sistemul de masurare inteligenta reprezintd o componenta importanta a digitalizarii in sectorul
energetic. Companiile Retele Electrice au instalat cele mai multe contoare inteligente din Romania
si continua sa investeasca in instalarea acestora.

Contoarele sunt doar un element al sistemului de madsurare inteligenta prezent in retelele
retehnologizate. Acest sistem cuprinde si concentratoarele de date, care colecteaza informatiile de
la contoare si le transmit catre posturile de transformare. Datele colectate de contoarele
inteligente permit analize detaliate ale retelei, oferind un avantaj strategic prin identificarea
zonelor sau segmentelor de retea ce inregistreaza performante sub standardele acceptate.

n plus, contoarele inteligente contribuie la protectia consumatorilor impotriva supratensiunilor.
Un contor care comunica activ cu sistemul central poate oferi informatii valoroase despre pozitia,
tipul si magnitudinea unor posibile incidente in retea, reducand astfel timpul de interventie si
disconfortul pentru clienti. Multe dintre interventii pot fi realizate de la distantd, crescand eficienta
si rapiditatea raspunsului.

Prin aceste functionalitati, contorizarea inteligenta joacad un rol esential in modernizarea retelelor
de distributie a energiei electrice, contribuind la o operare mai sigurd, eficienta si fiabila.
Automatizarea si Eficienta Operationald Digitalizarea ofera oportunitdati majore pentru
automatizarea proceselor repetitive, contribuind astfel la reducerea costurilor si imbunatatirea
raspunsului la cerintele pietei.
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Automatizarea Proceselor

La fel ca si Tn anii precedenti, companiile Retele Electrice, au continuat si Tn 2023 sa implementeze
solutii din programul Grid Blue Sky, reusind sa adopte complet solutii precum:

e AURORA - solutie pentru monitorizarea dinamica si managementul proiectelor de
dezvoltare complexe, cu scopul de a scopul de a identifica si masura evolutia proiectului,
dar si de a identifica abaterile de la planificarea de baza cu posibilitatea de a introduce noi
indicatori de performanta

e AIDA - solutia permite digitalizarea procesului de inregistrare si analizd a unei situatii de tip
near miss (incident evitat la limitd) sau accident de muncad; raportarea unui eveniment
“Near Miss” se poate realiza direct din aplicatia mobila, si se pot transmite automat
notificari catre padrtile interesate atunci cand sunt raportate astfel de evenimente.

e Managementul Situatilor de Urgenta- solutia se adreseaza activitatilor de operarea retele,
dispecerizare si planificare; platforma dezvoltatd colecteaza date in timp real despre
numarul de clienti nealimentati cu energie electrica si genereaza diferite tipuri de rapoarte
necesare in situatii de urgentd; acesteia i-a fost adaugat Tn cursului anului 2023 un nou
modul care evalueaza riscul aparitiei unor urgente, folosind trei criterii: prognoza meteo
starea retelei si disponibilitatea resurselor (personal, vehicule, materiale, echipamente etc.)
cu alerte automate catre resursele interne, contractori si alti actori relevanti.

Automatizarea proceselor ramane in continuare importantd pentru companiile Retele Electrice
care acorda o importantd majora acestui aspect avand planuri de a adopta sisteme complexe ERP
(Enterprise Resource Planning) in urmatori ani, cu scopul de a imbunatatii gestionarea eficienta a
tuturor proceselor si resurselor in intreaga organizatie.

Digitalizarea in Relatia cu Clientii

Companiile Retele Electrice utilizeaza platforme digitale pentru a facilita comunicarea cu clientii si
monitorizarea consumului de energie. Clientii pot accesa aceste platforme pentru a contacta
compania, a vizualiza detalii despre consum si a gestiona serviciile online.

De asemenea, pentru a simplifica si eficientiza serviciile, procesul de racordare a fost digitalizat,
prin vizita virtuala.

Vizita virtuald reprezinta o alternativa la vizita In teren efectuatd de tehnicieni cu scopul de a
identifica la fata locului cea mai potrivitd solutie pentru solicitarea de conectare a clientului. Vizita
virtuala se aplica doar pentru situatiile simple, de complexitate redusa, cum ar fi un bransament
pentru o casa sau un spor de putere, aspecte care vor fi stabilite de angajatii Retele Electrice. Este
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important de mentionat ca vizita virtuala poate avea loc doar in urma unei evaluari si in functie de
detaliile specifice ale solicitarii.

Pentru mai multe informatii, privind platformele digitale disponibile pentru clienti, va invitam sa
consultati capitolul "Relatia cu Clientii".

In continuare, companiile Retele Electrice, sunt interesate s3 creascd eficienta in relatiile
comerciale prin digitalizarea proceselor si fluxurilor utilizate in relatia cu furnizorii, consumatorii si
prosumatorii, printr-o monitorizare mai eficientd a consumului si servicii mai eficiente si mai rapide
dedicate acestora.

Cyber Security

Securitatea cibernetica este esentiala pentru companii, avand rolul de a proteja datele sensibile,
infrastructura critica si integritatea operatiunilor de afaceri impotriva amenintarilor cibernetice.

Companiile Retele Electrice fac parte din lista operatorilor de servicii esentiale/infrastructuri
critice, ceea ce face ca securitatea sa fie extrem de importantd pentru acestea. De aceea, 0
abordare robustd in materie de securitate cibernetica contribuie la prevenirea breselor de
securitate.

Tn acest sens, companiile de distributie sunt preocupate permanent de dezvoltarea si
implementarea unor strategii eficiente privind securitatea cibernetica. De aceea isi propun sa
implementeze un nou Cadru de Guvernanta de Securitate, aliniat cu standardele internationale si
cele mai bune practici din domeniu, menit sa creasca gradul de rezilienta. Acest cadru se bazeaza
pe o strategie de securitate integratd cu strategia de business si strategia pentru tehnologia
informatiei.
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9. Mediu si Schimbari Climatice

Sustenabilitatea reprezintd o valoare centrald pentru companiile Retele Electrice, esentiald in
misiunea lor. Ca distribuitori de energie, ele recunosc importanta promovarii unui viitor durabil si
Se angajeaza sa protejeze mediul si sa atenueze schimbarile climatice.

Companiile joaca un rol crucial in asigurarea livrarii fiabile si eficiente a energiei electrice,
constiente de impactul operatiunilor asupra mediului. Ele integreaza principii de sustenabilitate in
toate aspectele afacerii lor, promovand activ sursele de energie regenerabila si reducand emisiile
din propriile operatiuni.

Eficienta energeticd este fundamentald pentru eforturile de sustenabilitate. Principalii
consumatori de energie sunt sediile administrative si activele energetice, urmate de transport,
incalzire/racire si servicii interne. Companiile adoptd surse de combustibil mai curate pentru
flotele de vehicule, implementeaza practici eficiente din punct de vedere energetic si integreaza
masuri de control al emisiilor in procesele operationale. Urmdresc sa inspire si alti jucatori din
sectorul energetic sa prioritizeze reducerea emisiilor si gestionarea adecvata a aspectelor de
mediu.

Managementul riscurilor de mediu
GRI 2-27

Toate cele trei companii Retele Electrice au elaborat programe anuale de management al
mediului, care au inclus actiuni pentru atingerea obiectivelor specifice angajamentelor adoptate .
Pe langda obiectivele si actiunile specifice, programele includ responsabilii de realizare a
obiectivelor, indicatorii de performanta, tinta acestora, responsabilii pentru actiuni si termenele
de realizare.

Angajamentele comune ale companiilor Retele Electrice au fost:

1. Protejarea mediului, prevenirea poluarii si protejarea biodiversitatii prin implementarea
de programe specifice, utilizarea celor mai bune tehnologii disponibile si aplicarea
conceptului de economie circulara.

2. Dezvoltare sustenabild prin utilizarea rationald a resurselor, achizitionarea si furnizarea
de produse, materiale si servicii eficiente din punct de vedere energetic, inclusiv
proiectarea adecvata pentru asigurarea sanatatii, sigurantei, calitatii, protejarii mediului
si Imbunatatirii performantei energetice.

3. Informarea, formarea, participarea si consultarea angajatilor, comunicarea informatiilor
relevante referitoare la calitate, sanatate, siguranta, mediu si energie catre toti angajatii
proprii, terti si alti actori relevanti, ludnd Tn considerare contextul organizational si
promovand colaborarea continud cu actorii relevanti.

4. Implementarea cerintelor standardelor de referinta, -certificarea/recertificarea,
mentinerea si Imbunatatirea continua a sistemului de management integrat.
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Tn cadrul Retele Electrice, se iau masuri pentru a evita poluarea mediului (apé, sol, subsol, flord si
faund) cauzatd de deversdrile accidentale de ulei. Depozitarea deseurilor se realizeaza in mod
controlat in zonele desemnate, pe platforme impermeabilizate si in recipiente specifice, care sunt
mentinute in stare buna pentru a asigura protectia sanatatii umane si a mediului.

Tn cazul deversarilor accidentale, se iau masuri prompte si sigure pentru a remedia consecintele
acestora. Se utilizeaza un kit mobil de interventie echipat cu material absorbant biodegradabil,
baraje absorbante ecologice, lavete absorbante etc., in vederea restabilirii conditiilor de mediu
anterioare deversarilor.

Pentru a preveni poluarea factorilor de mediu, Retele Electrice efectueaza mentenanta periodica
a separatoarelor de ulei/apa, a bazinelor vidanjabile si a rigolelor de colectare si scurgere a apelor
pluviale. Aceste activitati sunt realizate de catre un operator autorizat in baza unui contract de
prestari servicii. Colectarea deseurilor de ulei uzat este realizata de catre operatorul autorizat in
conformitate cu prevederile legale aplicabile privind protectia mediului. Tn cazul transportului
deseurilor, este asigurat un kit de interventie mobil care contine materialele necesare pentru a
interveni in caz de incidente.

Tn anul 2023, nu au fost inregistrate situatii de poluare accidentald sau incidente de mediu care s3
conduca la deteriorarea calitatii apei, aerului sau solului in zonele gestionate de Retele Electrice.

Instruirea angajatilor privind protectia mediului

Tn 2023, au fost organizate sesiuni de instruire pe teme de mediu si management al energiei, atat
pentru personalul intern, cat si pentru contractorii externi. Instruirea personalului intern vizeaza
constientizarea rolului acestora in indeplinirea angajamentelor organizatiei si modul in care
activitatea lor poate influenta conformitatea. Instruirea contractorilor se concentreaza pe
protectia mediului si managementul energiei, avand ca obiectiv asigurarea ca lucrdrile efectuate
sub controlul organizatiei nu afecteaza negativ performanta de mediu si energetica.

Companie Instruire mediu (nr.) Instruire energie (nr.)
Personal propriu si contractori  Personal propriu si contractori
Retele Electrice Banat 15 8
Retele Electrice Dobrogea 20 8
Retele Electrice Muntenia 14 8
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9.1 Gestionarea consumului de energie
GRI 302

Energia totald utilizatd la nivelul organizatiei (sediile administrative, activele energetice,
consumurile de transport, incalzire si serviciile interne) a fost de 1.655.999MWh in 2023
(1.788.414 MWh in 2022), impdrtitd dupa cum urmeaza:

e Retele Electrice Banat: 516.977 MWh

e Retele Electrice Dobrogea: 465.192 MWh
e Retele Electrice Muntenia: 673.828 MWh

Tn cadrul activitatii de distributie a energiei electrice, sunt utilizate diverse materiale consumabile
care pot avea un impact asupra mediului Tnconjurator, precum motorina, uleiuri hidraulice, uleiuri
pentru turbine si compresoare, etc.. Companiile Retele Electrice monitorizeaza in mod constant
consumul acestor materiale pentru a se asigura cd sunt utilizate Tn mod eficient si responsabil.

Indicator REB

RED

REM

REB

RED

REM

REB

| RED

REM

(tone) 2021

2022

2023

Consum
motorina
total
(autovehicu
le + echip.
aux)

580,14

514,13

545,2

582,9

511,9

5449

616,7

535,5

534,2

Consum
motorina
(echip.
Aux.)

7,97

8,72

16,94

7,4

6,4

32,5

19,02

19,21

14,36

Consumabil
e (uleiuri
dielectrice,
lubrifianti)

7,2

20,3

0,1

3,6

12,4

1,2

4,608

11,09

0,63
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Companiile de distributie au implementat mai multe actiuni pentru reducerea consumului de
energie, cresterea eficientei energetice si prevenirea sau reducerea impactului asupra mediului,
precum:

e Implementarea sistemelor de masurare inteligenta;

e Jnlocuirea grupurilor de masura clasice;

e TInlocuirea transformatoarelor MT/JT cu transformatoare cu pierderi reduse;

e Instalarea sistemelor compensare CPT din surse de energie regenerabild solar3;

e Modernizari LES JT, MT.

Prin continuarea lucrarilor de intretinere si modernizare a statiilor si substatiilor, inlocuirea
echipamentelor si transformatoarelor de putere, restructurarea si modernizarea statiilor de
transformare, precum si instalarea si utilizarea contoarelor inteligente, companiile au reusit sa
obtind economii de energie de aproximativ 49.142 GJ in anul 2023.

Aceste masuri au contribuit la eficientizarea sistemului si la reducerea consumului de energie in
procesele operative.

La nivelul fiecarei companii, Tn anul 2023 si in perioadele precedente de raportare, companiile au
redus consumul de energie dupa cum urmeaza:

Companie 2021 2022 2023
Retele Electrice Banat 27.096 GJ 23.248 GJ 14.411 GJ
Retele Electrice 9147 GJ 53090 GJ 13.832 GJ
Dobrogea

Retele ' Electrice 30.552 GJ 28.419 GJ 20.898 GIJ
Muntenia

Total 79.795 Gl 74.757 GJ 49.142 GJ

Stadiul realizarii Planului de actiuni de imbunatatire a performantei energetice pentru anul 2023
— Retele Electrice Dobrogea:

Categorie lucrare Valoare Realizata Economie Economie Realizata
[RON] Realizatda [MWh] [RON]

Implementarea
sistemelor de masurare | 16.500.448,61 3.359,68 2.435.770,22
inteligenta

Tnlocuire
transformatoare MT/JT
cu transformatoare cu
pierderi reduse

4.090.644,95 482,71 349.962,21

89



Stadiul realizarii Planului de actiuni de imbunatatire a performantei energetice pentru anul 2023 -

Retele Electrice Muntenia:

Categorie lucrare

Valoare Realizata
[RON]

Economie
Realizata [MWh]

Economie Realizata
[RON]

Proiect implementare
sistem de masurare
inteligenta in instalatiii

23.553.681,17

5.313,57

3.852.339,24

Modernizare retele de
fnaltd, medie si joasa
tensiune si
echipamente in statii si
posturi de
transformare -
rezultate in urma
avariilor

4.046.648,67

491,56

356.383,54

Stadiul realizarii Planului de actiuni de Tmbunatdtire a performantei energetice pentru anul 2023 -

Retele Electrice Banat:

Categorie lucrare

Valoare Realizata
[RON]

Economie
Realizata [MWh]

Economie Realizata
[RON]

Implementarea

cu pierderi reduse

sistemelor de masurare | 17.322.697,30 3.755,13 2.722.471,30
inteligenta

Tnlocuire transformatoare

MT/JT cu transformatoare | 1.584.581,62 248,00 179.800,00
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Raportul intensitatii energetice ale companiilor indicd eficienta utilizarii energiei in procesele
operationale. Valorile reflectd consumul de energie in raport cu indicatorul cifrei de afaceri aferent
anului 2023, oferind o imagine clara asupra performantei energetice si a progresului in reducerea
consumului de energie.

Unit Retele Retele Retele Retele
Electrice Electrice | Electrice | Electrice
(nivel Banat Dobrogea | Muntenia
consolidat)
Rata intensitatii energetice | TJ/M € 11,21 13,09 12,32 9,56
pentru companie
Consumul de energie al | TJ 6.624 2.067,91 | 1.860,77 | 2.695,32
companiei
Cifra de afaceri in 2023 M € 591 158 151 282

9.2 Amprenta de carbon
GRI 305

Poluarea mediului este una dintre cele mai mari provocari globale, cauzata in mare parte de
emisiile de gaze cu efect de sera, cunoscute sub numele de amprenta de carbon. Impactul
actiunilor umane devine tot mai evident, manifestandu-se prin cresterea nivelului marii, fenomene
meteorologice extreme si temperaturi record, indicand o potentiala crizd umanitara globala.

Pentru a mentine un mediu curat si sanatos, este esential ca fiecare individ si companie sa reduca
amprenta de carbon. Neutralizarea acesteia este o metoda eficientd, aliniata la obiectivele
Acordului de la Paris, care vizeaza limitarea cresterii temperaturii globale la 1.5 °C.

PPC contribuie activ la lupta impotriva schimbarilor climatice si la tranzitia catre zero emisii si Tsi
actualizeaza planul de decarbonare conform initiativei Science-Based Targets, stabilind noi
obiective climatice aliniate la scenariile IPCC. Urmand aceleasi obiective ambitioase, companiile
Retele Electrice isi propun sa accelereze utilizarea energiei regenerabile si eficienta energetica,
revizuind planurile de investitii si modelul economic, Tmpreuna cu aspecte legate de circularitate.
Strategia de sustenabilitate urmareste reducerea impactului asupra mediului, iar neutralizarea
amprentei de carbon este esentiala pentru dezvoltarea durabila a companiilor de distributie.

Companiile Retele Electrice au calculat emisiile directe si indirecte conform Scop 1 si Scop 2 in
acord cu Protocolul privind gazele cu efect de sera (GES) (GHG Protocol), ce ofera un cadru
standardizat pentru companii si tari in vederea masurarii, raportarii si reducerii emisiilor lor de gaze
cu efect de sera.
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Emisii directe - Scop 1

Scop 1, conform Protocolului privind gazele cu efect de serd, include toate emisiile directe de gaze
cu efect de sera (GES) provenite din surse care sunt detinute sau controlate de companie: emisii
din procesele de combustie stationard (ex: arderea combustibililor n echipamente stationare),
emisii din procesele de combustie mobild (ex: vehiculele si echipamentele mobile detinute sau
controlate de companie), emisii de proces si emisii fugitive (ex: emisii necontrolate de gaze, cum
ar fi scurgerile de gaze refrigerante).

Unul dintre angajamentele strategice ale Retele Electrice este transformarea intregii flote auto prin
inlocuirea vehiculelor cu combustibili fosili cu vehicule electrice, proces care deja a inceput, iar in
urmatorii ani acest program de reducere a amprentei de carbon va continua.

Pentru anul 2023, amprenta de carbon pentru consumul intregii flote auto gestionate de
companiile Retele Electrice din Romania a fost calculata, valoarea emisiilor de gaze cu efect de sera
provenite din aceasta sursa fiind de 5.444,08 tCO,e, impartita astfel:

Companie U.M. tCO2e
Retele Electrice Banat 1.982,04
Retele Electrice Dobrogea 1.739,36
Retele Electrice Muntenia 1.722,67
Total 5.444,08

Tn ceea ce priveste consumul de energie la nivelul clidirilor, Retele Electrice isi propun s3
implementeze solutii de eficienta energetica si digitalizare pentru a fi conformitate cu normele de
performanta energetica si cerintele Pactului Verde European, in vederea decarbonizarii parcului
imobiliar.

Pentru anul 2023, a fost calculatd amprenta de carbon care include emisiile fugitive, consumul
echipamentelor auxiliare, cat si a consumulului sistemului de cdldura si racire al cladirilor detinute
sau folosite de Retele Electrice, insumand un total de 1.467,37 tCOze.

Sursa Descriere U.M. | Retele Retele Retele Total
Electrice Banat | Electrice Electrice
Dobrogea Muntenia
SFe Emisii SFe tCO2e | 11,75 204,45 420,65 636,85
Refrigeranti Emisii tCOze | 68,34 39,24 5,25 112,83
refrigeranti
Echipamente | Emisii tCOze | 60,25 60,85 45,48 166,58
auxiliare motorina
grupuri
electrogene
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Emisii benzind | tCOze | 18,20 4,00 9,44 31,64
drujbe,
motocositoare,
etc.

Tncalzire Emisii gaze tCOze | 218,97 165,28 135,22 519,47
naturale

Pentru anul 2023, totalul emisiilor directe pentru companiile de distributie a fost 6.911,45 tCO2e:

e Retele Electrice Banat: 2.359,56 tCO2e;
o Retele Electrice Dobrogea: 2.213,17 tCO2e;
e Retele Electrice Muntena: 2.338,72 tCO2e.

Emisii indirecte - Scop 2

Scop 2, conform Protocolului privind gazele cu efect de sera (GHG Protocol), include toate emisiile
indirecte de gaze cu efect de sera (GES) provenite din consumul de energie achizitionatd de catre
companie: emisii din energia electrica achizitionata si emisii din energia termica achizitionata.

Pentru emisiile indirecte tip Scop 2, au fost folosite doua metode de raportare. Prima metodad este
bazatd pe locatie (location-based) si calculeaza emisiile folosind factori de emisie medii pentru
reteaua electrica din regiunea in care energia este consumata (factorilor de emisie nationali
conform ANRE). Aceasta reflecta mixul de generare al energiei electrice din acea retea. A doua
metoda este bazata pe piata (market-based) si calculeaza emisiile folosind factori de emisie
specifici pentru contractele de energie achizitionatd, ceea ce reflecta alegerile companiei in ceea
ce priveste achizitia de energie electrica.

Ca surse de provenienta pentru emisiile de tip Scop 2, se numdra energia electrica si termica
achizitionate pentru consumul de energie folosit In sediile administrative, servicii interne si
consumul propriu tehnologic (CPT).

Energia necesara pentru consumul propriu tehnologic este achizitionata de catre companiile de
distributie preponderent prin Mecanismul De Achizitie Centralizata De Energie Electrica (MACEE)
gestionat de catre OPCOM (Operatorul Pietei de Energie Electrica si de Gaze Naturale din
Romania). De aceea, se poate folosi doar factorul de emisie la nivel national conform Raportului
ANRE, rezultand valori egale in ceea ce priveste emisiile calculate cu cele doua metode.
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Retele

. Retele : Retele Electrice
Sursa M. ) Electrice '
Electrice Banat Muntenia
Dobrogea
CPT tehnic — location tCOze 287.297,08
76.763,62 78.129,91 132.403,55
based
CPT tehnic — market tCOze 287.297,08
76.763,62 78.129,91 132.403,55
based
Energie electrica tCOze 4.631,77
(servicii interne) — 1.970,02 846,35 1.815,40
location based
Energie electrica tCOze 1.503,31
(servicii interne) — 696,59 225,12 581,59
market based
Energie electrica (sedii tCOze 3.298,70
) ) 1.345,21 1.480,01 473,48
admin) — location based
Energie electrica (sedii tCOze 751,80
. 446,09 185,84 119,87
admin) — market based
Energie termica tCO2e 463,63
L 5 370,55 72,69 20,39
achizitionatd
Total energie electrica — tCOze 295,227.54

) 80.078,84 80.456,27 134.692,43
location based

Total energie electrica — tCOze 289,552.18
77.906,30 78.540,87 133.105,01
market based

94



9.3 Managementul deseurilor

GRI 306

Companiile Retele Electrice se preocupd de gestionarea responsabild a deseurilor generate in
cadrul activitdtii de distributie a energiei electrice. Respecta legislatia de protectie a mediului si
au implementat un sistem certificat de management integrat al deseurilor. Toate categoriile de
deseuri generate sunt detaliate Tn Planul de gestionare al deseurilor. Pe baza acestui plan, au
dezvoltat un Program de masuri pentru prevenirea si reducerea generdrii deseurilor. Acest
program include o serie de masuri menite sa previna si sd reduca cantitatea de deseuri generate,
contribuind astfel la protejarea mediului inconjurator.

1,045

Retele Electrice Banat

Cantitatea de deseuri generate (tone)

1,398

B Deseuri Nepericuloase

Deseuri nepericuloase

Retele Electrice Dobrogea

W Deseuri Periculoase

1,103

1,423

Retele Electrice Muntenia

m Total

Retele Electrice . Retele Electrice

Tip deseu / tone Mzntenia Retele Electrice Banat Dotbrogea

2022 2023 2022 2023 2022 2023
Cupru 0,04 0 0,27 0,29 0,32 0,12
Aluminiu 4,01 3,47 20,32 12,67 16,39
Fier, otel 77,93 54,60 36,86 85,61 17,33 43,01
Amestecuri 38,52 21,79 73,04 41,66 68,58 30,99
metalice
Cabluri 34,43 37,26 25,33 47,99 30,39 26,31
DEEE 137,22 108,26 0 112,66 66,86 52,47
Lemn 26,83 12,36 34,16 42,99 16,76 19,30
Stalpi de beton 913 1720 997 1661 757,42 924,47
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Amestecuri  de
beton, - caramizi, | 5 ;¢ 67,29 101,64 27,36 86,4 78
tigle si materiale
ceramice, sticld
Materiale 0,51 2,32 0,53 11,53 1 0,14
plastice
Cauciuc 0,07 2,63 0,08 0 1,26 5,36
Textile 0,19 0,39 0 1 2 0,78
Deseuri periculoase
Retele Electrice . Retele Electrice
Retele El B

Tip deseu / tone | Muntenia etele Electrice Banat Dobrogea

2022 2023 2022 2023 2022 2023
Echipamente
casate cu cominutl - 245 33 | 31082 | 689,44 292,93 | 209,58 62,26
de componente
periculoase
Baterii cu plumb 10,36 10,15 6,22 3,50 12,83 11,83
Ulei uzat 28,14 0 14,69 55,16 42,27 4,78
AE)e uIelloase S 6285 0 11 158 3 439
namoluri

Tn anul 2023, aproximativ 98% din deseurile periculoase au fost recuperate. Deseurile periculoase,
cum ar fi uleiul electroizolant utilizat in transformatoare, sunt supuse periodic analizelor chimice
pentru a verifica continutul de PCB (bifenili policlorurati), care este reglementat de lege. Analizele
efectuate asupra deseurilor periculoase generate de companiile de distributie au aratat ca acestea
se Tncadreaza in limitele legale privind continutul de PCB. Tn plus, uleiurile uzate sunt colectate de
catre companiile autorizate pentru regenerare si tratare, astfel incat sa poata fi transformate in
energie prin procese de valorificare (waste-to-energy), in cazul in care regenerarea nu este posibila.
Bateriile sunt, de asemenea, colectate de cdtre companii autorizate, care pot recupera materii
prime secundare din acestea.

59,9 tone ulei uzat au fost valorificate prin reciclare de catre operatorul autorizat in 2023.

. . Deseuri periculoase reciclate
Deseuri periculoase produse (t) ? P

Companie sau recuperate (t)

2022 2023 2022 2023
Retele Electrice Banat 711,5 353,1 711,4 351,5
Retele Electrice Dobrogea 270,5 83,2 264,7 78,8
Retele Electrice Muntenia 806,8 320,9 743,8 320,9
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Cheltuieli pentru protectia mediului

Cheltuielile dedicate mediului pentru cele trei companii de distributie s-au focusat atat pe instruiri
interne si externe privind protectia mediului, sesiuni de audit, dar si pe investitii in directa legatura
cu prevenirea poluarii solului, subsolului si apelor freatice (realizarea cuve retentie pentru puncte
trafo), inldturarea poluarii fonice si pentru protejarea biodiversitatii. Aceste investitii subliniaza
angajamentul companiilor fatda de protectia mediului, demonstrand eforturile continue de a

Tmbundtati infrastructura si a conforma operatiunile la standardele de mediu.

Cheltuieli protectia mediului [RON]

. 1,969,143
Retele Electrice Banat
1,728,667
. 786,052
Retele Electrice Dobrogea
104,191
. . 1,105,817
Retele Electrice Muntenia
1,622,551

m 2022 m2023
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Managementul deseurilor in cifre

Cheltuieli deseuri Cheltuieli deseuri Cheltuieli Venituri din vanzarea

nepericuloase periculoase management deseurilor
Companie deseuri COVID- ’

(RON) (RON) 195 (RON) (RON)

2022 2023 2022 2023 2022 2022 2023
Retele
Electrice 61.690 50.242 | 51.170 | 35.520 | 42.820 1.282 930.920
Banat
Retele
Electrice 41.980 51.342 | 36.240 | 59.580 | 2.530 376 614.670
Dobrogea
Retele
Electrice 13.050 20.767 | 51.370 | 2.300 1.110 1.655 395.910
Muntenia

Cheltuieli managementul deseurilor [RON]

155,680
110,922
85,762 80,750
65,530
I 23,067
Retele Electrice Banat Retele Electrice Dobrogea Retele Electrice Muntenia

m 2022 m2023

Pentru gestionarea deseurilor provenite din surse de lumina, DEEE (Deseuri de echipamente
electrice si electronice) de dimensiuni mici si baterii alcaline, companiile au incheiat un Protocol
de colaborare gratuit cu Asociatia Recolamp si Asociatia Ecotic, care faciliteaza colectarea acestor
categorii de deseuri. Pentru asigurarea implementarii eficiente a protocolului, au fost instalate
recipiente si standuri de tip Colt Verde pentru colectarea acestor deseuri la sediul societatilor .

6 Tn 2023 nu s-au mai inregistrat cheltuieli de management legate de deseuri Covid-19, datoritd ridicarii restrictiilor si
reglementdrilorimpuse in timpul pandemiei, ca urmare a succesului campaniilor de vaccinare si a scaderii semnificative a numarului
de cazuri raportate. Odata cu cresterea imunitatii colective si diminuarea riscului de transmitere a virusului, necesitatea masurilor
stricte de gestionare a deseurilor medicale, cum ar fi echipamentele de protectie personald si materialele sanitare utilizate in
prevenirea raspandirii Covid-19, a fost considerabil redusa. Aceasta a condus la o diminuare a costurilor asociate cu colectarea,
transportul si eliminarea acestor deseuri specifice, reflectand adaptarea companiilor de distributie la noile conditii de sanatate
publica.
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Deseurile provenite din contoarele electrice, care sunt incluse in categoria DEEE, sunt macinate
mecanic inainte de a fi predate firmelor autorizate pentru valorificare.

Companiile Retele Electrice sustin dezvoltarea unui model de afaceri care integreaza principiile
economiei circulare isi doresc sa contribuie la reducerea impactului asupra mediului si la utilizarea
eficientd a resurselor., de aceea implementeaza masuri care au ca scop prevenirea si reducerea
cantitatii de deseuri generate, precum si cresterea cantitatii de deseuri valorificate in raport cu
cantitatea generata.

Toate deseurile generate de companiile de distributie, indiferent de tipul acestora, sunt gestionate
in conformitate cu legislatia in vigoare. Acestea sunt fie valorificate, fie eliminate prin intermediul
unor operatori economici autorizati, care desfdasoara activitdti de colectare, transport, tratare si
valorificare/eliminare a deseurilor. Acesti operatori detin autorizatii de mediu eliberate de
Agentiile pentru Protectia Mediului si sunt supusi unor verificari periodice. Atribuirea contractelor
se realizeaza prin licitatii, Tn care firmele ofertante sunt selectate pe baza unor criterii transparente
si nediscriminatorii. Astfel, asigura o gestionare responsabild si legala a deseurilor generate de
companiile de distributie.

Tntregul proces de gestionare a deseurilor este supus unei monitorizari atente. Intern, companiile
colecteaza si centralizeza datele referitoare la gestionarea deseurilor, iar extern, se conformeaza
prevederilor legale si raporteaza periodic catre Agentiile pentru Protectia Mediului sau Ministerul
Economiei, conform cerintelor legale. Astfel, asigura transparenta si respectarea reglementarilor
n ceea ce priveste gestionarea deseurilor.

9.4 Economia circulara
GRI 306-4

Pactul Verde European si Planul de Actiune pentru Economie Circulard au stabilit obiective mai
ambitioase pentru Europa In tranzitia catre economia circulard. Acest model economic, adoptat la
toate nivelurile si in diverse regiuni, creeaza sinergie intre inovatie, digitalizare, competitivitate si
dezvoltare durabila, raspunzand provocarilor de mediu si sociale actuale.

Economia circulara presupune reducerea utilizarii resurselor naturale finite, evitarea risipei si
mentinerea valorii bunurilor prin proiectare, reparatie si reciclare. Aceasta aduce beneficii mediului
prin reducerea emisiilor de carbon si valorizeaza munca umana.

Grupul PPC recunoaste importanta si provocarile tranzitiei catre o economie circulara siisi propune
sa transforme modelul liniar intr-unul circular. Prin prevenire, reutilizare, reciclare si recuperare a
deseurilor, PPC vizeaza prelungirea ciclului de viata al produselor, adaugand valoare economica,
sociala si de mediu.

Companiile Retele Electrice integreazd economia circulard Tn strategiile lor de dezvoltare
sustenabild, promovand utilizarea eficienta a resurselor si reducerea impactului asupra mediului.
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Digitalizarea faciliteaza aceasta tranzitie prin gestionarea circulara a activelor si solutii digitale care
sustin modelele de afaceri circulare.

Gestionarea sustenabila a materialelor: Companiile Retele Electrice au continuat in 2023 sa
prioritizeze recuperarea materialelor din activele scoase din uz. Materialele extrase din
infrastructura de distributie sunt reintroduse n noi cicluri de productie prin valorificare si reciclare.
Companiile se implica activ in gestionarea deseurilor pentru a minimiza impactul asupra mediului,
promovand reutilizarea si regenerarea materialelor la sfarsitul ciclului de viata. Aceasta abordare
face parte din strategia de sustenabilitate, sprijinind tranzitia citre o economie circulard. Tn acest
sens, se Tmbunatateste sistemul de urmarire a activelor dezafectate pentru o gestionare mai
eficienta si circulara a acestora.

Tn 2023, au fost trimise operatorilor autorizati spre valorificare 4.600 tone (2022: 5.200 tone) de
deseuri de echipamente rezultate din lucrarile de modernizare si mentenanta a retelei de energie
electrica, inclusiv transformatoare/alte echipamente (653 tone), componente metalice si
nemetalice (407 tone), contoare (229 tone), baterii si acumulatori industriali (25 tone), ulei uzat
(60 tone), dar si izolatori (174 tone). Deseurile provenite de la stalpii de beton (3.048 tone) au fost
trimise operatorilor autorizati la instalatia de concasare spre recuperarea si materialului si
reutilizarea acestuia in industria constructiilor. Aproximativ 98% (2022: 98%) din aceste volume
reciclate s-au intors in economie sub forma de metale feroase, neferoase, plastic, lemn sau sticl3,
generand venituri de aproximativ 450.000 EUR.

Eficienta energetica catre electrificare durabild: Centralele fotovoltaice deja instalate in cele trei
statii de transformare, cu o putere instalata de 85,9 kW fiecare si asigurdnd peste 50% din
necesarul de consum a celor trei statii de transformare din Banat (Otelu Rosu, judetul Caras-
Severin), Dobrogea (Palas Sud, judetul Constanta) si Muntenia (Otopeni, judetul Ilfov), continua sa
sprijine cresterea eficientei energetice si contributia la reducerea emisiilor de CO2. Tn acest sens,
centralele au generat 267 MWh energie electrica totald, salvand costuri de aproape 90.000 EUR in
anul 2023.

Prelungirea duratei de viata utila a echipamentelor si componentelor din instalatii: O alta initiativa
de circularitate a companiilor de distributie este dezvoltarea si gestionarea unei baze de date
integrate pentru a oferi echipamentelor si componentelor o a doua viata. Aceastd baza de date
urmareste toate echipamentele si componentele scoase din uz, dar functionale, din instalatiile
celor 3 regiuni ale Retele Electrice, pentru a le putea reutiliza. In caz de nevoie, companiile de
distributie pot verifica in baza de date disponibilitatea echipamentelor necesare pentru reutilizare
si relocare, optimizand astfel costurile prin reducerea achizitiilor de echipamente noi si prelungind
durata de viatd a celor existente. Tn anul 2023, 169 de componente de la cele trei companii de
distributie au fost addugate, cu o greutate totald de aproximativ 364 de tone. Tn anul 2023 au fost
reutilizate 6 echipamente (3 transformatoare de tensiune si 3 transformatoare de curent) de catre
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Retele Electrice IT Dobrogea in statia Fundulea 110/20kV. Aceste echipamente au fost preluate din
Platforma Rezerve IT Muntenia.

Solutii de mentenanta predictiva pentru rezilienta retelelor: S-au initiat si implementat proiecte de
digitalizarea a retelei de distributie IT si MT, cu scopul de a facilita identificarea solutiilor optime
din punct de vedere tehnico-economic in procesul de dezvoltare retea, cat si eficientizarea
procesului de planificare a interventiilor in activitatile de exploatare si mentenantad.

9.5 Biodiversitate
GRI 304

Companiile de distributie sunt promotorii unui model de business sustenabil al carui scop, dincolo
de performantele financiare, este acela de a aduce valoare comunitatii din care fac parte. Astfel
si-au asumat Tndeplinirea Obiectivelor Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabild, inclusiv prin
protejarea si respectarea biodiversitatii in cadrul activitatii companiilor, fiind in acord cu Obiectivul
de Dezvoltare Durabila 15, Viata pe Pdmant”.

Implicarea este una activa, constantd, insumand mai multe initiative de mediu, precum gestiunea
eficienta si reciclarea deseurilor sau protejarea pdsdrilor aflate pe Lista Rosie a Uniunii
Internationale pentru Conservarea Naturii (UICN), din care fac parte Barza Alba, Soimul Dundrean,
Pelicanul Cret (Dalmatian Pelican) si Dumbrdveanca. De asemenea, companiile contribuie la
conservarea habitatelor naturale din Rezervatia Biosferei Delta Dunarii, una din zonele protejate
UNESCO aflate pe teritoriul Romaniei.

Unul dintre programele Retele Electrice de protejare a biodiversitatii este dedicat conservarii
berzei albe, care foloseste adesea ca suport pentru cuib stalpii retelelor de electricitate,
electrocutarea fiind una dintre amenintarile pregnante cu care se confrunta aceastd specie. Barza
alba este o specie protejatd, iar primul pas pentru a ajuta aceasta specie este identificarea
numdrului exact de perechi care au cuiburi si a puilor lor. In acest sens, in parteneriat cu Societatea
Ornitologicd Romana (SOR), companiile au dezvoltat inca din 2017 o aplicatie mobild care
colecteaza date privind cuibaritul berzei albe in Roméania, prin implicarea atat a specialistilor Re]ele
Electrice de pe teren, cat si a publicului larg.

Recensamantul anual al populatiei de berze este un program unic de tip ,citizen science” care se
deruleaza la nivel national cu ajutorul tuturor celor care doresc sa contribuie la protejarea speciei.

Programul are ca scop identificarea zonelor cu potential ridicat de pericol prin electrocutare, astfel
Tncat companiile Retele Electrice sa poatd lua masuri pentru protejarea pasarilor, dar si a retelelor
electrice, prin montarea de suporturi pentru cuiburi sau izolatoare de linii electrice.

Pe langa participarea activa la recensamantul berzelor, angajatii fac si o analiza a situatiei stalpilor
de joasa tensiune din mai multe localitati din judetele Caras-Severin, Arad, Timis, Hunedoara,
Tulcea, Constanta, lalomita, Calarasi, lIfov si Giurgiu.
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Numarul total de descarcari ale aplicatiei pentru anul 2023 au fost de 2.091. De la inceputul
programului au fost introduse anual elemente inovative, precum:

e Concursul de povesti despre berze din anul 2021;

e instalarea de camere video care vor transmite live din cuiburi de berze selectate din diferite
regiuni ale tarii;

e comunicarea periodica a “Intamplarilor” din cuiburi cu imagini si detalii stiintifice privind
evaluarea resursei trofice, evolutia puilor;

e identificarea unuistudent/masterand care sa analizeze inregistrarile de la cuiburi si pe baza
lor sa-si pregdteasca lucrarea.

Tn cadrul programului LIFE19 NAT/SK/001023 Danube Free Sky, care are ca scop conservarea
transnationala a pasarilor de-a lungul fluviului Dunarea, Retele Electrice Dobrogea (cu ajutorul
direct al Administratiei Rezervatiei Biosferei Delta Dundrii (ARBDD), implementeaza diferite solutii
la nivelul liniilor electrice aeriene, pentru protejarea speciilor de pasari salbatice.

Tn anul 2022, Retele Electrice Dobrogea a colaborat cu ARBDD pentru a identifica si conveni asupra
liniilor electrice de medie siTnalta tensiune considerate cele mai periculoase, pe care se vor efectua
lucrdri de protectie impotriva coliziunilor si electrocutdrilor. Tn cadrul programului, se vor instala
teci electroizolante pe 100 de stalpi de medie tensiune si se vor monta aproximativ 3.000 de
divertoare pe o lungime de aproximativ 35 km a liniilor electrice aeriene de medie si Tnalta
tensiune.

Tn anul 2023 s-a desfasurat procedura de licitatie si s-a incheiat contractul pentru executia lucrérilor
anti-coliziune si anti-electrocutare cu un contractor autorizat.

S-au elaborat si aprobat specificatii tehnice pentru dispozitive de protectie pentru evitarea
riscurilor de coliziune / electrocutare a pasarilor cu liniile electrice aeriene:

e (GSCCO031- Dispozitive de protectie pentru evitarea riscului de coliziune a pasarilor cu liniile
electrice si alte dispozitive de protectie pentru pasari si
e (GSCCO030- Dispozitive de protectie pentru evitarea riscului de electrocutare a pasarilor.

S-a urmérit obtinerea Certificatelor de Conformitate si a Rapoartelor de Tncercdri pentru toate
tipurile de dispozitive care vor fi utilizate in cadrul acestui proiect.

S-a dat primul Ordin de incepere a executiei lucrarilor, astfel incat in cursul anului 2024, proiectul
sa se finalizaze in teren.

Tot In parteneriat cu ARBDD, alte programe in curs desfdsurare, pentru care s-au analizat proiectele
tehnice care s-au supus avizarii CTE, au fost:

e instalarea a 70 de cuiburi artificiale pentru soimul dundrean pe stalpii de inaltd tensiune si
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e instalarea a 85 de cuiburi artificiale pentru dumbraveanca pe stalpii de medie tensiune
(activitati in cadrul programului Danube Free Sky), proiect pentru care s-a obtinut avizarea
CTE Tn 2023. Pentru acest proiect s-a obtinut si avizarea CTE in 2023.

Tmpreun3 cu Societatea Ornitologicd Romana (SOR), au fost initiate doud programe finantate de
Uniunea Europeand pentru protejarea Pelicanului si a Soimului dundrean. Pentru aceste proiecte
s-au organizat mai multe Intalniri de lucru, in care s-au analizat zonele cu risc crescut anticoliziune
/ electrocutare pentru pasari, in urma cdrora s-au selectat liniile cele mai periculoase, pe care sa
se execute lucrarile, astfel incat in 2024 si 2025 sa se poata finaliza:

e LIFE18 NAT/NLO00716 Pelican Way of Life, care vizeaza prevenirea accidentelor prin
coliziune si implicd montarea de divertoare pe o lungime de 4 km a liniilor de medie
tensiune.

e LIFE20 NAT/BG/001162 Securing the recovery of the Endangered Saker Falcon in Bulgaria
& Southern Romania, care vizeaza prevenirea accidentelor prin electrocutare si implica
montarea de teci electroizolante pe 300 de stalpi de medie tensiune.

Tn cadrul protocolului de colaborare semnat intre Asociatia pentru Soimarit si Protectia P3s&rilor
de Prada (PEREGRINUS) si Retele Electrice Banat, in zona Deva, s-au identificat 3 stalpi de Tnalta
tensiune pe care urmeaza sa se monteze cutii destinate cuibaririi pasarilor din specii rare.

Retele Electrice Banat in parteneriat cu Asociatia pentru Protectia Pasarilor si a Naturii Grupul
Milvus a pregatit Proiectul PROSAKER:“Safeguarding the core population of Saker falcon in
Romania”, cu care s-a aplicat pentru obtinerea de fonduri europene in sesiunea din septembrie
2023.

Monitorizarea vietii pasarilor in cuib, cu ajutorul unei camere video online instalate pe un stalp de
fnaltd tensiune, o activitate realizatd in anii trecuti de Retele Electrice Banat Tn colaborare cu
Asociatia Wild Watch, va continua prin instalarea unui nou sistem de alimentare cu energie pentru

camere.

Alte programe similare realizate in anii trecuti de Retele Electrice Banat in parteneriat cu
organizatia non-guvernamentala Milvus au fost cele pentru protejarea Dumbravencei si au constat
in izolarea a 800 stalpi de medie tensiune, protejarea Soimului Dundrean prin montarea a 34 de
cuiburi artificiale pe stalpii de Tnalta tensiune, asigurand astfel locuri de cuibarit; inelarea unor pui
de Soim Dunareni si echiparea unuia cu un dispozitiv performant cu GPS in vederea monitorizarii
rutelor de migrare, hranire, odihna a acestor pasari protejate.

Tn plus, Retele Electrice Dobrogea, in parteneriat cu Societatea Ornitologicd Romana (SOR), a
desfdsurat actiuni de inelare a puilor de barza alba (Ciconia Ciconia). Totodatd, in colaborare cu
ARBDD in cadrul programului DANUBEparksCONNECTED, s-a contribuit la inventarierea liniilor
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aeriene ale Retele Electrice Dobrogea din Rezervatia Biosferei Delta Dunarii, prin activitati pilot de
marcare a principalelor linii electrice care traverseaza Dunarea.

Tn ultimii ani, au fost implementate solutii similare pentru protejarea mediului inconjurator si a
speciilor de pasari salbatice de electrocutare si coliziune cu liniile electrice. Printre masurile
adoptate se numara:

e inlocuirea conductoarelor neizolate clasice cu conductoare izolate torsadate;

e montarea de teci electroizolante pe liniile de medie tensiune;

e instalarea consolelor speciale (cuiburi) pe liniile de joasa si inalta tensiune pentru protectia
pasarilor;

e adoptarea coronamentelor pentru stalpi de medie tensiune prietenoase cu pasarile;

e nlocuirea liniilor electrice aeriene (LEA) cu linii electrice subterane (LES).

Tn decursul anilor, pané la finalul lui 2023, companiile Retele Electrice au instalat 948 de suporturi
metalice pentru cuiburile berzelor si au izolat peste 6.253 de stalpi prin montarea de teci
electroizolante in regiunile Banat, Dobrogea si Muntenia. La nivelul anului 2023 s-au investit peste
23.700 EUR n astfel de demersuri.

9.6 Evaluarea Riscurilor Climatice

Schimbarile climatice (cresterea temperaturii, modificari ale precipitatiilor, scaderea grosimii
straturilor de zapada si gheatd) au loc la nivel global si in Europa, iar unele dintre modificarile
observate au stabilit recorduri Tn ultimii ani. Schimbarile climatice observate au condus deja la o
gama larga de efecte asupra sistemelor de mediu si asupra societatii, efecte importante fiind
preconizate siin viitor. Schimbarile climatice pot conduce la cresterea vulnerabilitatilor existente si
la adancirea dezechilibrelor socio-economice in Europa. Masuri de reducere si adaptare la efectele
schimbarilor climatice sunt necesare in numeroase domenii, acestea putand contribui la scaderea
pagubelor produse de dezastrele naturale si alte efecte ale schimbarilor climatice.

Impactul schimbarilor climatice asupra infrastructurii de distributie a energiei electrice a fost
evaluat printr-un studiu amplu in regiunile de operare a companiilor de distributie Retele Electrice.
Studiul s-a concentrat pe evaluarea sensibilitadtii, expunerii, vulnerabilitatii, riscului si impactului
acestor schimbari, avand ca obiectiv identificarea masurilor de atenuare si adaptare la schimbarile
climatice.

Metodologie aplicata

Analiza a inclus o combinatie de evaluari GIS, analize climatice si studii de literatura de specialitate.
Metodologia s-a axat pe:

e Evaluarea sensibilitatii infrastructurii la variabile climatice cheie (e.g., temperaturi,
precipitatii, umiditate, viteza vantului);
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e Proiectii climatice bazate pe modele CMIP6 si RCP 4.5 pentru perioadele 2013-2023 si
2030-2050;

e Analiza vulnerabilitatilor si expunerii prin identificarea si evaluarea zonelor de risc ridicat.

Pentru obiectul studiului a fost aleasa perioada de timp viitoare 2030 — 2050, pe baza prevederilor
legislative ale Uniunii Europene, respectiv Pactul Verde European reglementat prin Regulamentul
UE 2021/1119 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 iunie 2021 de instituire a cadrului
pentru realizarea neutralitatii climatice si de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 401/2009 si (UE)
2018/1999 (,Legea europeana a climei”). Obiectivele Pactului Verde European constau in
reducerea emisiilor gazelor cu efect de sera cu 55% pana in 2030 si in atingerea neutralitatii
climatice pana in 2050.

Tn acest sens, a fost analizat impactul schimbarilor climatice in contextul scenariului RCP 4.5
(conform IPCCC), ce surprinde contextual actual al abordarii situatiei economice, sociale si de
mediu ce ar continua Tn aceeasi maniera in viitor, pana in anul 2050. Fiind considerat cel mai
plauzibil scenariu climatic considerat de catre oamenii de stiinta din acest domeniu, scenariul RCP
4.5 reprezinta cel mai bine contextul climatic si politic global actual, precum si ipotezele de tranzitie
asociate, considerand ca nu se va modifica nivelul de gaze cu efect de ser3, ci va continua in aceeasi
maniera.

Atenuarea si Adaptarea la Schimbarile Climatice

Studiul a fost structurat pe doi piloni principali: atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la
acestea. In cadrul analizei de atenuare, a fost evaluatd amprenta de carbon a companiei,
concluzionandu-se ca emisiile directe sunt nesemnificative si compatibile cu obiectivele UE de
reducere a emisiilor pana in 2030 si 2050.

Pentru adaptarea la schimbarile climatice, au fost analizate componentele critice ale infrastructurii:
activele fizice (puncte de transformare si retele LEA), statiile de Tnaltd tensiune, iesirile (LES si
punctele de bransament) si retelele de transport (drumuri de acces). Aceasta analiza a inclus
evaluarea sensibilitatii, expunerii si vulnerabilitatii acestor componente la variabile climatice
precum variabilitatea temperaturilor, valurile de caldura, precipitatiile extreme si furtunile.

Riscurile Climatice Identificate

Evaluarea riscurilor climatice a fost realizata pe baza analizei vulnerabilitatilor, identificand riscurile
asociate. Din cele 29 de variabile climatice analizate (conform Anexei A: Criterii generice pentru
DNSH la adaptarea la schimbdrile climatice a Regulamentului Taxonomiei UE), 15 au fost selectate
ca relevante pentru activitatea companiilor si pozitionarea geografica. Printre acestea se numara
valurile de caldura, stresul termic, tornadele, inundatiile, alunecari de teren si incendiile de
vegetatie.
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Conform analizei de vulnerabilitate pentru cele 3 companii de distributie, variabilele climatice care

ar putea genera o vulnerabilitate ridicata in conditiile viitoare sunt valuri de caldurd, tornadele si

inundatiile. Variabilele climatice incadrate in categoria de vulnerabilitate medie sunt: temperaturile

medii, stresul termic, precipitatiile maxime extreme si incendiile de vegetatie. in plus, pentru zona

Dobrogei si a Banatului, alunecarile de teren ar putea genera o vulnerabilitate ridicata.

Masuri de adaptare

Pentru riscurile identificate au fost propuse o serie de masuri de adaptare, acestea din urma fiind

ulterior evaluate din punct de vedere al eficientei (riscul rezidual). Se precizeazd insa ca o foarte

mare parte din masurile de adaptare analizate in cadrul studiului sunt deja implementate in

activitatile companiilor, acestea indicand o adaptare la riscurile climatice actuale si viitoare pe

termen scurt si mediu (pand in anul 2050).

Categorie

Risc

Variabilitatea
temperaturilor
medii

- Suprasolicitarea

termica a
elementelor
componente retelei

de distributie.
- Suprasolicitarea

sistemului de
distributie a energiei
electrice prin
cresterea consumului
de energie utilizat
pentru racire atat la
consumatorii  casnici
cat si la consumatorii
economici.

Stresul termic

- Conditii actuale de
lucru defavorabile
pentru angajati
lunile de vara.

Scor
risc

.o . A Risc
Masuri de adaptare Detalierea masurii .
rezidual
. . | - Exista proceduri interne si
Realizarea unor proceduri . . .
. S . se realizeaza instruirea
interne  si instruirea . .
. L regulata a angajatilor
regulata a angajatilor . =
: - operatori cu privire la
operatori cu privire la .
. operarea echipamentelor,
operarea echipamentelor | . . .
n .| inclusiv  pentru lucrul in
in conditii de temperaturi . .
. conditii  de temperaturi
ridicate.
extreme.
- In specificatiile tehnice se
Utilizarea unor materiale | precizeaza intervale
care sa reziste la | acoperitoare de | Scazut
temperaturi de lucru mai | temperaturi (mai largi) n
mari. care acestea trebuie s3
functioneze corespunzator.
- Exista sisteme de rdcire
. . eficiente pentru
Utilizarea unor sisteme de . .
. . . transformatoare i statii
racire  mai  eficiente . .
| electrice In camera de
pentru transformatoare si . .
.. . comanda si de protectii se
statii electrice. L . .
asigura o temperatura si
umiditate constante.
Realizarea unor proceduri . .
. -Sunt  stipulate  masuri
operationale pentru . y
) un. suplimentare (acordare apa
desfasurarea activitatilor . y
minerald, program de lucru | Scazut

personalului Tn exterior,
in perioadele cu
temperaturi ridicate.

redus) inclusiv Th Contractul
Colectiv de Munca.
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Categorie

Risc

Valuri de
caldura

- Dilatarea cablurilor
de finalta, medie si
joasa  tensiune  si
aparitia riscului de arc
electric.

- Suprasolicitarea
sistemului de
distributie a energiei
electrice prin
cresterea consumului
de energie utilizat
pentru racire atat la
consumatorii  casnici
cat si la consumatorii
economici.

Scor

risc

Masuri de adaptare

Detalierea masurii

Asigurarea unor
echipamente de lucru
eficiente pentru protectia
la temperaturi externe
ridicate.

- Echipamentele de munca
Si echipamentele de
protectie sunt adecvate si
pentru conditiile de munca
la  temperaturi extreme
(ridicate/ scazute).

Dotarea spatiilor de lucru
interioare cu instalatii de
climatizare eficiente.

- Spatiile de lucru interioare
sunt dotate cu instalatii de
climatizare eficiente.

Implementarea de
tehnologii de retele
inteligente pentru
monitorizarea si

gestionarea retelei
energetice in timp real.
Adoptarea unui sistem de

analiza predictiva
(Machine Learning)
pentru a prognoza

intreruperile cauzate de
conditiile meteorologice
i pentru a optimiza
strategiile de raspuns.

- Procesul de management
al situatiilor de urgenta se
gestioneaza si cu ajutorul
STGeo Global -  sistemul
informatic de alerte meteo —
Weather Alerting. Sistemul
pune pe hartd alerte de
vreme (ploi, furtuni, caldura,
zapadd, chiciurd) pentru
fiecare unitate teritoriala in
care ne derulam activitatea,
folosind un model de Hazard

Impact compus din 3
elemente: hazard,
vulnerabilitate, expunere.

Sistemul calculeaza nivelul
de severitate al riscului si

emite 0 alerta
corespunzatoare. Aplicatia
WA  transmite  buletine
meteo zilnic la ora 8:00

(pentru urmatoarele 3 zile,
pe fiecare Regiune) si ori de
cate ori este depasit nivelul
de risc setat in aplicatie de
fiecare utilizator. Tn plus,
poate fi vizualizat in aplicatie
pe fiecare zona, pentru cel
putin 24h, care sunt tipurile
de risc ce pot sa aparad si ce
instalatii electrice (statii,
linii, PT, numar
consumatori) pot fi afectate.
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Categorie Risc
- Producerea de
daune asupra
infrastructurii de
o distributie a energiei
Precipitatii . Al
. electrice (stalpi de
maxime N .
inalta tensiune,
extreme . . :
cabluri, statiile si
posturile de
transformare,
drumuri de acces).
- Producerea de
daune asupra
infrastructurii de
distributie a energiei
electrice (stalpi de
Tornade N ( p.
inalta tensiune,
cabluri, statiile si
posturile de
transformare,

drumuri de acces).

Scor
risc

Masuri de adaptare

Detalierea masurii

Instruirea
operatori

angajatilor

- Realizarea unor proceduri
de instruire pentru a asigura
pregdtirea in caz de
fenomene  meteorologice
extreme.

- Supraindltarea stalpilor
LEA in caz de modificare

Suprainaltarea  stalpilor ey .
LEE L P semnificativda a geometriei
' conductorilor (depasirea
sagetii maxime).
- Asigurarea rezilientei
retelei electrice prin
Instalarea unor | .
o instalarea unor conductoare
conductoare cu limite de . ey
. Cu capacitate ridicata de
temperatura de

functionare mai ridicate.

functionare n cazul in care
se vor ingistra temperaturi
extreme.

Adaptarea sistemelor de
preluare a apelor
meteorice aferente
amplasamentelor statiilor
electrice.

- Colectarea apelor
meteorice si pluviale se face
n conformitate cu
contractele existente cu
operatori specializati.

Colectarea apelor pluviale
din zonele unde exista un
risc de acumulare a apei
(zonele joase de pe
amplasamentele statiilor)
unde exista echipamente
vulnerabile.

- La platformele betonate
pe care se depoziteaza
deseuri sau echipamente cu
ulei, exista separatoare de
hidrocarburi.

Consolidarea structurilor
pentru a rezista la vanturi
puternice si  furtuni.
Trebuie utilizate
materiale si modele care
sunt mai rezistente la
conditii  meteorologice
extreme.

- Incd din faza de proiectare
se tine cont de conditiile

geografice, inclusiv
conditile  meteorologice,
fiind  utilizate  materiale
rezistente la conditii

meteorologice extreme.

Interventia imediata.

- Interventia imediata prin
indepartarea obiectelor
care blocheaza drumurile de
acces.
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Categorie

Risc

- Blocarea drumurilor
de acces prin
doborarea arborilor.

- Oprirea distributiei
energiei electrice
catre clienti casnici si
economici, ca urmare
a defectiunilor
sistemului, pana la
realizarea
reparatiilor.

- Descarcarile
electrice atmosferice
pot produce daune
stalpilor de finalta,
medie Si joasa
tensiune.

Inundatii

- Producerea de
daune asupra
infrastructurii de
distributie a energiei
electrice (stalpi de
Tnalta tensiune,
cabluri, statiile si
posturile de
transformare,
drumuri de acces).

Alunecari de
teren

Producerea de daune
asupra infrastructurii
de  distributie a
energiei electrice

Scor
risc

Masuri de adaptare

Detalierea masurii

Realizarea unor planuri
de interventie pentru
situatii de urgenta.

- Exista Planuri de
interventie pentru situatii
de urgenta

Trecerea liniilor electrice
aeriene din zonele expuse
in linii electrice
subterane.

-In situatiile n care se
valideaza un risc ridicat la
fenomenul de tornade,
liniile electrice aeriene din
zonele expuse vor trece in
linii subterane.

Realizarea unor planuri

de interventie pentru
situatii de urgenta pentru i .
! genta p - Existd Planuri de
amplasamentele . . . .
i interventie pentru situatii
posturilor de .
: . de urgenta
transformare si a statiilor
electrice expuse la acest
risc.
- Colaborarea cu
Administratiile Bazinale in
vederea intocmirii  unor
Colaborarea cu .
planuri pentru

Administratiile Bazinale

implementarea unor
sisteme de monitorizare si
control al inundatiilor.

Prevederea unor sisteme
de apadrare impotriva
inundatiilor (diguri).

- Prevederea unor sisteme

de  apdrare  impotriva
inundatiilor  (diguri) la
obiectivele vulnerabile

(posturi de transformare si
statii electrice).

Realizarea unor planuri
de interventie pentru
situatii de urgenta pentru
amplasamentele

- Exista Planuri de
interventie pentru situatii
de urgenta
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Categorie

Scor
risc

Risc

(stalpi  de  inalta
tensiune, cabluri,
statiile si posturile de
transformare,
drumuri de acces).

Incendii de
vegetatie

- Producerea de
daune asupra
infrastructurii de
distributie a energiei
electrice (stalpi de
Tnalta tensiune,
cabluri, statiile si
punctele de
transformare,
drumuri de acces).

- Degradarea stalpilor
de distributie , a
conductorilor, a
statiilor si posturilor
de transformare.

Masuri de adaptare

Detalierea masurii

posturilor de
transformare si a statiilor
electrice expuse la acest
risc.

Relocarea instalatiilor
daca aparitia riscului este
validata.

- Relocarea instalatiilor
afectate de alunecari de
teren.

Mentenanta regulatd a : Ny
, - Mentenanta este asigurata
echipamentelor de | . .
e .. |In conformitate cu PAM
distributie a energiei
} anuale aprobate.
electrice.
. . | - Conform procedurilor 1in
Realizarea unor planuri | . . -
. : vigoare sunt disponibile
de interventie pentru . . :
) ; . planuri  de  interventie
situatii de urgenta. . . <
pentru situatii de urgenta.
- Sunt implementate o serie
de proceduri de prevenire si
management al situatiilor
de urgenta si de crestere a
rezilientei in situatii de criza,
precum Strategia
inovatoare de rezistenta 4R
pentru retelele de
distributie a energiei
A y .. | electrice. ~ Managementul
Indepdrtarea vegetatiei | .~ . .
. situatiilor de urgenta
erbacee uscate i a

arborilor care au o
predispozitie ridicatd la
incendiu, cosmetizarea
arborilor prin eliminarea
crengilor  care  ating
conductoarele electrice.

aparute in retelele electrice
de distributie se realizeaza
prin aplicarea unor masuri
de prevenire a riscurilor si

de pregatire in  cazul
incendiilor de vegetatie care
afecteaza instalatiile
electrice. Prevenirea

pericolului de incendiu in
statiile de transformare de
fnaltd si medie tensiune se
realizeaza in conformitate
cu Planul operational privind
managementul situatiilor de
urgenta aparute in retelele
electrice de distributie.
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10. Implicarea comunitatilor locale

GRI413-1

10.1 Educatie
Program Viitor Electrician

Companiile Retele Electrice au continuat si in 2023 sd investeasca in formarea noilor generatii de
profesionisti din domeniul energiei prin programul ,Viitor electrician”, continuand colaborarile
ncepute n 2021 cu cele trei Clase Duale din Constanta, Bucuresti si lalomita.

n colaborare cu Fundatia Noi Orizonturi si Asociatia SIGMA, programul oferd elevilor indrumare
continud atat din partea expertilor in energie, cat si sprijinul unor specialisti Tn lucrul cu
adolescentii. Cu ajutorul lor, elevii ateliere de dezvoltare personald, adaptand constant continutul

in functie de nevoile elevilor.

Beneficiile oferite elevilor raman aceleasi ca si in anii anteriori, precum burse, ateliere de
dezvoltare, mese si alte forme de sprijin, pentru a promova accesul la educatie Tn comunitatile
vulnerabile.

” N
|

Programul ,Viitor electrician” in cifre:

e 3claseduale

e 60 de eleviinscrisi

e peste 20 de tutori implicati

e peste 600 de ore de practica in cadrul companiilor noastre

e peste 80 de ateliere de dezvoltare personala dedicate elevilor

Pe langa atelierele de dezvoltare personala si practica de specialitate Tn cadrul companiilor de
distributie, o echipa formata din patru elevi inscrisi in program au participat din partea Retele
Electrice la Competitia Nationald “Trofeul Electricianului”, unde au avut ocazia sa se alature
echipelor formate din electricieni cu experienta.

De asemenea, parte dintre elevii inscrisi in programul ,Viitor electrician” au avut parte de un
schimb de experientd cu elevi de varsta lor din Franta, din cadrul liceului, iar la una dintre vizitele
din Romaénia, acestia au vizitat Statia Pajura, unde echipa Retele Electrice le-au oferit o
demonstratie de cum poate fi utilizata realitatea virtuala.

Tn 2024, Companiile de Distributie vor incheia programul “Viitor Electrician”, finalizand cele trei
clase din Constanta, iar datoritd eforturilor profesorilor si mentorilor dedicati, care au reusit sa
combine teoria cu numeroase oportunitati practice, acesti tineri sunt acum pregatiti sa isi inceapa
carierele si sa devina cei mai buni in domeniul lor. Companiile de distributie asteapta cu nerabdare
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sa 1i vada pe acesti absolventi integrandu-se in echipele lor si sa contribuie activ la progresul si
inovatia in sectorul energetic.

Programul “Predau Viitor”

Tn 2023, companiile de distributie si-au continuat colaborarea cu Asociatia Techsoup, completand
programul cu o o noua serie intalniri ale comunitatii create, care au conectat profesorii cu experti
din domeniul energetic. Acestia au Tmpartasit experiente valoroase menite sa imbunatateasca
calitatea predarii si sa promoveze schimbul de bune practici in afara comunitatilor lor obisnuite.
Pe langd dezvoltarea competentelor tehnice pedagogice, companiile s-au concentrat si pe
identificarea si cultivarea unor noi abilitati in randul profesorilor, in functie de nevoile descoperite
in cadrul atelierelor de lucru. Acestea au inclus cresterea competentelor tehnice si facilitarea
accesului la specialisti din sectorul energetic.

La finalul lunii noiembrie 2023, companiile de distributie, alaturi de Asociatia Techsoup au
organizat un bootcamp pentru profesori, incluzand o vizitd la Statia Nord din cadrul Retele
Electrice, oferind acestora o perspectiva practicd asupra industriei.

Proiectul pilot ,Pregdtirea profesionald Predau Viitor” a reunit la Bucuresti echipe de directori si
profesori din patru licee tehnice si energetice din tard, pentru o experientd intensivad de doua zile.

Participanti si-au perfectionat abilitatile de leadership organizational, au exersat comunicarea
eficace. Au facut schimb de practici si resurse pentru a-si consolida rezilienta profesionald si
personald, discutand despre reusitele si provocarile din scolile si comunitatile lor.

Tn plus, au interactionat cu specialistii Retele Electrice, ca urmare a vizitei realizate la Statia de
Transformare Nord, din Bucuresti unde au avut oportunitatea de a-si consolida cunostintele privind
tendintele actuale din domeniul energiei.

Festivalul Digital “Predau Viitor”

Companiile Retele Electrice sustinut a doua editie a Festivalului Digital ,Predau Viitor”, care s-a
desfasurat in perioada 1-3 noiembrie 2023, si afost organizat de Asociatia Techsoup.

Aproximativ 7.700 de profesori, directori de scoli si decidenti educationali din Romania si Republica
Moldova au participat activ la acest festival, pentru a invata despre pedagogia digitala, STEAM si
cetatenia digitala.

Festivalul s-a desfdsurat online, oferind participantilor acces la doua scene virtuale unde au avut
posibilitatea sa aleaga dintr-o varietate de 15 sesiuni cu idei si bune practici, sustinute de 26 de
experti romani si internationali. Participantii au putut sa selecteze sesiunile in functie de nivelul lor
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de experienta si de materia pe care o predau, au explorat notiuni noi, au impartasit idei inovatoare
si au descoperit activitati creative pentru la clasa.

Evenimentul a facilitat discutii ce pot deschide noi perspective in educatie si a oferit un cadru ideal
pentru partajarea resurselor si ideilor n pedagogia digitald. Prin sustinerea acestui eveniment,
companiile de distributie si-au reafirmat angajamentul fatd de modernizarea educatiei si
promovarea unei societati mai bine informate si adaptate la provocarile digitale ale viitorului.

10.2 Promovarea biodiversitatii prin initiative educationale

Tn toamna anulului 2023, companiile de distributie, impreuna cu Societatea Ornitologicd Roman3
(SOR) au desfasurat o serie de ateliere educative in comunele Calugareni, Uzunu, si Hulubesti,
avand ca scop promovarea cunostintelor despre biodiversitate si stimularea interesului pentru
protectia pasarilor in randul copiilor din aceste comunitati. Activitatile s-au desfasurat la scoala si
gradinita din comuna Calugdreni, unde SOR are amplasatad o camera video pentru monitorizarea
berzelor, precum si in scolile aflate in satele invecinate, Uzunu si Hulubesti.

Atelierele au avut un rol interactiv si educativ si s-au adresat atat copiilor din gradinitd, cat si elevilor
din clasele V-VII, care au avut ocazia sa se familiarizeze cu diverse aspecte ale vietii pasarilor, printr-
o combinatie de jocuri educative si prezentari informative. Printre subiectele abordate s-au
numarat: cuiburile de barzd alba, utilizarea aplicatiei ,Uite barza”, prin care utilizatorii au
posibilitatea sa contribuie la monitorizarea pasarilor, migratia pasarilor in sezonul rece din cauza
lipsei hranei si modurile de adaptare a speciilor sedentare care raman in aceeasi zona pe timpul
iernii. Aceste initiative educationale sporesc constientizarea privind biodiversitatea si necesitatea
protejarii pasarilor si in acelasi timp consolideaza legatura dintre comunitatile locale si mediul
fnconjurator.

10.3 Dezvoltare profesionala si economica

Tn luna august 2023, Asociatia Inginerilor Energeticieni si Electricieni (AIEE), in colaborare cu EUREL
(Conventia Asociatiilor Nationale ale Inginerilor Electricieni din Europa) si cu sprijinul Retele
Electrice, au organizat evenimentul “Young Engineers Field Trip 2023”, o excursie educationala
pentru tinerii ingineri, cu scopul de a contribui la dezvoltarea noilor generatii de specialisti din
domeniul energetic prin activitati de formare si de dezvoltare a relatiilor intre ingineri in diverse
locatii din Romania.

La acest eveniment au participat 20 de tineri, selectati astfel incat sa reprezinte diverse asociatii
membre ale EUREL din Europa. Participantii, cu varste intre 18 si 35 de ani, au beneficiat de vizite
tehnice la parcuri eoliene, hidrocentrale, statii de transformare, rafinarii si diverse laboratoare din
Romania, menite sad faciliteze aprofundarea noilor tehnologii si bune practici. De asemenea,
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evenimentul a inclus vizite la obiective turistice relevante din Romania, precum si evenimente
sociale de networking.

Tinerii ingineri au dobandit cunostinte valoroase in ceea ce priveste tehnologiile din sectorul
energetic, consolidand in acelasi timp legdturile cu alti profesionisti din domeniu. AIEE si EUREL Tsi
propun sa promoveze domeniul energetic ca fundament al dezvoltarii economice, sustinand etica
profesiei de inginer energetician si electrician, acest eveniment venind ca un sprijin pentru
educatia si fomarea profesionala a acestei comunitati.

10.4 Sprijinirea comunitatilor locale afectate de criza indusa de vremea
severa

La sfarsitul lunii noiembrie 2023, din cauza conditiilor meteorologice severe- cod rosu de viscol
puternic, ninsoare abundenta si vizibilitate redusa spre zero, alimentarea cu energie electrica din
judetele lalomita, Calarasi, Tulcea si Constanta a fost afectata destul de grav. Echipele de tehnicieni
ale Retele Electrice Dobrogea si ale contractorilor au fost mobilizate pentru remedierea
incidentelor din retele si restabilirea alimentarii. Echipe suplimentare de tehnicieni au fost
transferate de la regiunea Muntenia precum si de la regiunea Banat, pentru a sprijini eforturile
colegilor din judetele afectate. Colegii nostri au colaborat cu autoritatile centrale si locale pentru a
identifica si repara defectele provocate de vreme, iar echipele au ramas pe teren pana la reluarea
alimentarii pentru toti clientii afectati.

Avand in vedere conditiile meteo nefavorabile, precum si accesul ingreunat in multe zone, din
cauza drumurilor inchise, interventiile au fost foarte grele iar locuitorii nu au avut acces la
necesarul de baza o perioada de timp. De aceea, Retele Electrice Dobrogea impreuna cu Filiala de
Cruce Rosie Constanta au venit in sprijinul comunitatilor locale afectate de criza indusa de vremea
severa prin oferirea de pachete alimentare, produse de igiend, jucarii, haine, carti si rechizite,
sustinand peste 300 de locuitori direct impactati de cele petrecute.
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11. Pozitia noastra si angajamentul privind Taxonomia
Europeana

Aceasta sectiune prezinta indicatorii-cheie de performanta prevdzuti la articolul 8 din taxonomia
UE, Regulamentul UE 2020/8527 si regulamentele delegate aferente®, pentru companiile Retele
Electrice Banat S.A., Retele Electrice Dobrogea S.A. si Retele Electrice Muntenia S.A..

Taxonomia UE este un sistem de clasificare care defineste activitatile economice care pot fi
considerate sustenabile din punctul de vedere al mediului. Acest sistem de clasificare stabileste
sase obiective de mediu:

e atenuarea schimbarilor climatice

e adaptarea la schimbarile climatice

e utilizarea sustenabild si protectia resurselor de apa si a resurselor marine
e tranzitia catre o economie circulara

e prevenirea si controlul poludrii

e protectia si refacerea biodiversitatii si a ecosistemelor

Tn momentul raportérii, actele delegate analizate in temeiul regulamentului fac referire la toate
cele sase obiective.

O activitate economica ,eligibila" este o activitate care corespunde descrierii uneia dintre
activitatile definite in Regulamentul Delegat (UE) 2021/2139, 2022/1214, 2023/2485 si 2023/2486.
O activitate ,eligibila" are potentialul de a fi considerata sustenabila din punctul de vedere al
mediului (adica , aliniatd"), daca indeplineste, de asemenea, criteriile suplimentare enumerate in
Regulamentele Delegate (UE) mentionate anterior. Mai precis, o activitate economica este eligibila
indiferent daca indeplineste unul sau toate criteriile tehnice de examinare prevazute in
Regulamentele Delegate (UE) Prin urmare, faptul ca o activitate economica este eligibild pentru
taxonomie nu oferd niciun indiciu cu privire la performanta de mediu si la sustenabilitatea activitatii
respective.

O activitate ,aliniatd" trebuie sa respecte urmatoarele 4 conditii, astfel cum prevede articolul 3 din
Regulamentul UE 2020/852*:

e contribuie substantial la unul sau mai multe dintre cele sase obiectivele de mediu.

e nu aduce prejudicii semnificative niciunuia dintre celelalte cinci obiective de mediu.

7 Regulamentul (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene din 22 iunie
2020.

8 Actul delegat privind schimbarile climatice (Regulamentul Delegat (UE) 2021/2139 al Comisiei din 4 iunie 2021 si (UE) 2022.1214 din 9
martie 2022) si Actul Delegat privind informatiile cu privire la indicatorii de perfomanta care trebuie furnizate (Regulamentul Delegat (UE)
2021/2178 al Comisiei din 6 iulie 2021)
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e respecta garantiile sociale minime® referitoare la obligatia de diligenta in materie de
drepturi ale omului, combaterea coruptiei si a mitei, impozitarea corecta si concurenta
loiala.

e respectd criteriile tehnice de examinare care au fost stabilite de UE si sunt enumerate in
actele delegate

Eligibilitatea si alinierea la Taxonomia UE trebuie raportate din punct de vedere financiar, ca
procente din veniturile totale ale unei societati, din totalul cheltuielilor de capital (CapEx) si al
cheltuielilor de exploatare selectate (OpEx).

Taxonomia UE este introdusa progresiv de-a lungul mai multor ani in toate statele membre ale
UE. Pentru exercitiul financiar 2023, Companiile Retele Electrice au obligatia de a raporta
contributia lor in ceea ce priveste activitatile , eligibile" si ,,aliniate” pentru cel putin unul din cele
sase obiective de mediu, unde se aplica.

Companiile Retele Electrice si-au efectuat evaluarea pentru exercitiul financiar 2023 utilizand
actele in temeiul regulamentului Tn materie de taxonomie ale UE si documentatia aferentd,
orientarile suplimentare emise de Comisia Europeana sub forma de intrebari frecvente (FAQ) si,
acolo unde criteriile si orientarile lasa incd loc de interpretare, propria analiza a criteriilor.
Taxonomia UE face ea insasi obiectul unei revizuiri periodice, iar interpretarea taxonomiei si a
criteriilor sale se poate modifica in timp, ceea ce ar putea duce la rezultate diferite in ceea ce
priveste eligibilitatea si alinierea la taxonomia UE in perioadele de raportare viitoare.

11.1 Evaluarea eligibilitatii pentru Taxonomia UE pentru exercitiul
financiar 2023

Evaluarea eligibilitatii activitatilor Companiilor Retele Electrice in raport cu taxonomia UE consta n
compararea descrierii activitatii si/sau ale produselor cu activitatile taxonomiei care contribuie la
cele sase obiective de mediu, astfel cum sunt definite in Actele Delegate in temeiul regulamentului
privind taxonomia in ceea ce priveste schimbarile climatice. Aceastd comparatie a luat in
considerare, de asemenea, codurile CAENC relevante si criteriile aplicabile pentru o contributie
substantiala.

 Garantiile minime sunt proceduri implementate de o societate care desfasoara o activitate economica cu scopul de a asigura respectarea Liniilor
Directoare OCDE pentru intreprinderile multinationale si Principiile Directoare ONU privind Afacerile si Drepturile Omului, inclusiv principiile si
drepturile prevazute de cele opt conventii fundamentale identificate in Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii privind Principiile si
Drepturile Fundamentale in Munca si Declaratia Internationala a Drepturilor Omului.

10 Taxonomia UE include o referinta la codurile CAEN (ed. a 2-a) pentru fiecare activitate. Cu toate acestea, aceste referinte sunt doar ilustrative si
nu prevaleaza asupra definitiei specifice din textul Actului Delegat privind schimbarile climatice
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Cifra de afaceri

Companiile Retele Electrice isi desfasoara activitatea in domeniul distributiei electrice, cu o0 medie
de 97% din veniturile totale generate din aceste activitati. Pentru a mapa activitatile companiei cu
Actul Delegat 2021/2139, au fost utilizate descrierile din categoria ,,4. Energia” a Regulamentului
Delegat 2021/2139. Dupd scanarea intregii activitdti a companiei, au fost identificate ca fiind
relevantd urmdtoarea activitate: ,4.9. Transportul si distributia energiei electrice”.

Analizand descrierea activitatii din categoria de mai sus identificatd in Regulamentul Delegat
2021/2139, se constatd ca descrierea activitatii principale Companiile Retele Electrice corespunde
descrierii activitatii din Regulamentul Delegat ,Construirea si exploatarea sistemelor de distributie
care transportd energie electricd in retele de distributie de inaltd, medie si joasd tensiune.”.

Tn acest context “Termenii ,si” si ,,sau” sunt folositi in mod interschimbabil in descrierile activitdtii,
dar nu si in criteriile in care ,si” se referd la o cerintd cumulativd. In general, o activitate economicd
este eligibild pentru taxonomie dacd constituie oricare dintre pasii la care se face referire in
descrierea activitdtii in introducerea acelei activitdti pe piatd (de exemplu, constructie, exploatare,
renovare, instalare, intretinere etc.).” 11

Tindnd cont de explicatia anterioara si potrivit pct. 5 al articolului 1 din Regulamentul delegat
2021/2178 ,activitate economicd eligibild pentru taxonomie inseamnd o activitate economicd care
este descrisd in actele delegate adoptate...”, Companiile Retele Electrice au identificat activitatea
,4.9. Transportul si distributia energiei electrice” ca activitate eligibild si au luat-o in considerare
pentru evaluarea alinierii, pentru obiectivul de mediu atenuarea schimbarilor climatice.

Cheltuieli de capital (CapEx)

Investitiile Companiilor Retele Electrice se refera in cea mai mare masura la activitatea principala,
distributia energiei electrice. CapEx vizeaza in principal Tn dezvoltarea si intretinerea activitatilor de
distributie de energie electrica. Deoarece Companiile prezinta activitati relevante din cifra de
afaceri eligibile pentru taxonomie, au fost identificate cheltuielile CapEx eligibile de tip a), conform
Anexei | din Regulamentul Delegat 2021/2178.

Analiza de eligibilitate a vizat si tipul c) (conform Regulamentului Delegat 2021/2178, Anexa |, pct.
1.1.2.2) de cheltuieli CapEx, considerate masuri individuale si fara legdturd cu niciuna dintre
activitatile tinta generatoare de venituri. Nu au fost identificate astfel de investitii.

" Raspunsul la intrebarea “8. Cum se interpreteaza utilizarea ,,si” si ,sau” in descrierea activitatilor economice” din Notificarea Comisiei privind
interpretarea si punerea in aplicare a anumitor prevederi legale ale Actului delegat privind taxonomia climei al UE care stabileste criterii tehnice
de screening pentru activitatile economice care contribuie in mod substantial la atenuarea schimbarilor climatice sau la adaptarea la schimbarile
climatice si nu dauneaza semnificativ altor obiective de mediu din data de 20.10.2023.
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Cheltuieli de exploatare (OpEx)

OpEx, asa cum este definit Tn taxonomia UE, se limiteaza in principal la “costurile necapitalizate
directe legate de cercetare si dezvoltare, mdsurile de renovare a clddirilor, contractele de leasing
pe termen scurt, intretinerea si reparatiile, precum si orice alte cheltuieli directe legate de
intretinerea curentd a imobilizdrilor corporale de cdtre intreprindere sau partea tertd catre care
sunt externalizate activitdtile care sunt necesare pentru a se asigura functionarea continud si
eficace a acestor active.”

Deoarece Companiilor Retele Electrice au activitati relevante din cifra de afaceri eligibile pentru
taxonomie, cheltuielile OpEx asociate activitatilor tinta generatoare de venituri ,4.9. Transportul si
distributia energiei electrice” au fost identificate ca fiind eligibile pentru taxonomie. Prin analiza
documentelor financiare nu s-au identificat activitdti eligibile de tip c) (conform Regulamentului
Delegat 2021/2178, Anexa |, pct. 1.2.3.2).

11.2 Evaluarea alinierii la taxonomia UE pentru exercitiul financiar 2023

O activitate economica aliniata la taxonomie este considerata in mod oficial sustenabila din punctul
de vedere al mediului. Activitatea economica eligibild pentru taxonomie devine si aliniatd daca sunt
indeplinite criterii suplimentare, asa cum se mentioneaza la Articolul 3 Criterii pentru activitdtile
economice durabile din punctul de vedere al mediului:

(a) contribuie in mod substantial la unul sau mai multe dintre obiectivele de mediu prevdzute la
articolul 9, in conformitate cu articolele 10-16;

(b) nu prejudiciazé in mod semnificativ niciunul dintre obiectivele de mediu prevdzute la articolul
9, in conformitate cu articolul 17;

(c) este efectuatd in conformitate cu garantiile minime prevdzute la articolul 18; si

(d) respectd criteriile tehnice de examinare care au fost stabilite de Comisie in conformitate cu
articolul 10 alineatul (3), articolul 11 alineatul (3), articolul 12 alineatul (2), articolul 13 alineatul
(2), articolul 14 alineatul (2) sau cu articolul 15 alineatul (2).” din Regulamentul Delegat 2020/852.

Contributia substantiald la atenuarea schimbarilor climatice

Activitatea de distributie energie electrica a Companiilor Retele Electrice este conforma criteriilor
tehnice de examinare pentru activitatea ,4.9. Transportul si distributia energiei electrice”, necesare
demonstrarii contributiei substantiale pentru atenuarea schimbarilor climatice.

Criteriile solicita respectarea a minim o cerinta dintr-un set de optiuni. Companiile respecta cerinta
,1.Infrastructura sau echipamentele de transport si distributie fac parte dintr-un sistem de energie
electricd ce indeplineste cel putin unul dintre criteriile de mai jos: (a) sistemul este sistemul
european interconectat, si anume zonele de control interconectate ale statelor membre, ale
Norvegiei, ale Elvetiei si ale Regatului Unit, precum si sistemele subordonate ale acestuia.”
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Prin conectarea la Reteaua Electrica de Transport (RET) a Transelectrica ce asigura integrarea in
reteaua europeana prin punctele de interconectare de la granite, retelele de distributie electrica
pe care le opereaza Companiile sunt interconectate cu toate retelele de transport si retelele de
distributie din cele 36 de tari membre ENTSO-E 2.

Se demonstreaza astfel contributia substantiale a Companiilor Retele Electrice pentru atenuarea
schimbarilor climatice.

11.3 Principiul de ,a nu aduce prejudicii semnificative” (DNSH)

Pe parcursul desfasurarii evaluarii principiul de ,,a nu aduce prejudicii semnificative” (DNSH), in
conformitate cu taxonomia UE a fost intreprinsd o evaluare aprofundata care acopera toate
criteriile tehnice stipulate aplicabile.

Adaptarea la schimbarile climatice

Companiile Retele Electrice au elaborat un studiu cuprinzator de evaluare a vulnerabilitatilor si a
riscurilor climatice pentru toate zonele geografice in care sunt prezente retelele de distributie.
Studiul Indeplineste criteriile stabilite n apendicele A din anexa relevanta a Regulamentului
Delegat 2021/2139. Proiectiile climatice considerate in studiu si evaluarea impactului s-au bazat
pe metodologiile recomandate de Grupul interguvernamental privind schimbarile climatice (IPCC).

La riscurile cele mai importante identificate (provocate in principal de cresterea temperaturii si a
cantitatii de precipitatii), Companiile raspund cu masuri de atenuare deja implementate sau
prevazute in termen scurt, cu planuri de interventie si proceduri de prevenire a situatiilor de
urgenta, toate acestea conducand la o adaptare a activitatii la riscurile climatice actuale si viitoare
pe termen scurt si mediu (pana in anul 2050).

Utilizarea sustenabila si protectia resurselor de apa si a resurselor marine
Nu exista cerinte la acest obiectiv de mediu pentru activitatea de distributie de energie electrica.
Tranzitia catre o economie circulara

Companiile Retele Electrice urmeaza un plan cuprinzator de gestionare a deseurilor care pune
accent pe reutilizarea si/sau reciclarea maxima la sfarsitul vietii, in conformitate cu ierarhia
deseurilor. Acest plan este sustinut de acorduri contractuale cu partenerii de gestionare a
deseurilor.

Prevenirea si controlul poluarii

Companiile desfasoara lucrarile de constructie si interventie la liniile aeriene de inalta tensiune pe
baza unui set de norme, proceduri si ghiduri destinate protectiei mediului, sanatatii si sigurantei

2 The European Network of Transmission System Operators for Electricity - Reteaua Europeana a Operatorilor de Transport si Sistem
pentru Energie Electrica
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oamenilor. Aplicarea acestor norme si proceduri se realizeaza in spiritul orientarilor generale in
materie elaborate de Corporatia Financiard Internationala (CFl).

De asemenea, referitor la linii aeriene de Tnalta tensiune, activitatile de distributie de energie
electrica ale Companiilor Retele Electrice respectd normele si reglementarile romanesti aplicabile
(HG 520/2016) pentru limitarea impactului radiatiilor electromagnetice asupra sdnatatii
lucratorilor si a populatiei in general. Aceste norme sunt aliniate reglementarilor specifice
europene privind limitarea expunerii publicului larg la campuri electromagnetice (0 Hz — 300 GHz).
Companiile au un plan anual de madsurdtori ale indicatorilor campului electromagnetic
(intensitatea campului electric si inductia magneticd) in zonele populate prin care demonstreaza
respectarea valorilor maxime legale.

Ca masurd pentru prevenirea poludrii, echipamentele din instalatiile apartinand Companiilor
Retelelor Electrice nu au continut de bifenili policlorurati (PCB), in conformitate cu normele
romanesti si europene in vigoare. Ultimele echipamente (baterii de condensatoare) continand PCB
au fost eliminate in anul 2011. Companiile de distributie monitorizeaza in continuare cantitatile
de PCB din deseurilor periculoase generate, prin efectuarea unor analize regulate ale caror
rezultate indica respectarea cu strictete a valorilor maxime legale de PCB.

Protectia si refacerea biodiversitatii si a ecosistemelor

Activitdtile Companiilor indeplinesc criteriile stabilite Tn apendicele D din anexa relevanta a
Regulamentului Delegat 2021/2139, privitoare la biodiversitate.

Activitatea de exploatare a retelelor de distributie (cod CAEN 3513), conform Ordinului 1798/2007
(al Ministerului Mediului si Dezvoltarii Durabile pentru aprobarea procedurii de autorizare a
activitatilor cu impact asupra mediului) nu este inclusa in lista activitatilor care necesita obtinerea
autorizatiei de mediu.

Tn cazul proiectelor de constructie/amenajare ce intervin in operarea retelelor fin
siturile/operatiunile situate in zone sensibile din punctul de vedere al biodiversitatii sau n
apropierea acestor zone, Companiile parcurg procedurile de reglementare a proiectelor conform
Legii 292/2018 privind evaluarea impactului anumitor proiecte publice si private asupra mediului.
Tn cadrul acestui proces autorititile de mediu decid, dupd caz dacd proiectele sunt supuse
parcurgerii etapei de evaluare adecvatd'? si necesitatea unor masuri de atenuare rezultate din
studiu.

Pentru toate activitdtile desfasurate in perimetrul sau in vecinatatea ariilor naturale protejate,
Companiile Retele Electrice respecta planurile de management si regulamentele respectivelor arii
naturale.

Interesul pentru protectia biodiversitatii se manifestda in cadrul Companiilor mai presus de

respectarea stricta a prevederilor legale, in acord cu cerintele Taxonomiei. Companiile Retele

B3Evaluarea adecvata este definita conform directivelor europene 2009/147/CE privind conservarea pasarilor salbatice si
92/43/CE privind conservarea habitatelor naturale si a florei si faunei salbatice, directive transpuse in Romania prin OUG 57/2007 privind regimul
ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei si faunei salbatice.
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Electrice se implica activ in proiecte de imbunatatire a statutului de conservare a anumitor specii
de pdsari protejate, in colaborare cu ONG-uri de profil si autoritdti relevante.

11.4 Respectarea garantiilor sociale minime

Evaluarea conformitatii Companiilor Retele Electrice cu garantiile sociale minime ale Taxonomiei
UE a fost realizata printr-o examinare amanuntita pe patru subiecte esentiale: drepturile omului si
drepturile muncii, mitd si coruptie, impozitare si concurentad loiald. La toate aceste aspecte
concluzia este de aliniere cu standardele de conduitd responsabila in afaceri ti respectare a
garantiilor sociale minime.

Drepturile omului si ale muncii

Companiile Retele Electrice au adoptat o politica privind Drepturile Omului ancorata in Principiile

|u

directoare privind afacerile si drepturile omului stabilite prin cadrul “Protectie, respect si masuri
reparatorii” definit de Natiunile Unite si Tn conformitate cu Orientarile pentru intreprinderile
multinationale formulate de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE).
Schimbarile semnificative organizationale din 2023 (vanzarea companiei) au avut un impact in
derularea procesului curent existent de diligente privind respectarea drepturilor omului.
Companiile au fost implicate numai in etapele preliminare ale procesului pe parcursul anului 2023
dar in viitor se vor stabili si implementa propriile procese de diligenta necesare pentru sustinerea
angajamentul fata de drepturile omului. Faza actuala este de tranzitie, prezentand demersul de a
gazdui si integra toate procesele gestionate anterior de catre Grup la nivel local.

Tn privinta mediului de lucru, Companiile asigurd, prin Politica adoptatd privind hartuirea si
discriminarea la locul de munca o culturd organizationald care nu tolereaza nicio forma de hartuire
si/sau discriminare la locul de muncd. Companiile ofera un mediu de lucru sigur precum si
mecanisme de reclamare si rezolvare a situatiilor de hartuire sau discriminare.

Tn cursul anului 2023 nu au fost inregistrate Tncélcari ale principiilor sociale cheie si ale drepturilor
omului si ale muncii.

Mita si coruptie

Companiile Retele Electrice au toleranta zero pentru mita si coruptie. Aceasta conduitd este
exprimata si sustinutda de Politica Anti-mita, Manualul Sistemului de Management Anti-mitd si
Planul de Toleranta Zero. Cu ajutorul sistemului de management anti-mitd conform cu standardul
ISO 37001 si prin prezenta unui comitet independent de conformitate anti-mitd, se urmareste orice
comportament neconform cu politica anti-mita, cu aplicarea sistemului de sanctionare, se
promoveaza sensibilizarea si pregdtirea angajatilor in legaturd cu aceasta tema si se pune la
dispozitie un mecanism sigur de semnalare a comportamentelor neconforme.
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Impozitare

Companiile adera la reglementarile fiscale, asigurand cu corectitudine calculul si plata la timp a
tuturor impozitelor.

Strategia fiscald anterioara vanzdrii companiei a fost continuatad iar orice noi strategii sau orientari
care vin de la noul actionar vor fi luate in considerare si implementate la nivel local.

Tn scopul asigurdrii Th mod deplin si la timp a conformitétii fiscale, Companiile Retele Electrice
dispun de un set de controale vizand impozitului pe profit sia TVA, incluzand obligatia de separare
a actiunilor de calculare si verificare a datelor.

Competitie corecta

Companiile sustin un program de conformare cu legislatia in domeniul concurentei. Ca parte din
program, Manualul de Conformare cu regulile in domeniul concurentei are rolul de a familiariza
toti angajatii cu cele mai importante reguli din domeniul concurentei, precum si cu tipurile de
comportamente care trebuie evitate Tn vederea asigurdrii unui mediu concurential normal.

11.5 Concluzia evaluarii alinierii la Taxonomia UE

Concluzia evaluadrii este ca activitatea de distributie de energie electrica in cadrul Companiilor
Retele Electrice se aliniazd la criteriile stricte stabilite de Taxonomia UE in categoria "4.9.
Transportul si distributia energiei electrice” din Regulamentul delegat 2021/ 2139, pentru
obiectivul Atenuarea schimbarilor climatice.

Aceasta activitate nu numai ca e eligibila pentru taxonomie, dar si in mod demonstrabil:

= satisface criteriile de screening tehnic, subliniind contributia sa substantiala la unul dintre
obiectivele de mediu definite de taxonomia UE, atenuarea schimbarilor climatice

= respecta criteriile tehnice aferente principiului de ,a nu aduce prejudicii semnificative” (DNSH)
relevante pentru activitatea respectiva

= respectd garantiile sociale minime.

11.6 Indicatorii cheie de performanta in materie de Taxonomie UE

Prin evaluarea activitatii Companiilor Retele Electrice in raport cu criteriile specifice Taxonomiei s-
a determinat ca acestea sunt aliniate pentru obiectivul Atenuarea Schimbarilor Climatice. Calculul
proportiei de aliniere la toti indicatorii cheie a avut la baza metodologia specificd Taxonomiei UE
(Regulamentul Delegat UE 2021/2139, Regulamentul UE 852/2020 cu regulamentele delegate
aferente ) si situatiile financiar-contabile intocmite de Companii in sistemul de raportare statutara
conform OMFP 1802/2014 cu modificarile si completarile ulterioare.
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S-a considerat relevant ca indicatorii cheie sa fie raportati la nivelul agregat al celor 3 companii de
distributie- Retele Electrice Banat, Muntenia si Dobrogea.

Cifra de afaceri

Numarator pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (cifra de afaceri)

Numadratorul care contabilizeaza activitatile aliniate pentru taxonomie este egal cu
2.629.633.226,74 Ron.

Procentul din cifra de afaceri aliniatd este 97%.

Numitor pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (cifra de afaceri)
Numitorul este cifra de afaceri netd totald pentru exercitiul financiar 2023, 2.705.941.792,31 Ron.

Informatii detaliate se gdsesc in Tabelul 1.

Cheltuielile de capital
Numarator pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (CapEx)

Numdratorul care contabilizeaza activitatile aliniate pentru taxonomie este egal cu
1.029.286.893,75 Ron.
Procentul de activitati aliniate este egal cu 99,7%.

Numitor pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (CapEx)
Numitorul este compus din totalul cheltuielilor de capital pentru exercitiul financiar 2023 —
1.031.950.189,16 Ron.

Informatii detaliate se gasesc in Tabelul 2.
Cheltuieli de exploatare

Numarator pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (OpEx)

Numaratorul care contabilizeaza activitatile aliniate pentru taxonomie este egal cu 158.495.288,17
Ron.

Procentul de activitati aliniate este egal cu 95%.

Numitor pentru stabilirea procentului aliniat la taxonomie (OpEx)

Numitorul, astfel cum este definit In Taxonomia UE include numai costurile directe necapitalizate
care se referd la cercetare si dezvoltare, masurile de renovare a cladirilor, leasingul pe termen scurt,
intretinerea si repararea, precum si orice alte cheltuieli directe legate de intretinerea zilnica a
imobilizarilor corporale de catre intreprinderea sau partea tertd careia 7i sunt externalizate
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activitati care sunt necesare pentru a asigura functionarea continud si eficientd a acestor active'®.
Cu toate acestea, intretinerea si repararea sau alte costuri directe ar putea fi, de asemenea,
relevante pentru activele necorporale (de exemplu, activele aferente dreptului de utilizare,
programele informatice). Ca atare, toate aceste costuri ar trebui sa faca parte din numitorul KPI
OpEx®.

Numitorul astfel construit este egal cu 167.052.991,74 Ron.

Informatii detaliate se gdsesc in Tabelul 3.

Activitdti legate de energia nucleara si gazele fosile

Companiile Retele Electrice nu au expunere la activitati de productie, constructie sau operare de
facilitati care produc energie electrica sau caldura din surse nucleare sau din combustibili gazosi
fosili. Intrucat nu au fost identificate activititi legate de energia nucleard si gaze pentru Companii,
restul tabelelor prevazute in anexa Ill la Regulamentul Delegat (UE) 2022/1214 sunt considerate a

nu fi aplicabile.

Proportia cifrei de afaceri din produse sau servicii asociate activitatilor economice aliniate la taxonomie — prezentare care acopera anul 2023

Exercitiul financiar riteriile aferente principiului DNSH (a nu adu
ercifiul financia An Criterii privind contributia substantiala Criterille aferente principiului DNSH (a nu aduce
2023 prejudicii semnificative) (h)
= -
o > > 5 Proportia
3 F3 ™ B3 m
2 H 2 £ g ® g g g E 9 cifrei de
2 = H
o 5 .- a8 |28 - H g2 |25 |28 - ] 2 3 afaceri  |Categorie )
2 2 23 ] > S 3 H H > S 3 & 2 iniate | = |Categorie
- N & € o 3 2 3 H 3 2 5 5 g = aliniate la e
Activitati economice £ 4 S F % H K a 5 H o B8 3 . (activitate de
H s 8 25 B H s £ 2 2 2 53 2 | taxonomie |de eranzite)
= H S 28 3 5 £ H & B £ 2 | 5 | (av)sau [faciitare
) 3 g =3 e 5 = 2 2 8 ® L (20)
= 2 2 o B = & z eligibile ~ [sau) (19)
= H Y T = B H S| (Aa2),anul
s 5 3 2022 (18)
Y Y T T
D N/EL; (b) | N/EL (b) | N/EL (b) | N/EL (B) [ /LS
Ron N ( ( .
|A. ACTIVITATI ELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE
A1 Activitsti durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
Transportul si
distributia energiei | CCM 4.9 [2.629.633.226,74 97% Da N N/EL | NZEL | N/EL | N/EL Da Da Da Da Da Da Da 97%
electrice
Cifra de afaceri a activitétilor
durabile din punctul de vedereal | ; g59 633 25674 | 97% 97% 0% N/EL N/EL N/EL N/EL Da Da Da Da Da Da Da 97%
mediului (aliniatd la taxonomie)
(A.1)
Din care activitati de facilitare| 0 0% 0% 0%
IA.2 Activitti eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punctul de vedere al mediului (activitati nealiniate la taxonomie) (g)
EL; N/EL EL; N/EL | EL;N/EL | EL; N/EL | EL; N/EL | EL; N/EL
Cifra de afaceri a activitatilor
eligibile pentru taxonomie, dar
care nu sunt durabile din punctul
de vedere al mediului (care nu ° % % o% N/EL | ONJEL | ON/EL | N/EL
sunt activitati aliniate la
taxonomie) (A.2)

A. Cifra de afaceri aferents
activitatilor eligibile pentru 2.629.633.226,74 97% 97% 0%
taxonomie (A.1+A.2)

B. ACTIVITATI NEELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE

Cifra de afaceri a activitatilor
neeligibile pentru i
ToTAL | 2.705.941.792,31 | 100%

| 76.308.565,57 3%

Tabel 1. Proportia cifrei de afaceri asociate activitatilor economice aliniate la taxonomie 2023

N-Nu au fost evaluate pentru aliniere activitatile eligibile la obiectivul de mediu Adaptarea la schimbdrile climatice deoarece prioritatea Companiilor
este de a contribui substantial la obiectivul Atenuarea schimbdrilor climatice, considerat cel mai relevant pentru calcularea indicatorilor cheie de
performanta.

14 Regulamentul Delegat (UE) 2021/2178 al Comisiei din 6 iulie 2021, sectiunea 1.1.3.1
15 FAQ 34 din Notificarea de Comunicare al Comisiei din 20 octombrie 2023.
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mice aliniate la taxonomie — prezentare care acoperd anul 2023

Exercitiul financiar T, P s Criteriile aferente principiului DNSH (a nu aduce
v An Criterii privind contributia substantiala ) P P e (
2023 prejudicii semnificative) (h)
]
K E E m E § g Proportia
3 £ k) H g ot | g 3 g CaPEX | Categorie
g - E 8 |28 ® g s g8 |58 > 3 E} s aliniate la [ 50" |Categorie
o ) g - _8 38 A 2 £ v 2 28 |22 H g H 2 taxonomie (activitate de
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2 g 3 3 B g | =2 3 = 2 sau) (19)
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8 = & = = B = 2022 (18)
B
Da; N SN
Da; N; N/EL;
F N/EL (b) (@] ) Sa/\ Ya/\ DaN, Da/A Ya/\ Ya/\ , £

A. ACTIVITATI ELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE

A.1 Activitati durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)

Transportul si

distributia energiei CCM4.9 | 1.029.286.893,75 99,7% Da N N/EL N/EL N/EL N/EL Da Da Da Da Da Da Da 100%
electrice
CapEx-ul activitatilor durabile din
punctul de vedere al mediului 1.029.286.893,75 | 99,7% | 99,7% 0% N/EL N/EL N/EL N/EL Da Da Da Da Da Da Da 100%
(aliniate la ie) (A.1)

Din care acti de facilitare| 0 0% 0% 0%

A2 Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punctul de vedere al mediului (activititi nealiniate la taxonomie) (g)

EL; N/EL | EL NJEL | EL N/EL | EL NJEL | EL NJEL | EL N/EL

CapEx pentru activitati eligibile din
punct de vedere al taxonomiei,
dar care nu sunt durabile din
punctul de vedere al mediului
(activitati care nu sunt aliniate la
taxonomie) (A.2)
A. CapEx-ul activitatilor eligibile
pentru ie (A.1+A.2)

o 0% 0% 0% N/EL N/EL N/EL N/EL

1.029.286.893,75 99,7% 99,7% 0%

B. ACTIVITATI NEELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE

CapEx al Taxonomiei - activitatile

2.663.295,41 0,3%

TOTAL 1.031.950.189,16 100%

Tabel 2. Proportia CapEx asociate activitatilor economice aliniate la taxonomie 2023
N*-Nu au fost evaluate pentru aliniere activitatile eligibile la obiectivul de mediu Adaptarea la schimbdrile climatice deoarece prioritatea Companiilor
este de a contribui substantial la obiectivul Atenuarea schimbdrilor climatice, considerat cel mai relevant pentru calcularea indicatorilor cheie de

performantad.

rezentare care acopera anul 2023

Exercitiul financiar T, — s Criteriile aferente principiului DNSH (a nu aduce
" An Criterii privind contributia substantiald . p p} L {
2023 prejudicii semnificative) (h)
)
] g g a ? z m Proportia
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° ° 5 El > S m H El 38 > 3 H H N 5
L N B P a9 8 - B £ a 2 o 8= 3 S a. 2 taxonomie (activitate de:
Activitati economice (1) a o) =8 2 = g 8 & 58 g - i - & de "
= x 8 3 38 3 o 2 9 oz o 8 o = e ) (A.1.) sau facilitare tranzitie)
= 3 T3 GE; ) 3 s B3 55 = 5 ) o eligibile (20)
H g 123 5 = Eg |23 3 = sau) (19)
S EY & s s s & = ) (A.2.), anul
g 3 B 3 = & 2022 (18)
a1 Da Da; N Da; N
V/EL (b) | N €L; (b) | N/EL; (b) | N
Ron (b) (c) (c) c Da/N a/N 1 ] /N Da/N\ \
A. ACTIVITATI ELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE
A.1 Activititi durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
Transportul si
distributia energiei ccm 4.9 158.495.288,17 95% Da N N/EL | N/EL N/EL | N/EL Da Da Da Da Da Da Da 99,59%
electrice
OPEx pentru activitatile durabile din | ;g 495 588 17 | 959 95% 0% N/EL | N/EL | N/EL | NJEL Da Da Da Da Da Da Da 99,59%
punctul de vedere al mediului (aliniate
la ie) (A.1)
Din care activitati de facilitare 0 0% 0% 0%
A.2 Activititi eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punctul de vedere al mediului (activitati nealiniate la taxonomie) (g)
EL; N/EL EL; N/EL L; N/E EL; N/EL EL; N/E! EL; N/EI
f) f ( ) [0
OpEx pentru activititi eligibile din
punct de vedere al taxonomiei, dar
care nu sunt durabile din punctul de 0 0% 0% N N/EL | N/EL N/EL | N/EL
vedere al mediului (activitti care nu
sunt aliniate la taxonomie) (A.2)

A. OpExul activititilor eligibile pentru

5 158.495.288,17 95% 95% 0%
(A.1+A.2)

B. ACTIVITATI NEELIGIBILE PENTRU TAXONOMIE

OpEx al Taxonomiei - activittile 8.557.703,57 %

[TOTAL 167.052.991,74 100%

Tabel 3. Proportia OpEx asociate activitdtilor economice aliniate la taxonomie 2023

N-Nu au fost evaluate pentru aliniere activitatile eligibile la obiectivul de mediu Adaptarea la schimbdrile climatice deoarece prioritatea Companiilor
este de a contribui substantial la obiectivul Atenuarea schimbdrilor climatice, considerat cel mai relevant pentru calcularea indicatorilor cheie de
performanta.
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12. Anexa — Indici GRI

Standardele GRI- Indicatori generali 2023 | Pagina ‘ Omisiuni
Profilul organizational

2-1 Detalii organizationale 6
2-2 Entitati incluse in rapoartele de sustenabilitate ale organizatiei 6
2-3 Perioada de raportare, frecventa si punctul de contact 6
2-4 Retratarea informatiilor 6
2-5 Asigurarea externa 6
2-6 Activitati, lant valoric si alte relatii de afaceri 18
2-7 Angajati 45
2-8 Lucratori care nu sunt angajati 45
2-9 Structura si componenta guvernantei 22
2-10 Nominalizarea si selectia celui mai inalt organism de guvernantd 22
2-11 Presedintele celui maifnalt organism de guvernanta 22
2-12 Rolul celui mai Tnalt organism de guvernanta in supravegherea 99
gestiondrii impactului

2-13 Delegarea responsabilitatii pentru gestionarea impacturilor 22
2-14 Rolul celui mai nalt organism de guvernanta in ceea ce priveste 99
raportarea privind durabilitatea

2-15 Conflicte de interese 29
2-16 Comunicarea preocuparilor critice 34
2-17 Cunoasterea colectiva a celui mai inalt organism de guvernantd 22
2-18 Evaluarea performantelor celui mai inalt organism de guvernanta 22
2-19 Politici de remunerare 22
2-20 Procesul de stabilire a remuneratiei 22
2-21 Raportul anual de compensare totala 22
2-22 Declaratie privind strategia de dezvoltare durabild 4
2-23 Angajamente de politica 24
2-24 Integrarea angajamentelor de politica 24
2-25 Procese de remediere a impactului negativ 31
2-26 Mecanisme pentru solicitarea de consultantd si exprimarea %
preocupadrilor

2-27 Conformitatea cu legile si reglementarile 86
2-28 Calitatea de membru al asociatiilor 20
2-29 Abordarea implicarii partilor interesate 41
2-30 Acorduri de negociere colectiva 45
Aspecte materiale

3-1 Procesul de determinare a aspectelor materiale 7
3-2 Lista aspectelor materiale 7
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Standardele GRI- Indicatori generali 2023 ‘ Pagina ‘ Omisiuni
Aspecte economice si de guvernanta

GRI 201-1 Valoare economica direct generatd si valoare economicd 70
distribuita

GRI 205-1 Operatiuni evaluate pentru riscurile legate de coruptie 26
GRI 205-2 Comunicare si formarea profesionald despre politicile si %
procedurile anticoruptie

GRI 205-3 Incidente de coruptie confirmate si actiuni intreprinse 26
GRI 206-1 Masuri legale pentru comportament anticoncurential, antitrust 30
si practici de monopol

Aspecte de mediu

GRI 302-1 Consumul de energie in cadrul organizatiei 88
GRI 302-4 Reducerea consumului de energie 88
GRI 302-3 Intensitatea energiei 88
GRI 304-1 Situri operationale detinute, inchiriate, gestionate in sau
invecinate cu zone protejate si zone cu valoare ridicata a biodiversitatii in | 101
afara ariilor protejate

GRI 304-2 Impacturi semnificativ al activitatilor, produselor si serviciilor 101
asupra biodiversitatii

GRI 305-1 Emisii directe de GES (Scop 1) 91
GRI 305-2 Emisii indirecte de GES (Scop 2) 91
GRI 306-2 Gestionarea impacturilor semnificative generate de deseuri 95
GRI 306-4 Deseuri deviate de la eliminare 95
GRI 308-1 Noi furnizori care au fost analizati utilizand 39
criterii de mediu

GRI 308-2 Impacturi negative asupra mediului in lantul 39
de aprovizionare si actiuni intreprinse

Aspecte sociale

GRI 401-1 Angajati noi si retentia angajatilor 45
GRI 401-2 Beneficii oferite angajatilor cu norma intreaga, care nu sunt 45
oferite angajatilor cu norma partiala sau temporara

GRI 402-1 Perioade minime de preaviz cu privire 45
la modificarile operationale

GRI 403-1 Sisteme de management al sanatatii si securitatii in munca cu 58
accent pe siguranta la locul de munca

GRI 403-2 Identificarea pericolului, evaluarea riscurilor si &3
investigarea incidentelor

GRI 403-3 Servicii de sdnatate in muncd 68
GRI 403-4 Participarea, consultarea si comunicarea 67
lucratorilor privind securitatea si sandtatea Tn munca

GRI 403-5 Formarea lucratorilor Tn domeniul sdnatdtii si securitatii in | 62
munca
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GRI 403-6 Promovarea sanatatii angajatilor 62
GRI 403-7 Prevenirea si atenuarea impactului asupra securitatii 62
si sanatatii in munca legate direct de relatiile de afaceri

GRI 403-9 Accidente de munca 58
GRI 403-10 Starea de sandtate cauzatd de munca 58
GRI 404-1 Numarul mediu de ore de instruire, pe an, per angajat 53
GRI 404-2 Programe pentru imbunatatirea competentelor angajatilor si <3
programe de asistenta in tranzitie

GRI 404-3 Procentul angajatilor care beneficiaza de programe de evaluare 53
periodica a evolutiei carierei

GRI 405-1 Diversitatea structurilor de conducere si a angajatilor 54
GRI 406-1 Incidente de discriminare si masuri corective aplicate 54
GRI 407-1 Operatiuni si furnizori unde dreptul la asociere si negociere 39
colectiva este supus unor riscuri

GRI 408-1 Operatiuni si furnizori cu risc semnificativ de incidente de 39
exploatarea copiilor

GRI409-1 Operatiuni si furnizori cu risc semnificativ de incidente de munca 39
fortata sau obligatorie

GRI413-1 Operatiuni unde se deruleaza procese de implicare a comunitatii 111
locale, evaluare de impact si programe de dezvoltare

GRI 414-1 Noi furnizori care au fost analizati dupa criterii 39
Sociale

GRI 414-2 Impacturi sociale negative in lantul de aprovizionare 39
si actiuni intreprinse

GRI 415-1 Contributii politice 41
Indicatorii specifici sectorului

EU 6 Abordarea conducerii pentru a asigura disponibilitatea si fiabilitatea 79
electricitatii pe termen scurt si lung;

EU 7 Programe de management a cererii de energie, inclusiv programe 7
rezidentiale, comerciale, institutionale si industriale;

EU 8 Activitdti de cercetare si dezvoltare si cheltuieli care vizeaza furnizarea 79
de energie electrica fiabila si promovarea dezvoltarii durabile;

EU 10 Capacitate planificatd fata de cererea proiectata de energie electrica 75
pe termen lung, defalcata pe sursa de energie si regimul de reglementare;

EU 12 Pierderi de transport si distributie ca procent din energia totala; 72
EU 27 Numdr de deconectdri rezidentiale pentru neplatd; 74
EU 28 Frecventa de intrerupere a alimentarii; 74
EU 29 Durata medie de intrerupere a energiei 74
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